AZOSRBAYCAN RESPUBLIKASI MORKOZI BANKININ IDARO HEYOTININ
QORARI
Ne 09/2
Baki gohari 21 fevral 2024-cii il
“Sigortacilarda korporativ idarsetma Standartlar1”nin tasdiq edilmasi barada
“Sigorta faaliyyeti haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 25.3-cti va 35.3-cii
maddbalarine ve “Azerbaycan Respublikasimin Morkezi Banki haqqmnda” Azarbaycan
Respublikasi Qanununun 22.1.17-ci maddasine esasen Azarbaycan Respublikas1 Markazi
Bankinin Idare Heyati
QORARA ALIR:
1. “Sigortacilarda korporativ idarsetma Standartlar1” tasdiq edilsin (slave olunur).
2. Hiiquq departamentine tapsirilsin ki, bu Qararin 3 giin miiddstinde Azarbaycan

Respublikasinin  Hiiquqi Aktlarmn Dovlat Reyestrine daxil edilmasi tig¢lin Azarbaycan
Respublikasinin 9dliyye Nazirliyine toqdim olunmasini tomin etsin.

Moarkazi Bankin sadri Taleh Kazimov



“Tosdiq edilmisdir”
Azarbaycan Respublikasmin
Moarkazi Banki
Qorar No 09/2
21 fevral 2024-cti il

Sigortacilarda korporativ idarsetma Standartlar
1. Umumi miiddaalar

1.1. Bu Standartlar “Sigorta faaliyyeti hagqinda” Azarbaycan Respublikas: Qanununun
(bundan sonra — Qanun) 25.3-cii ve 35.3-cli maddalarine miivafiq olaraq, habels korporativ
idareetma sahasinds beynalxalq tocriibs nazers alinmaqla hazirlanmisdir ve sigortacilarda
korporativ idarsetma standartlarimi ve daxili auditin aparilmas1 qaydasin1 miiayyen edir.

1.2. Bu Standartlarin miisyyen edilmasinde maqsed korporativ idarsetmoays dair
ganunla miiayyen olunmus talablari asas tutaraq sigortacilarda etibarli, soffaf idarsetma vo
hesabatliliq sisteminin tagkili, daxili nazaratin va risklarin idars olunmasinin effektivliyinin
tomin edilmasidir.

1.3. Bu Standartlarin telablari miistarak sigortagilara samil edilmir.

2. Anlayislar

2.1. Bu Standartlarin magqsadleri {igiin istifads olunan anlayislar asagidaki menalar:
ifade edir:

2.1.1. korporativ idareetmo — sigortaginin strateji baxisi asasinda onun strateji vezifs ve
hadaflerinin miisyyen edilmaesini, onlara nail olunmas: fticiin alst ve proseslsrin
movcudlugunu, biitiin idareetma soviyyalorinde daqiq selahiyyet bolgiisiinii, habels
risklorin semaorali idars edilmasine ve faaliyyetinin gaffafligina nail olunmasi magqsadile
effektiv daxili nazarat sisteminin totbigini tomin edan idarsetmso tisulu;

2.1.2. miidafis xatlori — sigortagida risklarin idare edilmasi sistemini 6ziinds birlasdiran
asagidaki miidafis xatlori:

2.1.2.1. birinci miidafis xatti: faaliyyatleri si§ortaciya birbasa riskler yaradan ve mahsul,
xidmat, faaliyyat, proses va sistemlor {izro risklarin ilkin marhalade miiayyenlasdirilmasi,
giymatlendirilmesi, idars olunmasi, monitoringi ve hesabathiliina masul struktur bélmslar,
o climladan sigortacinin filial ve niimayandaliklari;

2.1.2.2. ikinci miidafio xatti: sigortagida daxili nazarastin hayata kecirilmoasinda birbasa
istirak edan az1 risklarin idare edilmasi, komplayens va aktuar funksiyalarin1 hayata kegiron
struktur bolmslear;

2.1.2.3. tglincti miidafio xatti: birinci vo ikinci miidafie xattini giymeatlondirmok
solahiyyeti olan sigortaginin daxili audit funksiyasini hayata kegiron struktur bélmasi;

2.1.3. nozarat funksiyast — ikinci ve {iglincii miidafis xotlorinin hoyata kegirdiyi
funksiyalar;

2.1.4. noazarat funksiyasmin moasul soxsi — nazaret funksiyasina nazareti (kuratorlugu)
hayata kegiran saxs;



2.1.5. bas risk inzibatgis1 — risklarin idars edilmasi funksiyas: ile alagedar sigortaginin
struktur bdlmolarinin fealiyyetine nazarsti (kuratorlugu) heyata kegiron Idare Heyotinin
uzvi;

2.1.6. bas maliyye inzibatgis1i — sigortaginin maliyye idaresetmasi bolmalarinin
foaliyyatine nazarati (kuratorlugu) hayata kegiron Idars Heyatinin {izvii;

2.1.7. komplayens riski — sigortaginin ganunvericiliys, o climloden maliyys bazarlarini
tenzimlayan hiiqugqi aktlarin talablerine ve sigortaginin daxili qaydalarma (prosedurlarina)
riayot etmamasi naticesinda tizlase bilacayi tasir tadbirleri ve sanksiyalar, maliyyoe itkilori vo
ya niifuzunun itirilmasi riski;

2.1.8. bas komplayens inzibatcisi — komplayens funksiyasi ilo alaqadar sigortaginin
struktur bolmalarinin fealiyyatine nazarati (kuratorlugu) hayata kegiran vazifali soxs;

2.1.9. aktuar funksiyasi — aktuar hesablamalarinin ve bu hesablamalarda istifads
olunan metod ve forziyyslerin yetorliliyi, adekvathgi ve keyfiyysti ilo bagh
giymatlondirmenin hayata kegirilmasi;

2.1.10. korporativ katib — Sehmdarlarin Umumi Yigincaginin, Direktorlar Surasinin,
Direktorlar Surasmin sadrinin ve Direktorlar Surasiin komitelorinin, Idare Heystinin
somarali faaliyystine destok olan ve bu Standartlarin 8.3-cii bandinde miisyyan edilmis
toloblare cavab veran sigortaginin isgisi;

2.1.11. biznes model — sigortaginin faaliyyetinin onun miistori seqmentlori, sigorta
mohsullari, satis kanallari, daxili prosesler, sorf edilon resurslar va digar aspektlarden ibarat
konfiqurasiyasi;

2.1.12. strateji baxis — sigortaginin bazar movgeyinin mohkemlandirilmasine ve
dayerinin artirilmasina hadaflonan uzunmiiddstli faaliyyat hadafi;

2.1.13. missiya bayanat1 — strateji baxisin asas prinsiplarinin qisa icmaly;

2.1.14. strateji plan — si§ortacinin strateji baxisini1 aydin miisyyen edilmis, dlgiils bilen
moagqsadlara geviran, sistemli vo ardicil tadbirlarls alagalondiren dovri plan;

2.1.15. risklerin idars edilmesi - sigortaginin faaliyyetine xas olan risklarin
miioyyanlasdirilmasi, qiymatlondirilmasi, idars olunmasi, monitoringi ve onlar {iizre
hesabatlilig1 oks etdiran proses;

2.1.16. risklorin idareedilmoasi sistemi - risklorin idars edilmesi tizro az1 bu
Standartlarla miisyyen edilmis elementlarden ibarat sistem;

2.1.17. daxili nazarat sistemi — risklorin idarsedilmoasi, komplayens, aktuar ve daxili
audit funksiyalar1 daxil olmaqla si§ortacinin fealiyysti {izerinde nazarst ve monitoringi, o
ciimladan hesabatliligin etibarli vo goffaf togkilini tomin eden idareetmo vo toskilati
strukturu shato edon sistem;

2.1.18. prudensial - sigortaginin dayarmuqli fealiyystinin temin edilmasine
istiqgamatlonmis normativlers, qaydalara, toloblore vo gostorislore asaslanmis diistiniilmiis
davranis, idarsetma vo nazarat tisuly;

2.1.19. moalumat istifadagilori — mdvcud ve potensial seshmdarlar, sigorta bazarmin
istirakgilar1 ve sigortaginin fealiyyeti ilo baghh mslumatin slds edilmesinds maraqli olan
digar soxslar;

2.1.20. riskgotiirma qgabiliyyeti — qanunvericilikls miisyyen edilmis prudensial talsblori
pozmamagq sorti ila sigortaginin gotiire bilacayi riskin maksimum hacmi;

2.1.21. risk istahast — sigortaginin strateji hoadaflorine catmasi tiglin riskgotiirme
qabiliyyati ¢arcivesinda gabul etmak istadiyi riskin hacmi;



2.1.22. risk istahas1 bayannamasi — sigortaginin biznes moaqgsadlarine ¢atmasi tigiin gebul
edacayi macmu risk limitlorinin aks olundugu senad;

2.1.23. risk madaniyyati — si§ortacinin riskin miisyysn edilmosi, riskin qebulu ve
idarsedilmasi, habelo risk tizroe gerarlarin gebul edilmasi {izro gavrama, yanasma vo
davraniglarinin macmusu;

2.1.24. risk limiti — sigortagimin har bir fealiyyet novii tizre gebul edacayi riskin
maksimum haddji;

2.1.25. risk profili — sigortaginin maruz qaldig: risklerin timumilesdirilmis seviyyasi vo
strukturu;

2.1.26. xiisusi kateqoriyaya aid olan isgiler — sigortaginin risk profiline shamiyystli tesir
edan vozifs funksiyalarmni icra eden asagidaki iscilor:

2.1.26.1. sigortacinin Idare Heyatinin iizvlori;

2.1.26.2. sigortaginin noazarat funksiyalarmin (risklerin idare edilmesi, aktuar,
komplayens vo daxili audit funksiyalar1) masul sexslari ve nazarst funksiyalarini hayata
keciran struktur bolmalarin rahbarlari;

2.1.26.3. 6tan il arzinda sigortagidan alds etdiyi illik miikafatinin hacmi orta ayliq amak
haqqisinin az1 6 (alt1) misline barabar olan ve sigortaginin miikafatlandirma siyasstinde
milayyan edilmis sigortaginin risk profiline shemiyyatli tesiri olan struktur bdlmesinde
foaliyyat gostoran sigortaginin iscisi;

2.1.27. miikafat — iscilorin pesokar foaliyyati qarsiiginda sigortagi terafinden pul, sshm
vo digor maliyyo alotlori formasinda edilon Odenislor. Miikafatlar sabit vo ya dayisen
miikafat olaraq iki formada miisyyen edilir. ©moak haqq sistemi ilo nazards tutulmayan ve
sigortaginin idaresetms orqanlarinin goarar ile sigortaginin iscilorine 6denilon birdafalik
miikafatlar-hadiyyaloer bu anlayisa aid edilmir;

2.1.28. sabit miikafat — sigortaginin faaliyyat naticeleri ilo bagli har hansi bir meyar
nazars alinmadan sartlori ve hacmi avvalcadon miiayyen edilon miikafat novii;

2.1.29. deyisen miikafat — sigortaginin faaliyyst neticalarine asaslanan ve sigortaginin
amokdaslarinin osas faaliyyat gostericilori (bundan sonra - 9FG) ve ya sigortaginin
idarsetma orqanlar tersfinden miioyyan edilmis diger gostericilore uygun olaraq miiayyen
edilon miikafat novii.

2.2. Bu Standartlarda istifads olunan diger anlayislar Qanunda miisyyen edilmis
monalar1 ifade edir.

2.3. Bu Qaydada istifads olunan “sigortac1” anlayisi Qanunun 1.2-ci maddasins uygun
olaraq tokrarsigortacilar: da ahats edir.

3. Korporativ idareetmoanin asas prinsiplori

3.1. Sigortagida korporativ idaresetmonin totbiqi Direktorlar Surasi tersfinden temin
olunur. Idars Heyeti Direktorlar Surasi torafinden tosdiglonmis strateji plan va siyasatlorin
effektiv icrasin1 tomin etmalidir.

3.2. Sigortag1 asas faaliyyet istiqametlorini, salahiyyst bolgiisiinii, risklorin effektiv
idars edilmasini, adekvat daxili nazarat sistemini, o climlodan ugot prosedurlarini, effektiv
informasiya sistemlarini ahato edan vo effektiv miikafatlandirma siyasatine osaslanan
idareetmoa vo toskilati struktura malik olmalidir. Sigortagimin teskilati strukturu
Sehmdarlarin Umumi Yigincag1 ve ya miivafiq salahiyyet verildiyi halda Direktorlar Surasi



torofindon tesdiq edilir. Tagkilati struktur sigortagt terofinden azi har yeni strateji
planlasdirma dovriinds bir defe nazarden kegirilmali ve zarurst olduqgda yenilonmalidir.

3.3. Idareetmoa va togkilati struktur, habels salahiyyat bolgiisii sigortaginin risklarinin,
biznes modelinin vo hayata kegirdiyi amsliyyatlarimin xiisusiyystine, hacmina va
miirekksbliyins uygun olmali, maraqglar miinaqgisesine yol vermamsali va si§ortaginin biitiin
amoakdaslar1 bununla bagli mslumatlandirilmalidir.

3.4. Hoar bir sigortacinin Direktorlar Surasi onun strateji baxisin1 miisyyen edir va bu
asasda strateji planlasdirma dovrii tiglin missiya bayanatim1 hazirlayir. Strateji baxis veo
missiya beyanati Sohmdarlarin Umumi Yigincag: ile razilasdirilmagla Direktorlar Surast
torafindan tesdiq edilir.

3.5. Sigortaginin strateji plani strateji baxis ve missiya bayanati asasinda hazirlanir.
Strateji plan Direktorlar Surasi tarafindan tesdiq olunur. Strateji plan azi iig illik dovrii shate
edir, har il basa ¢atdigdan sonra 6ten ilin naticelori asasinda strateji plana yeniden baxilir vo
sigortacinin biznes modelinds dayisiklik bas verdikds, habelo kenar miihitds sigortaginin
foaliyyatine tesir ede bilacek yeni trendlar, hadiselor ve tehdidler ortaya c¢ixdiqda strateji
planda miivafiq dayisikliklar edilir. Strateji plan ve onda edilmis dayisikliklar tasdiq edildiyi
tarixdon 30 (otuz) giin orzinde Sehmdarlarm Umumi Yigincagma veo Azarbaycan
Respublikasinin Moarkazi Bankina (bundan sonra - Markezi Bank) teqdim edilir. Strateji
planda sigortaginin strateji baxisi, missiya bayanati, risklarin tohlili, inkisaf prioritetlari vo
hayata kegirilocok foealiyyat novleri, onlar tizro strateji hadaflor ve tedbirler plani, strateji
planin hayata kegirilmasi {iglin talab olunan tagkilati struktur ve maliyya proqnozlar1 oks
etdirilir.

3.6. S1igortag1 uzunmiiddatli dovr {izre dayaniqligini tamin etmak magsadils 6z strateji
planinda faaliyyatine shamiyyatli tesiri olan vo ya ola bilacek ekoloji (iqlim dayismalari,
otraf miihitin pislegsmasi, ekosistemds pozuntular ve s.), sosial (demoqrafik, o climladen
gender moasalalari, inkliizivlik, amak miinasibatlari, insan resurslarina investisiya vo s.) vo
idaroetma (taskilati struktur, miikafatlandirma, is¢i miinasibatlari, miixtsliflik ve barabarlik
vo s.) amillarini nazara almalidir.

3.7. Direktorlar Surast vo Idare Heyati bir-birils birbasa ve ya komitolor vasitosils, eyni
zamanda nazarat funksiyalarmmin masul soxslori ilo qarsiligli kommunikasiyada olmagla
foaliyyet gostormalidirler. Direktorlar Surasi ve Idars Heyati sigortacinin maqgsadi, fealiyyet
hadaflari, daxili risklari, habels sigortacinin faaliyyetine tosir eds bilocok kenar miihitds bas
veran hadisalar ve tohdidler barade malumath olmalidir.

3.8. Sigortagt Direktorlar Surasimin iizvlarinin Qanunun telsblori nazars alinmagla
digar hiiquqi soxslorde vozife tutmas: ilo alagadar yarana bilacek risklorin ve maraqlar
miinaqisasi hallarmin qarsisinin alinmasi tizre daxili qaydalar miiayyen etmali vo ona riayat
olunmasina nazarat etmolidir.

3.9. Direktorlar Surasi va Idars Heyoti terafinden qorarlarin gebul edilmasi prosesinda
risklorin idare edilmosi sistemindon alde olunan malumatlar nezars alinmalidir. Risklerin
idare edilmasi sisteminden alde olunan moelumatlarin qerarverms prosesine effektiv
inteqrasiya edildiyi miivafiq sonadlosma prosesinde aydin sokilde oks etdirilmalidir.

3.10. Direktorlar Suras: sigortaginin faaliyyatinin xiisusiyyeti, hacmi ve miirakkabliyini
nazars almagla korporativ idarsetma sisteminin biitovliikds ve ya onu tagkil edan sahalarin
ayriligda daxili yoxlanilmasinin (yeniden nezerden kegirilmasinin) shatasini ve tezliyini
miiayyan etmolidir.



3.11. Sigortag1 6z amoliyyatlari, maliyye veziyyeti, qarsilasdig: risklor ve sigortaginin
biznes proseslorine tesir eden hallar barade Direktorlar Surasina ve Idare Heyatina
moalumatlandirmani effektiv gokildes tomin edan hesabatliliq sistemina malik olmalidur.

3.12. Sigortagi idareetme orqanlarmin {zvlerinin bilik, bacariq ve pesakarliq
saviyyasinin tekmillagdirilmasi tiglin miivafiq tedbirler gormsalidir.

4. Direktorlar Surasi

4.1. Direktorlar Surasi sigortagida timumi rahberliyi ve onun faaliyystine nazarsti
hayata kegirir.

4.2. Direktorlar Surasmin timumi ve miistaqil tizvlsrinin say terkibi Qanunun ve bu
Standartlarin teleblari nazars alinmaqla sigortaginin faaliyystinin xiisusiyystins, hacmins ve
miirekkabliyins uygun olaraq miiayyen edilmalidir.

4.3. Direktorlar Surasi sigortacinin idars edilmasine ve faaliyyatine samorali nazarati
hayata kegirmak ii¢lin asagidaki hesabat vo moalumatlarin az1 birine asaslanmalidir:

4.3.1. nazarast funksiyalarinin masul sexslarinin hesabatlari;

43.2. bu Standartlarin 1 nomreli OSlavesinde gosterilon sigortaginin idarsetmo
sisteminin effektivliyi barads Idars Heystinin taqdim etdiyi hesabat;

4.3.3. Direktorlar Surasinin komitalarinin va ya Idars Heyatinin iclas protokollari.

4.4. Direktorlar Surasi ucgot siyasetinde miisyyen edilmis metodlarn ve daxili
prosedurlarin lazimi qaydada ve vaxtinda yerina yetirilmasine nazarati tomin etmsali, eyni
zamanda Morkazi Banka hesabathiligla bagh siyaseti miisyysn etmoli vo ona riayat
olunmasina nezarast etmolidir.

4.5. Direktorlar Surasi sigortaginin risklarinin idars edilmasi sistemi ilo slagedar azi
asagidakilar1 heyata kecirmalidir:

4.5.1. sigortaginin risk istahasinin veo foealiyyati ilo bagli asas risk limitlorinin miiayyan
edilmasi;

4.5.2. sigortacinin riskloarin idars edilmasi tizra siyasatlarinin tosdiglonmasi;

4.5.3. strateji risklorlo bagh qerarlarin gebul edilmesi ve sigortaginin risk profilinin
davamli monitoringinin aparilmasi.

4.6. Direktorlar Surasi sigortaginin tagkilati ve idarsetms strukturunun korporativ
idarsetma standartlarina uygunluguna, korporativ idarsetms ila bagli ganunvericilikds bas
veran doyisikliklarin  tetbigins, korporativ idarsetme ilo bagli askar olunan
uygunsuzluglarin aradan qaldirilmasi ve onun toekmillesdirilmasine nazarat etmalidir.

4.7. Direktorlar Surasi bu Standartlarin 17-ci hissasinda gostarilon prinsipleri 6ziinda
ehtiva eden sigortaginin miikafatlandirma siyasastini tesdiq etmsli, miikafatlandirma
prosesino nazarati hoyata kegirmoali, xiisusi kateqoriyaya aid olan iscilor tizro 9FG-larin
icrast da daxil olmagla az1 ilds bir dafe Riskleri Idarsetma Komitesinin rayini nazars alaraq
miikafatlandirma sisteminin samaraliliyini qiymatlondirmalidir.

4.8. Direktorlar Surasi ilde az1 bir defe olmaqgla Idaros Heyoti torafindan sigortaginin
korporativ idarsetma sisteminin effektivliyinin tomin edilmoasini deyarlendirmsalidir.

4.9. Direktorlar Surasi ilde azi bir deofs olmaqgla nazarst funksiyalarmin moasul
soxslorinin vo nazaret funksiyalarini hoyata keciron struktur bolmelerin foaliyyatinin
effektivliyini gqiymsatlondirmslidir. Bu maqgsadls neazarst funksiyalarmmin masul sexslori vo
nazarat funksiyalarini hayata kegiron struktur bolmalar toerafinden verilon malumatlar va



hesabatlar, nezarat funksiyalarini hoyata keciron struktur bolmolerin fealiyyetinin
qanunvericiliyin tslsblarine uygunlugu ile bagh miistaqil auditor tersfinden aparilan
yoxlamanin naticelori, Idars Heyati torafinden hazirlanan korporativ idareetma sisteminin
effektivliyi ilo baglh hesabat asas gotiiriiliir.

4.10. Direktorlar Surasi nazarst funksiyalarmin masul saxslarinin galdiyi naticelar va
tovsiyelor asasinda goriilmali tadbirlerin dairasinin miiayyen edilmasi ve hamin tedbirlarin
hayata kegirilmasini nozarstde saxlamalidir.

4.11. Direktorlar Surasi sigortaginin strateji maqgsadlarini ve biznes dayarlarini, habels
foaliyyatinin diiriistlitk prinsipi asasinda ve maraql toroflorle qarsiligh slage ¢orcivesinde
hayata kegirilmasini shats edsn korporativ davranis kodeksi ve ya qaydalarin1i miiayyen
etmoalidir. Korporativ davranis kodeksi vo ya qaydalar korrupsiya hallarinin, giizastlerin
alde edilmesi ve ya taklif edilmasine yonalmis haraketlerin (sigorta hadisesi hesab
edilmayon hallar tizra xarclorin koniillii olaraq 6denilmasi) qarsisinin alinmasi, hadiyyalarin
gebul edilmasi ve ya verilmasi ile slagedar mahdudiyyatlerin miisyysn edilmasi, isci heyati
ilo sigortag1 arasinda hayata kegirilon amsliyyatlarda sexsi maraqlarin moévcudluguna ve
sigortacinin daxili ve xarici faaliyyeti ¢arcivesinde her ciir qeyri-etik ve ya geyri-qanuni
davraniglara yol verilmemeasi ilo bagli teleblari ve prinsipleri shats etmsalidir. Sigortact 6z
iscilorinin korporativ davranig kodeksi ve ya qaydalarinda miisyyen edilmis tslsblare ve
prinsiplare amal etmasine nazarat etmak ii¢lin zaruri tadbirler gormsalidir.

4.12. Direktorlar Surasmin iclaslarmin kegirilms qaydast miisyyesnlesdirilorken
Azarbaycan Respublikas: Miilki Macallasinin (bundan sonra — Miilki Macalls) ve Qanunun
toloblori ilo yanasi, asagidakilar da nazere alinmalidir:

4.12.1. Direktorlar Surasimnin névbati vo novbadankanar iclaslar: kegirils bilar. Novbati
iclasin ehtimal olunan yeri vo vaxti Direktorlar Surasinin cari iclasinda miiayyen edilir.
Iclasin kecirilma yeri vo vaxtl, hamginin iclasin kegirilmasi ile bagli hor hans1 dayisikliklar
oldugda bu barade sigortacinin Direktorlar Surasimin tizvleri, habels aidiyyati struktur
bolmeolori avvelcodon malumatlandirilmalidir;

4.12.2. Direktorlar Surasimnin har bir tizviine iclasin giindsliyi barods yazili (elektron vo
ya kagi1z dasiyiaida) bildirisin verilmaesi qaydas: ve miiddati miisyyen edilmsalidir;

4.12.3. iclasin giindsliyine iclasda miizakirs olunacaq masalalari aks etdiran dolgun vo
tam agigqlanmis yazili materiallar slave edilmslidir. Direktorlar Surasmimn har bir tizviine
novbeti iclasin giindaliyi ilo birlikde sigortaginin daxili qaydalar: ilo miisyyan edilmis
dovrilik tizrs taqdim edilmasi nazards tutulan melumat ve hesabatlar da teaqdim edilmalidir;

4.12.4. iclasin giindaliyi Direktorlar Surasi, Audit Komitasi ve Idars Heyatinin iizvlori,
habelo miithiim istirak paymma malik olan seshmdarlar tersfindon verilon tokliflor nazars
alinmaqla tortib olunmalidir. Iclasda giindaliye daxil edilon masalolor miizakirs edilir.
Giindslikds nazards tutulmayan texirasalinmaz ve gozlonilmez masalslorin miizakirasine vo
miivafiq qorarlarin gebul edilmasine hamin iclasda Direktorlar Surasinin biitiin tizvleri
istirak etdikda va sada sas ¢oxlugu ils raziliq olduqda yol verilmalidir;

4.12.5. iclasda istirak eden Direktorlar Surasi tizvlerinden birinin marag: ile bagh
mosoalo miizakiraye ¢ixarildiqda heomin {izv 6z marag1 baresinde miizakira baslanmazdan
avval malumat vermoli, miizakirods ve gorarin gobulunda istirak etmamali, onun istiraki ise
yetorsayin miioyyan edilmasi zamam nazors alimmamali vo bu barads msalumat iclas
protokoluna daxil edilmalidir.



4.13. Direktorlar Surasmin tizvleri iclaslarda soxsen ve ya telekommunikasiya vasitalori
(video goriintii, telefon baglantisi ve ya xiisusi kommunikasiya proqrami (tetbiqi)) ils,
habelo elektron pogt vasitesilo istirak eds bilerlor. Iclas protokolunda iizviin
telekommunikasiya vo ya elektron pogt vasitesile istirak etmasi baroadse gqeyd olmali, homin
iclasin video ve ya audio yaziligi, yaxud istiraka dair diger tesdiqedici senadler davaml
dasiyicilarda az1 5 (bes) il miiddastinds sigortagida saxlanilmalidir. Direktorlar Surasinin her
bir iizvii sesvermadae iclasin giindsliyinde olan masaloye miinasibatini daqiq ve sartsiz
(lehine va ya aleyhine) bildirmakls, protokolu sexsen imzalamali ve ya imzasi
ganunvericilikde miisyyoan edilmis qaydada tesdiq edilmaklo masalays miinasibati barade
yazil1 sanad toqdim etmslidir. Direktorlar Surasinin sadri iclasda istirak eds bilmadikds onu
Direktorlar Surasmin sadrinin miiavini, miiavin olmadiqda ise Direktorlar Surasinin
iclasinda sasverma asasinda teyin edilmis Direktorlar Surasimin diger {izvii avez eds bilar.
Direktorlar Surasinin hoar hansi bir tizvii ardicil olaraq ti¢ iclasda soxson istirak etmadikda
Direktorlar Surasmin sadri, yaxud onu avez edan gexs sonuncu iclas tarixinden 5 (bes) is
gliniindan gec olmayaraq bu barade Markazi Banka yazili mslumat toqdim etmalidir.

4.14. Direktorlar Surasmin iclaslarinda gebul edilon qerarlarin imumi say1 ve
mazmununa dair aylar tizre bolgiisii, o ciimleden hemin gararlarin gebulunda istirak eden
tizvlarin say1, seslori (lehing, aleyhins, bitaraf va s.), icra orqamn ve tagkilati strukturuna daxil
olan bolmaler tarafinden toqdim edilon tokliflor gabul edilmadikdas va ya farqli tearzds gabul
edildikds hemin qerarlarin say1 ve sebabi barsade moalumat riibliikk asasda novbati aymn
sonundan gec olmayaraq Markazi Banka toqdim edilir.

5. Direktorlar Surasinin komitslari

5.1. Sigortacida idareetmoanin effektivliyini artirmaq va riskloere noezareti giiclondirmak
moagsadi ilo Direktorlar Surasi torafinden Direktorlar Surasinin komitslari (bundan sonra —
komits) yaradilir. Komitelerin terkibi, funksiya va salahiyystleri, gerarlarinin gabul edilmasi
gaydas1t bu Standartlarin teloblori nazere alinmaqgla onlarin Direktorlar Suras: terafinden
tosdiqlonan asasnamaleri ilo miieyyen edilir. Komitslor &z fealiyystinde Idare Heyoatindon
asili deyil vo Direktorlar Surasi qarsisinda hesabat verirlor.

5.2. Hor bir sigortacida Audit Komitasi ve Riskleri Idarsetma Komitesi yaradilir.

53. Bu Standartlarin 5.2-ci bandi nezers alinmagqgla sigortaginin faaliyyetinin
samaraliliyini artirmaq magqsadile sigortaginin sistem shamiyysetliliyi, risk profili, habels
foaliyyetinin miirakkabliyi vo xiisusiyyeti nazera alinmaqla Direktorlar Suras: terafinden
Komplayens Komitesi, Korporativ Idarsetma Komitasi vo (vo ya) diger komitalor yaradila
bilar. Sigortagida Komplayens Komitasi yaradilmadigi halda sigortacinin fealiyyetinin
ganunvericiliyin vo daxili qaydalarin talseblorine uygunlugunun temin edilmasi funksiyasi
Risklori Idarsetma Komitasi terafinden hayata kegirilmalidir.

5.4. Bu Standartlarn 6-c1 ve 7-ci hisselorinde miisyyen edilmis taloblor nozere
alinmagqla komitslorin torkibi tizre asagidaki toloblor tomin edilmalidir:

5.4.1. komitalarin ti¢ nafarden az olmayan tok sayda fiziki soxs sayilan tizvii olmalidir;

5.4.2. komitslor Direktorlar Surasinin tizvlerinden (sigortaginin sshmdarlar:1 olan
Direktorlar Surasmin tizvleri istisna olmaqla) formalasdirilir. Komitslora miistaqil kenar
tizvlar daxil ola biler. Burada miisteqil kenar tizv dedikds agsagidaki meyarlara uygun olan
soxslor nozordo tutulur:



5.4.2.1. sigortaginin Direktorlar Surasinin tizvii deyildir;

5.4.2.2. Qanunun 37.2.6-c1, 37.2.7-ci vo 37.2.10-cu maddalerinds sigortaginin rohber
iscilorine dair nazards tutulmus talablara cavab verir;

5.4.2.3. komitonin tizvii toyin olundugu giinden avvalki 2 (iki) il miiddstinds hamin
sigortagida vezife tutmamigdir ve komits tizvii oldugu miiddstde Azarbaycan
Respublikasinda faaliyyat gostoron digar sigortacida vezife tutmur (bu telsb bir sigortaginin
digerinde ohemiyyatli nezarste ve ya miihiim istirak payma malik oldugu ve ya
sigortacilarin har birinin sshmlarinin 50 (slli) faizi ve ya daha ¢ox hissasinin eyni
sohmdarlara moaxsus oldugu hallarda hayat sigortasi sahesinds fealiyyst gosteren
sigortacinin miivafiq komitelorinin miistaqil kenar {izviiniin yalniz geyri-hayat sigortas:
sahasinds faaliyyat gostoran hamin sigortacilardan birinds, geyri-hayat sigortas1 sahasinde
fealiyyat gosteran sigortaginin miivafiq komitelerinin miisteqil kenar tizviiniin ise yalniz
hoyat sigortasi sahasinde fealiyyst gostoron hemin sigortacilardan birinde miivafiq
komitenin miistaqil kenar tizvii olmasi halina samil olunmur);

5.4.2.4. son 2 (iki) ilds sigortaginin idareetma orqaninin tizvlari, habels struktur bélma
rohborlari ile Miilki Macsllenin 49-1.1.3-cli maddasinds nazards tutulmus qohumluq slagasi
olmamalidir;

5.4.3. komitalarin sadrlari v tizvlari Direktorlar Surasi terafindan tayin edilir;

5.4.4. komitalarin sadrlari Direktorlar Surasinin tizvleri sirasindan toyin edilir;

5.4.5. komits tizvlerinin bilik, bacariq ve tacriibesi komitenin faaliyyetine uygun
olmalidir. Bu uygunluq komite {izvlerinin toyini zamani Direktorlar Surasi torafinden nazare
almmalidir.

5.5. Komitalor onlarin iclaslarinda {tizvlerinin yarisindan ¢oxu istirak etdikda
solahiyyoetlidir.

5.6. Komitelerin goararlar yigincaqda istirak edan tizvlarinin sada ses ¢coxlugu ils gebul
edilir.

5.7. Komitalarin {izvleri sesverma zamanu biteraf qala bilmazler. Seslar barabar olduqda
komita sadrinin sasi halledici sayilir.

5.8. Komitalarin tizvleri iclaslarda sexsen ve ya telekommunikasiya vasitelori (video
goriintti, telefon baglantis1 vo ya xiisusi kommunikasiya proqrami (totbiqi)) ils, habels
elektron poct vasitesils istirak eda bilarlar. Iclas protokolunda tizviin telekommunikasiya ve
ya elektron poct vasitasils istirak etmasi barade geyd olmali, hamin iclasin video va ya audio
yazilisi, yaxud istiraka dair diger tesdigedici senadler davamli dasiyicilarda azi 5 (bes) il
miiddatinde sigortagida saxlamilmalidir. Komitonin har bir {izvii sasvermads iclasin
glindaliyindo olan masaloys miinasibatini doaqiq ve sortsiz (lehine vo ya oleyhina)
bildirmakls, protokolu sexsen imzalamali ve ya imzas1 qanunvericilikde miiayyen edilmis
qaydada tesdiq edilmoklo masalaye miinasibati barads yazili sonad toqdim etmalidir.

6. Audit Komitosi

6.1. Bu Standartlarin 5.4-cii bandinde nazards tutulmus teleblors alave olaraq Audit
Komitasinin sadri diger komitalorin sadri ola bilmaz, eyni zamanda Audit Komitasinin azi
bir tizvii Qanunla miiayyen edilmis talablora cavab veran miistaqil soxs olmalidir.

6.2. Audit Komitasi Qanunda va “Daxili audit haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin
Qanununda nazards tutulmus selahiyyatlorden basqa asagidaki salahiyyatlori hayata kegirir:



6.2.1. sigortaginin ugot siyasatinin tokmillasdirilmasine nozaret edir;

6.2.2. sigortaginin maliyys hesabatlarinin  soffafhigina, tamligina, sigortaginin
fealiyyatinin qanunvericiliys, Standartlarin  tslsblarins, habels sigortacinin daxili
gaydalarina uygunlugunun tamin edilmasine noazarat edir;

6.2.3. sigortaginin daxili nazarat va risklarin idars edilmasi sistemlarinin semaraliliyine
dair miistaqil auditorun ve digar ti¢iincii toraflorin tovsiyslarini nazarden kegirir;

6.2.4. daxili audit planlarin tesdiq edildikden sonra 10 (on) is giinii arzinde Markazi
Banka toqdim edir;

6.2.5. il erzinds sigortacida aparilmis daxili audit yoxlamalar1 bareds hesabati her
toqvim ili basa catdigdan sonra novbeti riibiin sonunadok Moarkezi Banka taqdim edir,
habels fordi daxili audit yoxlamasi barade malumatlarin Markazi Bankin sorgusu ils taqdim
edilmesini tamin edir;

6.2.6. daxili audit xidmsatinin asasnamasi ve onun saxlamilmasi xarcleri haqqinda
Direktorlar Surasina toklif verir;

6.2.7. daxili auditorlarin emak haqqr msablsglori, vezifeds irsliloyisi, isden
konarlasdirilmas: ve ya azad olunmasi, habels miikafatlandirilmas: barade sigortacinin
Direktorlar Surasina tokliflor verir;

6.2.8. miistaqil auditle alagadar sigortaginin ve onun térema tesarriifat comiyyatlarinin
foaliyyotine dair biitiin shomiyyetli msalumatlarin, sigortacimin sanadloerinin miistagqil
auditora vaxtinda ve tam teqdim edilmasini tomin edir.

6.3. Audit Komitesinin iclaslar1 3 (ii¢) ayda bir defeden az olmayaraq, Direktorlar
Surasinin novbeti iclasindan az1 5 (bes) is giinti avval kegirilir.

6.4. Audit Komitesinin iclaslarina Idare Heyatinin sadri ve diger iizvleri, miistoqil
auditor, sigortacinin daxili audit, komplayens, aktuar, risklorin idars edilmasi, maliyyo
idareetmosi va diger funksiyalariin rehbar gsaxslari dovat edils biler.

6.5. Sigortaginin tasdiq edilmis daxili audit planinda nazards tutulmamis daxili audit
yoxlamasi Sehmdarlarin Umumi Yigincaginin ve ya Direktorlar Surasinin qorari, habela
sigortacinin soshmlarinin 10 (on) faizindan artiq hissesine malik olan sshmdarlarin talabi vo
ya Idare Heyotinin toklifi asasinda Direktorlar Surasimin qorari ile hayata kegirilir. Bununla
alagadar Audit Komitosi zaruri tedbirlar goriir.

7. Risklori idaroetma Komitasi

7.1. Risklori Idareetms Komitasinin terkibi iizre bu Standartlarin 5.4-cii bandinda
nazarda tutulmus telablars alave olaraq asagidakilar da tomin edilmalidir:

7.1.1. Riskleri Idareetms Komitesinin sadri Direktorlar Surasinin vea (ve ya) diger
komitalarin sadri ola bilmaz;

7.1.2. Risklori Idareetmo Komitosinin az1 1 (bir) {izvii Direktorlar Surasinin miistaqil
tizvii olmali vo komitayo toyin oldugu giinden avvalki 2 (iki) il arzinde 6zii ve ya ails tizvleri
sigortacida, ona aidiyyeati olan sexsds (ikinci ve tiglincii miidafie xatlori iizra struktur
bolmalor, Audit vo Risk Idaroetms Komitalori istisna olmagla), hamginin sigortaginin
moslahat, dastok, giymsatlondirms, deracslondirme ve ya miistoqil audit xidmseti aldig:
sirkatlorda digar vozife tutmamis olmalidir;

7.1.3. Risklari Idareetmo Komitasinin tizvlori sigortaginin kommersiya slaqgesi olan hor
hansi soxsin va ya hiiquqgi sexsin idarsetms orqanlarinin amokdaslarinin yaxin qohumu



olmamaly, faaliyysti dovriinde sigorta sahasinde xidmatin gosterilmasi ve diger xidmatlarlo
alagadar miilki-hiiquqi ve ya amak miinasibatlorinds olmamalidir;

7.1.4. Risklori Idareetmoa Komitasinin {izvleri fordi olaraq sigortacinin strateji planini vo
risk limiti saviyyasini giymetlondirmak ve miihakime yiiriitmek tic¢lin zeruri olan bilik,
bacariq ve tacriibays malik olmahdirlar. Riskleri Idareetms Komitesinin az1 1 (bir) {izvii
risklorin idare edilmosi tizrs, diger lizvleri ise sigorta fealiyyeti, aktuar, daxili nazarat,
igtisadiyyat, maliyys, informasiya texnologiyalari, audit ve ya hiiquq sahalari iizre az1 5
(bes) illik is tacriibasine malik olmalidir.

7.2. Risklori Idareetmoa Komitasinin asas vezifslerine asagidakilar aid edilir:

7.2.1. risk istahas1 bayannamaosing, risklorin idare edilmasi siyasatlorine va qaydalarina,
risk limitlarine, habels onlarda aparilan deyisikliklere baxmaq va tesdiq olunmas: iiglin
Direktorlar Surasina taqdim etmak;

7.2.2. sigortacinin fealiyyotinin risklorin idare edilmasi siyasoatlorine uygunlugunu
tomin eden prosedurlarin mévcudluguna, habels Idare Heyoti torafindon risk istahas
bayannamaosinin tatbigine nazarat etmak;

7.2.3. sigortaginin risk madeniyystinin vaziyyetine dair Direktorlar Surasina hesabat
vermoak;

7.2.4. macmu ve ayri-ayri risk novleri tizre sigortaginin cari ve golacekdaki risk
istahasina dair Direktorlar Surasina takliflor vermak;

7.2.5. Direktorlar Surasinin tasdiq etdiyi siyasatlorle baglh strateji gerarlarinda strateji
risklorin, hamginin miistarilers toklif olunan sigorta mahsullarindan yarana bilacak risklarin
nazears alinmasini tomin etmok {igtin Direktorlar Surasina tovsiye vermak;

7.2.6. komitaye toqdim edilmsli olan risk hesabatlarmin xiisusiyystini, hecmini, formasi
vo toqdim edilma dovriliyini miisyyen etmok;

7.2.7. aidiyyati tizra diger masalalarls yanasi, miikafatlar ticiin ayrilan imumi mablagin
vo miikafatlandirma siyaseatinds 6z oksini tapan ©FG-larin sigortaginin risk profiline uygun
olmasina nazarat etmak (sigortacida movcud oldugu halda ise bu istigamatds Korporativ
[dareetma Komitoasi ilo amokdasliq etmoak);

7.2.8. bas risk inzibatgisindan va aidiyyeti struktur bolmslerden sigortacinin cari risk
profili, risk madaniyyatinin cari vaziyyati, risk istahasi ve risk limitlorinin istifadasi, risk
limitlarinin pozulmasi hallar1 ve risklarin azaldilmasi tadbirlerine dair hesabat almag;

7.2.9. bas risk inzibatgis1 ilo amoakdasliq etmak, miizakirslor aparmagq, onun fealiyyatine
nozarat etmok, risklorin idars edilmasi funksiyasinin tagkili ile bagl Direktorlar Surasina
maslahat vermak.

7.3. Risklori Idarsetmo Komitasinin iclaslar1 3 (ii¢) ayda bir dofeden az olmayaraq
kegcirilir va iclasin naticalari barada Direktorlar Surasina hesabat verilir. Bas risk inzibatgisi, o
isdo olmadiqda iss risklorin idare edilmasi funksiyasin1 hayata kegiron struktur bolmenin
rohbori Risklori Idareetms Komitesinin iclaslarinda istirak edir. Risklori Idaroetmo
Komitasinin iclaslarina Idare Heyatinin sodri ve {izvleri, habelo sigortacinin struktur
bolmolarinin rehboar soxslori dovet edils bilor.

7.4. Risklori Idarsetma Komitasinin foaaliyyati risklorin idare edilmasi sisteminin Idara
Heyoti torofinden hayata kegirilmasi vaziyystinin Direktorlar Surasi terafinden
giymatlandirilmasine imkan yaratmalidir.



7.5. Sigortagida operativ melumat miibadilesinin temini va biitiin risklorin semarali
sokilda idara olunmasi magsadils Risklori Idareetms Komitasi ilo Audit Komitesi arasinda
effektiv kommunikasiya ve koordinasiya taskil olunmalidir.

8. S1gortacinin idarsaetma orqanlarinin vo komitalarinin faaliyyatinin dasteklonmasi

8.1. Har bir sigortacida Korporativ katib funksiyasi yaradilir. Sigortaginin idarsetms
organlarmin ve komitalarinin biitiin tizvlerinin Korporativ katibin maslohat ve xidmatlarine
¢ix1s imkani olur.

8.2. Korporativ katibin vazifays tayini ve vazifoden azad edilmasi Direktorlar Surasiin
gerar ile hayata kegirilir. Sigortagiya aidiyyeti olan saxs korporativ katib vazifasins tayin
edils bilmaz.

8.3. Korporativ katib az1 asagidaki talablora cavab vermolidir:

8.3.1. maliyys va ya hiiquq sahasi lizra az1 3 (ii¢) illik is tacriibasine malik olmalidir;

8.3.2. hiiqug, iqtisadiyyat vo ya idarsetmsa tizro ali tohsili olmalidur.

8.4. Korporativ katibin semorsli faaliyystini temin etmek maqsadile sigortaginin
Direktorlar Surasinin gorari ilo Korporativ katibin Aparati1 yaradila biler. Korporativ katibin
Aparat1 yaradildigda sigortacinin daxili qaydalarinda aparat iscilerinin sayi, terkibi ve
voazifalari miiayyen edilir.

8.5. Korporativ katibin miikafatlandirilmasi Direktorlar Surasi (sigortagida movcud
oldugu halda ise Korporativ idarsetma Komitasi) terafinden miiayyen edilir.

8.6. Korporativ katib az1 asagidaki vazifsleri yerins yetirir:

8.6.1. sigortacinin idareetms orqanlarinin ve komitelerinin biitiin tizvlari ils islayir,
onlara garazsiz maslahatlar verir va sigortaginin magsadlarine uygun herakst edir;

8.6.2. Direktorlar Surasinin sadrine korporativ idarsetms ilo baghh maslehatler verir,
onunla birgs s1gortaginin korporativ idarsetmasinin sigortaginin magsadlarine uygunlugunu
dovri olaraq nezarden kecirir ve siortacinin korporativ idareetms strukturunun
gliclondirilmasi ti¢lin zaruri tadbirler miiayyen edir;

8.6.3. Direktorlar Surasi tizvlarinin bilik ve bacariglarinin artirilmas: tigiin onlar1 lazimi
resurslarla tomin edir, o ciimladan telimlar tagkil edir ve onlarin pesokar inkisafina dastak
gostorir;

8.6.4. sigortaginin idarsetma orqanlarinin vo komitslarinin iclaslarinin ¢agirilmas: vo
kecirilmasini temin edir, heamin iclaslarin giindsliyini tertib edir, iclasdan svval onlar
yenilonmis malumatlarla vo digar zaruri resurslarla tomin edir;

8.6.5. sigortaginin idaresetma organlarinin ve komitalarinin faaliyyatinin effektiv tomini
tiglin zaruri olan siyaset ve prosedurlarin hazirlanmasina destak verir;

8.6.6. Direktorlar Surasi, onun komitalori, Idara Heyati vo sohmdarlar arasinda effektiv
kommunikasiyanin qurulmasini tomin edir;

8.6.7. sigortac1 toerafinden agiglanmasi telob olunan melumatlara sshmdarlarin ve diger
investorlarin sl¢atanligini tomin edir.

9. idare Heyati

9.1. Idare Heyoti sigortaginin faaliyystinin effektiv ve semaroli idare olunmasini,
maliyya nazarati sisteminin maliyys idarsetmasi vo hesabatliliq talablarine uygun olmasini,



sigortacinin biidcesinin semarsli istifadesini, qanunvericiliyin talsblorine uygun olaraq
dovlat organlarina (qurumlarina) hesabatlarin taqdim edilmasini ve onlarin diizgiinliiytinii
tomin etmalidir.

9.2. Idars Heyoti asagidaki asas vozifalari icra edir:

9.2.1. sigortaginin strateji baxigi ve missiya bayanatinin layihalarini hazirlamag;

9.2.2. strateji baxis ve missiya bayanati asasinda strateji plan1 hazirlamag;

9.2.3. tesdiq olunmus strateji planin effektiv icra olunmasini temin etmoak va bu
magsadle serancaminda olan resurslardan effektiv ve somarali istifads etmak;

9.2.4. az1 yarim ilds bir dafe strateji planin icrasin tohlil etmak ve naticelari barads
Direktorlar Surasina hesabat vermok;

9.2.5. strateji plana har il basa catdiqdan sonra 6ten ilin naticelari ssasinda yeniden
baxmaq ve taleb olunduqda diizslislor edilmasi barads Direktorlar Surasina tekliflor
vermok;

9.2.6. maliyys moelumatlar1 ve prudensial hesabathli§in tamligini temin etmak ticlin
daxili hesabatliliq sistemini hazirlamag, illik maliyya hesabatlarinin malumat istifadagilorine
vaxtinda agiglanmasini temin etmak;

9.2.7. aidiyyati malumat ve senadleri Direktorlar Surasina vo ya miivafiq salahiyyat
verildiyi halda komitalorden har hansi birine teqdim ederak sigortaginin faaliyyatini
izlomolarins sorait yaratmag;

9.2.8. Markoazi Banka hesabatliligla bagli Direktorlar Surasi tersfinden miisyyen edilen
siyasoti hoyata kecirmok vo sigortacinin faaliyyeti ilo bagli hesabatlar1 Markazi Banka
toqdim etmoak;

9.2.9. maliyys planlagdirilmas: sistemini yaratmaq ve illik biidcenin icra veziyystini
tohlil etmok;

9.2.10. bag maliyys inzibatc¢isinin rehbarliyi altinda tartib olunmus sigortacinin illik
biidcasine raziliq vermak vo biidca ilinin baglanmasindan avvel Sehmdarlarin Umumi
Yigincaginin tesdigine toqdim etmak;

9.2.11. risk istahast bayannamesi va risklorin idars edilmesinin daxili siyasat veo
qaydalarini, habels icra prosedurlarii hazirlamaq, hemginin onlarin effektiv sekilds hayata
kecirilmasini tomin etmak;

9.2.12. sigortagimin strateji hoadaflerine ¢atmasma xidmet eden veo risk istahasi
bayannamoasine uygun golon adekvat tagkilati vo amaliyyat strukturunu formalasdirmag,
har bir struktur bolmenin sslahiyyst ve vezifslerini, bununla bagli onlarin riayet etmsli
oldugu prosedurlar: ve hesabatlar1 miiayyon etmak;

9.2.13. nozarat funksiyalarmin masul soxslorinin ve struktur bolma rahbarlarinin
hesabatlarina ssaslanaraq sigortacinin moaruz qaldii risklorin adekvat gakilde
miiayyonlosdirilmasi, qiymsatlondirilmasi, idars olunmasi, monitoringi ve bununla bagh
Risklori Idaroetmo Komitasine hesabatlarin verilmasi tizro zoruri todbirlor gormoak;

9.2.14. nazarat funksiyalarini hayata kegiron struktur bolmsalarin faaliyyetinin effektiv
sokilde hoayata kegirilmosi {i¢lin miivafiq serait yaratmagq, zeruri insan va diger resurslarla
tomin etmok, homgcinin nazarst funksiyalarmi hayata kegiron struktur bdolmalarin
hesabatlarina ve gortidiiklari iglerin neaticalerine esaslanaraq sigortacinin risklerin idare
edilmosi, daxili nazarat va korporativ idarsetma ilo baghh moévcud resurslarinin effektivliyini
vo somoraliliyini giymetlondirmak;



9.2.15. sigortaginin digar struktur bélmsalarinin nezarst funksiyalarim1 hayata kegiron
struktur bolmaloeri ilo emoakdasligini tomin etmak, habels onlarin fealiyystine miidaxilalarin
qarsisinin alinmasi tigiin tadbirler gormak;

9.2.16. yeni sigorta mahsulunun hazirlanmasi ve tetbiqi prosesinds istirak etmak,
formalagdirilacaq yeni sigorta mahsulunun hazirlanmas: ile slagadar biznes proseslarinin
qurulmasi isini tagkil etmak, hamginin mahsulun tatbiqgi barads gorar gebul etmak;

9.2.17. févgelade hallar planma Risklori Idarsetms Komitesi ilo birgse baxmaq ve
Direktorlar Surasina toqdim etmak;

9.2.18. salahiyyatine daxil olan masalalar iizre Direktorlar Suras: terefinden verilmis
tovsiyoalorin icrasini hayata kegirmok;

9.2.19. Markazi Bankin normativ xarakterli aktlarinda nazards tutulmus hallar istisna
olmaqla, Direktorlar Surasi tersfinden sslahiyyet verildiyi halda sigortaginin daxili
gaydalarin tesdiq etmak.

9.3. Idare Heyotinin gerarlari onun iclaslarinin naticalerine dair protokollarla
rosmilasdirilmalidir.

9.4. Idars Heyotinin say terkibi Qanunun ve bu Standartlarin teloblori nezera
alinmagqla, sigortacinin faaliyyetinin xiisusiyyetine, hacminas ve miirakkebliyine uygun
olaraq miiayyen edilmalidir.

9.5. Idare Heyotinin {izvlori arasinda selahiyyst ve vezifelerin balanslasdirilmis
bolgiisii heyata kecirilmali ve maraqlar miinaqisesins getirib ¢ixaran hallarin yaranmasina
imkan verilmamolidir. Idare Heyotinin nezarot funksiyasimin moasul goxsi(lari) olan
tizvii(lari) investisiya ve biznes amsoliyyatlarin aparilmasi tizre selahiyyst ve voezife
dastmamalidir.

9.6. Bas maliyyo inzibatgis1 asagidaki asas vozifalari icra edir:

9.6.1. maliyye idarsetmasinin ve hesabatliliginin metodlarini, daxili prosedurlarmi, o
ciimladan rohborliys taqdim olunan hesabatlar1 ve maliyye nozarati mexanizmlarini shato
edan ucot siyassti hazirlamag;

9.6.2. sigortacinin xoazinadarliq, aktiv ve passivlerin idars edilmasi, miihasibat,
hesabatliliq ve maliyys emsaliyyatlarni hayata kegiran struktur bolmslerin isinin lazimi
gaydada tagkil olunmasini tomin etmak.

10. Risklarin idars edilmasi sistemi

10.1. S1igortact maruz qaldigi ve ya moaruz qala bilacayi risklori miiayyoanlasdirmak,
giymoatlondirmak, idara etmak, monitorinq etmak vo hesabatliligini tomin etmak magsadile
fealiyystinin xiisusiyyatine, hacmins ve miirekkebliyine uygun olan risklsrin idars edilmasi
sistemini yaratmali vo totbiqini tomin etmalidir.

10.2. Sigortaginin risk istahasi bayannamsosi, risklerin idars edilmasinin tagkilati
strukturu, risklorin idare edilmasi siyasatlori, risk limitlori, yeni mahsul ve xidmatlor {izro
risklorin idare edilmasi, melumatlarin icmallasdirilmasi, risk hesabatliligi ve fovgealade
hallar plani risklorin idars edilmasi sisteminin asas elementlaridir.

10.3. Sigortacinin risk istahas1 beyannamasinds maddi shemiyyat dasiyan riskler tam
ohato edilmali, risk istahasi sigortaginin strateji planina uygun olmalidir. Bayannamada
sigortacinin moaruz qaldigr risklori shate eden risk istahasinin kemiyyst vo keyfiyyot
gostoricilori tizra dozimliliik zonalar1 miisyyan edilir vo konarlasmalar bas verdikde



sigortaginin goracayi tadbirlar aks etdirilir. Boyannamaya har névbeti taqvim ili tigiin biidce
planinin tertibinden avval yeniden baxilir, zeruri oldugu halda avvelki ilin fealiyyat
naticalori nozeroe alinmaqla miivafiq doeyisikliklor edilir. Risk istahasi bayannamosinin
gostaricilarinin doziimliiliik zonalarina uygunlugu ayliq asasda monitorinq olunur.

10.4. Risk istahas1 nezere alinmaqla, har bir sigortag tizra risk limitlari sigortaginin
olclisiine, risk profiline, faaliyyet istiqamatlorine uygun olaraq sigortagt {izre Umumi
soviyyads miiayyen edilir. Direktorlar Surasimn tesdiq etdiyi risk limitleri daxilinds Idars
Heyoti torafindon ayri-ayri struktur bélmalars va isgilore miinasiboatdas alt limitlor miiayyen
edilir. Risk limitlari daim monitorinq edilir, movcud bazar gartlerine ve sigortacinin strateji
planina uygun olaraq dayisdirilir.

10.5. Direktorlar Surasi tarsfindan tasdiq edilen risklarin idare edilmasi tizre timumi
siyasatde az1 risk kateqoriyalari, risklari miisyyanlasdirma ve giymetlondirms metodlars,
sigortacinin har bir movcud risk kateqoriyasmni ve potensial risk qruplarmni idarsetma
prosesi, risklarin idare olunmas: iizre masuliyyet bolgiisii, si§ortacinin 6demsa qabiliyyati,
ganunvericiliklo miioyyan olunmus kapital taleblori ve risk limitleri arasinda slagenin
tosviri, sigortacinin risk istahasima miivafiq olan biitiin risk kateqoriyalar {igiin risk limitlori
oks olunmalidir.

10.6. Sigortagi risklarin idare edilmasi iizre timumi siyaseti ilo yanasi maruz qaldig:
risklore miitenasib olan risklarin idare edilmasi tizra xiisusi siyasatlori vo icra prosedurlar:
hazirlamalidir. Siyasetlor sigortaginin faaliyyetinds riayet edilmali olan ssas prinsipleri
oziinde  ehtiva  etmoalidir. = Prinsipler = miivafiq icra  prosedurlar1  ssasinda
konkretlosdirilmalidir. Her bir siyasat qarsiya qoyulan hadafleri, icra edilmsli olan
tapsiriglar1 ve onlarin masul icragilarini, sigortaginin fealiyyet novlari, biznes proseslori vo
informasiya sistemlori {izre risklorin idars edilmaesi prosesini, habels yeni faaliyyst novleri
va sistemlorin totbiq edilmesine sigortaginin risk asashi yanasmasini, tatbiq edilmali olan
kommunikasiya, prosedur ve proseslori, vozifelorinin adekvat icrasi ii¢lin nozarst
funksiyasimi hayata kegiran struktur bolmslarin diger miivafiq struktur bolmeler tarafinden
zoruri olan biitiin hallar barode moelumatlandirilmas: telebini 6ziinds oks etdirmsalidir.
Sigortaci risklerin idare edilmesi {izre miivafiq malumatlar1 aks etdiran az1 asagidak: xiisusi
siyasatlori miiayyan etmali vo onlarin yazili sakilds tortib olunmasini tomin etmalidir:

10.6.1. asagidakilar1 shate edsn anderrayting sortlari ve tariflerinin miisyyean edilmasi
v sigorta ehtiyatlarinin formalasdirilmasindan irali golon riskloarin idarsedilmasi siyasati:

10.6.1.1. sigortacinin qobul etdiyi si§orta riskleri ve onlarin xiisusiyyetlari;

10.6.1.2. gozlanilon sigorta talablarini va digar xarcleri 6domak tigiin sigorta haqlarinin
adekvathgy;

10.6.1.3. geyri-adekvat sigorta haglarmin ve sigorta ehtiyatinin formalasdirilmas:
naticosinda zararlarin yaranmasi ve sigorta dhdaliklarinin mablagindaki manfi dayisikliklor
tizra risklorin giymatlondirilmasi ve idare edilmasi tigiin sigortagi torafinden goriilmsli olan
todbirler;

10.6.1.4. yeni sigorta moahsulunun hazirlanmas1 ve sigorta haqlarmin hesablanmasi
prosesinda sigortacinin investisiya foaliyyati tizro moévcud olan mahdudiyyetlarinin, elaco
do tokrarsigorta vo digar risk minimallasdirma metodlarinin nazare alinmasi formasi;

10.6.1.5. anderraytinq ve sigorta ehtiyatlarinin hesablanmasi proseslorinde nazars
alinmali olan mealumatlarin yetarliliyi vo keytiyyati;

10.6.1.6. sigorta 6danislarinin tonzimlonmasi prosedurunun adekvathgs;



10.6.2. asagidakilar1 shata edan tekrarsigorta ve diger risk minimallagsdirma metodlar:
uzroe siyaset:

10.6.2.1. sigortaginin miiayyen edilmis risk limitlerine uygun olan risklerin otiirtilmasi
soviyyasinin va sigortaginin risk profiline miinasibatde oan uygun olan tokrarsigorta
miiqavilslarinin novlarinin miisyyen edilmasi tizre tadbirlar;

10.6.2.2. sigortagiin risk istahasma adekvat tekrarsigortacilarin secilmasi prinsiplari,
tokrarsigortacilarin maliyys dayaniqlig1 ve onlar {izra diversifikasiyanin giymatlandirilmasi
va monitoringi prosedurlari;

10.6.2.3. sigorta Odenisinin verilmesi tarixi ile miivafiq sigorta hadisesi iizre
tokrarsigortagidan 6denisin alinmas: tarixi arasinda movcud ola bilacok har hansi zaman
uygunsuzlugunun aradan qaldirilmasi tigtin likvidliyin idars edilmasi;

10.6.3. asagidakilar1 shats edan aktiv ve 6hdaliyin idare edilmasi siyasati:

10.6.3.1. valyutalar iizra gostormoklo azi 6dems tarixlerine gader galan miiddat
(diirasiya) tizre aktiv ve 6hdalikler arasinda uygunsuzluglarin (asimmetriyalarin) miixtalif
formalarmin miisyyanlasdirilmasi ve giymatlondirilmaesi proseduru;

10.6.3.2. aktiv vo ohdsliyin idars edilmasi tizre risklorin minimallasdirilmasi tigiin
istifade olunacaq tisullarin tasviri ve bu tisullarin gozlanilen tasiri;

10.6.3.3. s1gortaci ticlin aktivlarin strukturu ile 6hdaliklsrin strukturu arasinda yaranan
uygunsuzluglarin magbul hesab edilon saviyyasi;

10.6.4. asagidakilar1 shats edsn investisiya risklerinin idars edilmasi siyaseti:

10.6.4.1. aktivler tizro hadaflonan tohliikesizlik, keyfiyyat, likvidlik, moanfaatlilik,
miixtaliflik ve alcatanliq (movcudluq) seviyyasi, hadaflonan seviyyaye nail olmaq {igiin
istifade olunan tisullar, habels bu saviyyenin qorunub saxlanilmas ticiin aktivlar va risklere
moaruzqalma saviyyasi lizra sigortaginin miiayyen etdiyi kemiyyet hadleri;

10.6.4.2. maliyys bazarlarinda movcud vaziyyatin tohlili;

10.6.4.3. sigortaginmin aktivlarinin tominat va ya borc kimi verilmasi sortlori;

10.6.4.4. slverigsiz ssenarilords bazar riski ils diger riskler arasindaki alags;

10.6.4.5. investisiya edilocok aktivlorin adekvat gokildo giymatlondirilmasi vo
yoxlanilmasi proseduru;

10.6.4.6. investisiya qoyulan hiiquqi soxslorin kredit riskinin sigortact terafinden
giymatlandirilmasi;

10.6.4.7. investisiya golirlarinin monitoringi prosedurlari;

10.6.5. asagidakilar1 shate edan likvidlik risklsrinin idare edilmasi siyasati:

10.6.5.1. sigorta vo tokrarsigorta miiqavilolori {izro gozlenilon pul vesaitlorinin
daxilolmalar1 ve xaricolmalar1 da nezers alinmaqla aktiv ve 0Ohdaliklerin arasinda
asimmetriya saviyyasinin miisyyan edilmasi proseduru;

10.6.5.2. likvid aktivlerin ¢atismazligindan qorunmagq ti¢iin miivafiq likvidlik buferi da
daxil olmagqla, qisa ve orta miiddatli dovr tigiin imumi likvidlik ehtiyaclarinin nezarden
kecirilmosi;

10.6.5.3. likvid aktivlerin seviyyesinin nazarden kegirilmasi ve monitoringi, hamginin
likvid aktivlerin macburi satisi naticesinde yaranacaq potensial maliyye itkilorinin vo
xorclarinin hesablanmasi;

10.6.5.4. alternativ maliyyalosma alatlorinin miisayysn edilmasi ve bununla bagh
xorclor;



10.6.5.5. planlagdirilan yeni fealiyyatlorin likvidlik veziyystine tasirinin neazerden
kecirilmosi;

10.6.6. asagidakilar1 shats edan konsentrasiya risklarinin idars edilmasi siyasati:

10.6.6.1. konsentrasiya riskinin manbslerinin miisyyen edilmasi tisullari;

10.6.6.2. konsentrasiya riskinin miisyyen limit daxilinds saxlanilmasini temin etmak
moagsadile hayata kegirilon todbirlar;

10.6.6.3. konsentrasiya manbsleri arasinda miimkiin yoluxma risklerinin tohlili iizrs
sigortaci torafindan goriilen tadbirlar;

10.6.7. asagidakilar1 shate edan amaliyyat risklarinin idars edilmasi siyasati:

10.6.7.1. sigortaginin moaruz qaldi1 ve ya moaruz qala bilacayi amaliyyat risklarinin
miiayyenlesdirilmasi, giymetlondirilmasi, idare olunmasi, monitoringi ve hesabatlilig: tizre
prosedurlarin movcudlugu, habels masuliyyat bolgiisii ve bu risklsrin azaldilmasi yollarinin
giymatlondirilmasi;

10.6.7.2. amaliyyat risklarinin idars edilmasi {izre miisyyen olunmus faaliyyatler ve
daxili proseslor, o ciimladen homin foealiyyetlori ve daxili proseslori dastoklomok {iglin
istifade olunan elektron informasiya sistemi, hamginin bu sistemin miidafissini toamin eden
informasiya tahliikasizliyi sistemi;

10.6.7.3. sigortaginin osas omoliyyat riskine mearuz qalan sahslor {izra risklars
tolerantliq hadleri;

10.6.7.4. omoliyyat riski yaradan insidentlarin qeyds alinmasi ve monitoringi
proseduru.

11. Daxili nozarat sistemi

11.1. Daxili nazarat sistemi sigortaginin faaliyystinin uzunmiiddatli gelirliliyini, etibarl
vo soffaf hesabatliliq sisteminin togkilini, sigorta faaliyyetinin qanunvericiliyin vo daxili
qaydalarin telsblarine uygun olmasii ve fovgslads hallarda sigortacinin faaliyyetinin
davamliligini tomin etmolidir.

11.2. S1gortaq: biitiin isci heystinin daxili nezarat sistemindaki rolu barade mealumath
olmasini tomin etmokls miivafiq daxili nazarat tadbirlerini hayata kegirmalidir.

11.3. Daxili nozarat sistemi corcivosinde Direktorlar Surasmi vo Idare Heysotini gorar
gobuletma prosesi fii¢iin zoruri olan biitiin malumatlarla tomin eden monitoring vo
hesabatliliqg mexanizmlari formalasdirilmalidir.

11.4. Daxili nazarat sisteminos ikinci ve tiigiincli miidafis xatti funksiyalarini hayata
keciron struktur bolmelar daxildir. Daxili nazarst sistemi tizro asagidakilar tomin
edilmalidir:

11.4.1. noazarat funksiyalarinin hor biri {izra ayri-ayriliqda ve bir-birinin tabeliyinda
olmayan xiisusi struktur bélmslar yaradilmalidir;

11.4.2. sigorta ehtiyatlar1 ilo bagli aktuar hesablamalarmin aparilmas: bas maliyye
inzibatgisinin tabeliyinde olan miivafiq struktur bolma(lor) terafinden hayata kegirilmali,
aktuar funksiyasin1i hayata kegiron struktur bolmoe(lar) ise bu hesablamalarin ve bu
hesablamalarda istifade olunan metod ve forziyyalarin yetorliliyi, adekvathigr ve keyfiyyati
ilo bagli giymatlondirmani hayata kegirmalidir;



11.4.3. nazarat funksiyalarimi hayata keciron struktur bolmelarin sigortaginin teskilati
strukturundaki movqgeyini, miistaqilliyini, hiiquq ve vazifslarini, imtiyazlarini, hesabatliligla
bagli 6hdaliklerini va resurs tominatin tasbit eden asasnamse formalagdirilmalidir;

11.4.4. vozifalorini diirtist ve miistaqil sokilde hayata kegirmays imkan veracok
resurslarla (isci heyeoti, informasiya texnologiyalar1 infrastrukturu, bilik va tacriibs) tomin
edilmolidirlor;

11.4.5. sigortacinin fealiyyoati ile slaqadar risklarin xiisusiyyeti, hecmi ve miirekkabliyi
ilo uygunluq togkil eden ve nazaret funksiyalar1 hoyata kegirilorken riayst edilmali olan
metodologiya va prosedurlar hazirlanmalidir;

11.4.6. nazarat funksiyalarini hoayata kegiron struktur bolmsalarin sigortaginin tagkilati
strukturundaki movqgeyinds, onlar {giin yaradilan imkanlarda ve miikafatlandirma
siyasatinds onlarin miistaqilliyine zerer gatiracek amillars yol verilmemealidir. Bunun tiglin
nazarat funksiyalarinin masul saxslarinin Direktorlar Surasi ilo ham birbasa, ham da Audit
Komitasi va (va ya) Risklori Idarsetms Komitasi vasitasilo manessiz kommunikasiya imkani
yaradilmalidir.

11.5. Nazarat funksiyalarimin masul saxslarinin ve nazarat funksiyalarini hayata kegiron
struktur bolmsalarin rehbarlerinin vezifaye teyin olunmasi ve veazifeden azad olunmas:
Risklori Idareetma Komitesinin (daxili audit funksiyasi {izre Audit Komitssinin, komplayens
funksiyas: tizro ise movcud oldugu teqdirde Komplayens Komitasinin) teqdimati ile
Direktorlar Surasi1 toerafinden hoyata kegirilir. Si3ortagi nezarst funksiyalarmin masul
soxslorinin vezifaye toyin olunmasi ve vezifaden azad olunmasina dair qerar1 barade
moalumati (isden azad olunmanin sabableri ve toyinat hayata kegirildiyi halda bu vezifenin
yeni icragist barede moelumatlarla birlikde) gerarin gebul edildiyi giinden sonra 5 (bes) is
glnii arzinds Markezi Banka taqdim etmalidir.

11.6. Nozarat funksiyalarinin masul saxslari vezifelarinin icrasi ils bagh ilds az1 bir dafe
olmagla (aktuar funksiyas: tizra bu Standartlarin 14.8-ci bandi vo Qanunun tslablari nazare
alinmaqla) Direktorlar ~Surasma hesabat toqdim etmoli ve Idare Heyotini
molumatlandirmalidir. Bu hesabat az1 konkret hesabat dovrii arzinds goriilmiis islori, aydin
sokilde gosterilmakle agkar edilmis catismazliglar1 ve onlarin aradan qaldirilmas: iiglin
verilon tovsiyolori ohate etmsalidir. Hesabatin toqdim olunmasi ayri-ayr1 komitolor (audit
funksiyas tizre Audit komitasi, risklerin idare edilmasi, aktuar ve komplayens funksiyalar:
{izra iso Risklori Idareetma Komitasi vo ya Audit Komitosi) vasitosils hayata kegirils bilar.

11.7. Bu Standartlarmn 11.6-aa bendinds gostarilon hesabat si$ortacinin nezaret
funksiyasii hayata keciron har bir struktur bolmanin illik fealiyyatini shate etmokla har
toqvim ili basa catdigdan sonra novbeti riibiin sonunadok Moarkazi Banka toaqdim
olunmalidir.

11.8. Komplayens funksiyasinin masul soxsi sigortaginin fealiyyatinin qanunvericiliya
uygunlugu barads Direktorlar Surasi ve Idars Heyatini dovri olaraq malumatlandirmali ve
tovsiyelor vermolidir.

11.9. Nazarat funksiyalarinin masul sexslari si§ortaginin faaliyyastine ve onun niifuzuna
tosir eda bilacok risklar barade Direktorlar Surasim ve Idars Heyotini malumatlandirir.

11.10. Daxili audit funksiyasmnin moesul sexsi daxili nezarstin keyfiyyati ilo bagh
molumat vo tdvsiyalorini Direktorlar Surasi ve Idars Heyatino toqdim edir. Direktorlar
Surasi teqdim edilon malumat ve tovsiyalar esasinda goriilmsali tedbirler barade qerar verir
vo onlarin icrasina nazarast edir.



12. Risklarin idars edilmasi funksiyas1

12.1. Risklarin idarsedilmasi sisteminin yaradilmasinin tamini, risklorin idars edilmasi
tzre siyasatlerin, daxili qaydalarin ve teskilati strukturun, habels risk istahas:
bayannamaosinin, risk limitlerinin ve fovgelads hallar planimin tesdiqi, risklorin idare
edilmasi ilo bagh Idare Heyetinin igino nezarst, risklorin idare edilmesi sisteminin
effektivliyinin az1 ilde bir defs qiymsatlondirilmasi Direktorlar Surasi tersfinden hayata
kecirilir. Sigortaginin risklorin idare edilmosi sisteminin birinci miidafio xattine daxil olan
miivafiq struktur bolmsleri sigortaginin giindalik faaliyyeti tizre 0z salahiyysti daxilinds
risklari idars etmali ve aidiyyati risk limitlarins riayat olunmasini temin etmalidir.

12.2. Risklorin idars edilmasi funksiyasmi hoayata kegiron struktur bolma(lari)nin
rohbarlari risk, aktuari fealiyyeti, audit ve ya maliyys idareetmasi tizra az1 4 (dord) illik is
tocriibasine malik olmalidir. Homin struktur bélmanin emakdaslarinin sigortacgida istenilen
molumat bazasina, sirketdaxili amaliyyat sistemlarina ¢ixisi, habels daxili auditin hesabatlar:
ils tanig olmaq inkanlar1 tamin olunmalidir.

12.3. Risklorin idara edilmasi funksiyasini hayata kegiron struktur bolmaya (bolmalars)
birbasa nazarat bas risk inzibatgisi terafinden hayata kegirilir.

12.4. Risklarin idare edilmasi funksiyasim1 hoayata kegiran struktur bolma(lar) risklerin
idars edilmasi sistemi ilo bagli az1 asagidaki vazifsleri icra edir:

12.4.1. risklorin idare edilmasi sisteminin effektiv gokildo islomasi maqgsadile
Direktorlar Surasina, Idars Heyatina vo diger nazarat funksiyalarini hayata kegiron struktur
bolmelere zaruri komaklik gostermak;

12.4.2. sigortaginin tmumi risk profilinin ve risklorin idars edilmasi sisteminin
monitoringini aparmag;

12.4.3. riska maruz qalma hallari, eyni zamanda risk idara edilmasi ilo bagli strateji
moasalalar, o ciimladan strateji plan, sigortaginin yenidan tagkili, boyiik olciilii layihaslar ve
investisiyalar barade Direktorlar Surasi vo Idars Heyatini otrafli sokildo malumatlandirmaq
vo moslahotlor vermok;

12.4.4. risk istahast boyannamosi, risklorin idare edilmesi siyasatlori vo icra
prosedurlarini hazirlamag;

12.4.5. riskin Ol¢tilmasi modellarinin dizayni, secilmoasi, totbigi ve ilkin tosdiqi
prosesinda istirak etmok, miivafiq modellari miitemadi olaraq nezardan kegirmak ve lazimi
dayisikliklari etmak;

12.4.6. sigortaginin istifade etdiyi riskin Olglilmasi modellarindon olds olunan
hesablama noticalari tizra tahlillor aparmaq ve dovri hesabatlar hazirlamag;

12.4.7. risklorin miiayyon edilmis limitlor daxilinde qalmasimi tomin etmoak vo bu
prosess nozarat etmok;

12.4.8. sigortaginin maliyye dayaniqliligi ilo bagl tahlillor aparmag;

12.4.9. riski miisahide edan ve vaxtinda tadbirlar goran erken xabardarliq sistemlarinin
yaradilmasi va istifadesini hoyata kegirmak;

12.4.10. har bir struktur bolmse tizre yarana bilacak riskin limitlarini qruplasdirmaq ve
sigortagi tizro imumi miidyyan edilmis limitlora uygunlugunun monitoringini aparmag;

12.4.11. motivasiya maqsadli miikafatlarin miisyyen edilmasinden yaranan riskloarin
monitoringini aparmag.



12.5. Har bir sigortagida fovgelade hallarda yaranan risklarin garsisinin alinmasi igtin
vo sigortaginin davamli biznes foaliyyatinin tamin olunmas: maqsadi ilo hoayata kegirilocok
tadbirleri 6ziinds aks etdiran fovgalads hallar plani tartib olunur. Planda fovqelads hallarin
tosniflasdirilmasi, masul saxslerin salahiyyatlari, risklara qars: tedbirler, calb edilacak kapital
vasaitlarinin menbayi, niifuz riskinden qorunma siyasati, sigortaginin amsliyyatlarmin ve
foaliyyat novlerinin shamiyyeat daracesi {izre tesniflosdirilmasi 6z oksini tapmalidir. Plana
az1 ilds bir dafs yeniden baxilir ve zarurst olduqda miivafiq dayisikliklar edilir. Sigortacida
risk hadisalari izra ehtimal olunan naticalari faktiki naticalarle mtuiqayise etmakls fovgalade
hallar planinda nazards tutulmus tedbirlerin adekvatliginin giymatlendirilmasi vcuh daxili
gaydalarla miiayyen edilmis dovrilikle yoxlamalar (sinaq test) hayata kegirilmalidir.

13. Bas risk inzibatgis1

13.1. Bas risk inzibatgisinin asas vezifeloeri asagidakilardir:

13.1.1. risklorin idare edilmasi iizre siyasetleri hazirlayir ve bu barads Idare Heyatinin
rayini alir, o ciimladen hamin siyasetlori Riskleri Idarsetms Komitssine taqdim edir;

13.1.2. risklorin idare edilmasi iizre Idare Heyati vo struktur bdlmalerin faaliyyatini
alagalendirir;

13.1.3. ayliq esasda risk limitlarinin monitoring naticalari, habelo sigortaginin risk
profili il bagh hazirladig1 hesabati Idare Heyatino toqdim edir. Risk istahasi gostericilori
tizro konarlagmalar bas verdikda sabablori gostorilmakls bu barada Direktorlar Surasini ve
Risklari Idarsetms Komitasini derhal malumatlandirir. Pozuntu halinda riskin azaldilmasi
va ya risk limitlarinin bazar geraitine uygunlagdirilmas: tizre tadbirler planini an geci
ndvbati aym monitoring naticaleri ile birlikde Direktorlar Surasina ve Risklori Idarsetma
Komitasine toqdim edir;

13.1.4. sigortacinin foaliyyotine aid risklorin novlerini ve Olgiistinii gostoran dovri
hesabatlarin etibarli, saffaf, kompleks sokilds vo vaxtinda hazirlanmasini temin edir;

13.1.5. risklorin idare edilmaosi sisteminin tokmillogsdirilmasi tizra tokliflori Direktorlar
Surasmna vo Risklori Idarsetms Komitesine toqdim edir. Direktorlar Surast ve Risklari
Idareetmo Komitosi zoruri hesab etdiyi halda toklifloro Idare Heyoti torafindon roy
bildirilmasini tolob eda bilar;

13.1.6. sigortacinin moruz qaldigr risklorin onun riskgotirme qabiliyyatine
uygunlugunu tomin edir;

13.1.7. risklorin idare edilmesi funksiyasini hoyata kegiron struktur bolmalarin
amoakdaslariin bilik ve bacariglarinin artirilmasi istiqamatinda todbirlar goriir;

13.1.8. risk istahasi bayannamosine baxilmasinda, habels risklorin idars edilmasi ile
alagadar masalalorin miizakirs olunmasinda Direktorlar Surasinin iclaslarinda istirak edir.

13.2. Bas risk inzibatcis1 Idaro Heyotinin istiraki olmadan, Direktorlar Surasi, Risklori
Idareetma Komitasi ve ya Direktorlar Surasinin miistaqil tizvii ilo goriis kegiro bilor.

13.3. Bas risk inzibatc¢is1i anderrayting ve investisiyalara dair Idara Heyatinin
gorarlarma veto qoya bilor. Bu halda Idare Heyoti masaloni bag risk inzibatgisiin yazili
asaslandirmasi ils birlikda 7 (yeddi) is giinii erzinds Risklari Idarsetmo Komitasinin vo daha
sonra Direktorlar Surasinin, yaxud birbasa Direktorlar Surasinin miizakirasine ¢ixara bilar.
Direktorlar Surasi masals ilo bagli novbati 15 (on bes) is glinii miiddstinds gerar gebul edir



vo bu miiddatds basg risk inzibatgisi terafinden veto qoyulmus masalalar iizre idare Heyoti
vo sirkatdaxili komitalarin gerarlarinin icrasi dayandirilir.

13.4. Bas risk inzibatgisi eyni vaxtda Idare Heyotinin sadri vozifesini hayata kegiro vo
ya sigortagida diger har hansi vezife tuta bilmoaz.

13.5. Bas risk inzibatgisinin faaliyyati illik asasda Risklori Idarsetms Komitosi
torafindon nazardan kegirilir vo qiymatlondirilir.

14. Aktuar funksiyasi

14.1. Aktuar funksiyasini hayat kegiron struktur bolma(lor) Idare Heyati vo Direktorlar
Surasina aktuar hesablamalarin ve bu hesablamalarda istifads olunan metod ve farziyyalarin
keyfiyyotino, habelo anderraytinq sortlori vo tariflorinin miisyyen edilmasi siyasotine vo
tokrarsigorta emoliyyatlar: tizrs siyasate dair royin verilmasina gors masuldur.

14.2. Aktuar funksiyasmi hoyata kegiran struktur bolme sigorta ehtiyatlarmin
hesablanmasi il bagh az1 asagidaki vozifeleri icra edir:

14.2.1. sigorta ehtiyatlarmin adekvathigini giymetlandirmak, bununla bagli metod ve
prosedurlar: totbiq etmak;

14.2.2.  hesablamalar  zamami istifade edilon ferziyyslerin  adekvathgm
giymatlondirmak;

14.2.3. maliyys bazarlarindan slde olunan mslumatlarin, habels anderraytinq risklari
tzra sigortagida movcud olan moelumatlarin hesablamada tam gokilde nazers alinib-
almmamasini gqiymatlondirmak;

14.2.4. hesabat tarixine formalasdirilmis sigorta ehtiyatlarinin hesablama naticalarini
avvoalki riiblarle miiqayise etmak ve shamiyystli forqler gostarilmakles sigorta ehtiyatlarinin
dayismasini tahlil etmak;

14.2.5. sigorta vo tokrarsigorta miiqavilalorine daxil edilmis sortlorin, limitlarin va
tominatlarin adekvatligina dair tehlillar aparmag;

14.2.6. sigorta ehtiyatlarinin hesablama metodunun ve istifade olunan forziyyelerin
sigortacinin heyata kegirdiyi si§orta novlerine ve sigorta mehsullarinin hazirlanmasi ile
bagl faaliyyate uygunlugunu yoxlamag;

14.2.7. sigorta ehtiyatlar ilo bagl hesablamalardaki uygunsuzluqglar1 agkar etmoak va
zoaruri hallarda diizalislorin edilmaosi tizra tokliflor vermok;

14.2.8. miixtalif hesabat tarixlori arasindaki melumatlarda, metodologiyalarda ve ya
forziyyoelorda aparilmis dayisikliklori asaslandirmag;

14.2.9. sigorta ehtiyatlari ilo bagh hesablama aparmaq tiglin istifads edilon informasiya
texnologiyalar: sistemloarinin aktuar va statistik tehlil proseslorinin effektiv icrasina imkan
verib-vermoamaosini yoxlamaq, eyni zamanda hesablamada istifade olunan daxili ve kenar
molumatlarin keyfiyystini giymatlondirmek ve malumatlarin keyfiyystinin yaxsilasdirilmasi
tclin sigortaginin daxili prosedurlarina dayisiklik edilmasi {izrs tovsiyalar vermak;

14.2.10.hesabat tarixine formalasdirilmis sigorta ehtiyatlarini sigorta odenislori ils
miiqayise etmak, forqlari ve onlar1 yaradan sebablari tohlil etmak, habels tohlilin naticalarini
movcud hesablamalarin yaxsilasdirilmasinda (hesablama metodunun ve ya ferziyyslarin
dayisdirilmasi do daxil olmagla) istifada etmak.



14.3. Aktuar funksiyasmi hoyata kegiron struktur boélme anderrayting sortlori vo
tariflorinin miisayyon edilmasi siyasati lizro roy verilmasi ilo bagl az1 asagidaki vozifalari icra
edir:

14.3.1. sigorta haglarmin sigorta odenislori ve sigorta mohsullar1 tizre xarclorin
d0danilmaesins adekvathgini1 yoxlamag;

14.3.2. inflyasiya, kredit, bazar, hiiquqi, emsliyyat, likvidliyin itirilmasi ve diger asas
risklarin sigortaginin portfelina tosirlorini tohlil etmak;

14.3.3. s1gorta portfelinin zararliliyini tohlil etmak, portfels yiiksak zararli risklorin calb
edilib-edilmadiyini ve bu istiqameatds aparilan prosedurlarin effektivliyinin tohlilini
aparmag;

14.3.4. yeni sigorta mahsullarinin buraxilmasinin ve ya movcud sigorta mahsullarinin
sortlorinin dayisdirilmesinin sigortaginin gelirlerine tesirini toahlil etmak, elace ds bu
mohsullarin tarifi, sigorta ehtiyatlar1 ve tekrarsigortalanmasi barads roy vermak;

14.3.5. sigorta mahsullar iizre movcud anderrayting mehdudiyyatlarini tahlil etmak;

14.3.6. sigortaginin anderrayting siyaseti ilo risk profili ve risk istahasi arasinda
uygunlug, sigorta mahsullar {izra sigorta tariflorinin adekvatligi, sigortaginin faaliyyatinin
golirliliyina tesir edan baslica risklarin tahlillarini do shate etmakls gabul olunan sigorta vo
tokrarsiorta riskleri tizra yekun maslshat va tovsiyalar vermak.

14.4. Aktuar funksiyasim1 heyata kegiran struktur bolme tekrarsigorta amsaliyyatlari
izra siyasete ray verilmasi ilo baglh az1 asagidaki vazifaleri icra edir:

14.4.1. sigortaginin risk profilini ve anderrayting siyasatini tohlil etmak;

14.4.2. tokrarsigortacilarin maliyye dayanighiligmin tahlil edildiyins nazarst etmak;

14.4.3. bohran ssenarilori zamani anderrayting siyasatine miivafiq olaraq tekrarsigorta
miiqavilalori tizra alinmas: gozlonilon maksimum tokrarsigorta tominati meablaglorini tohlil
etmok;

14.44.  tokrarsigorta  miiqavilalorine  miinasibatdo  sigorta  ehtiyatlarinda
tokrarsigortacilarin payinin hesablanmasini tahlil etmak;

14.4.5. sigortaginin tokrarsigorta siyasati ilo risk profili ve risk istahasi arasinda
uygunluq, tekrarsiforta teminatimin adekvathgi, sigorta Odenislerinde tekrarsigortaginin
pay1 tlizra tahlillori do shate etmakls Otiirtilon sigorta va tokrarsigorta riskloari tizro yekun
maslahat va tovsiysler vermak.

14.5. Aktuar funksiyasini hayata keciron miivafiq struktur bolmaya (bolmalars) birbasa
nozarati hayata kegiron soxs sigortaginin masul aktuarisidir ve o, masul aktuari ile bagh
ganunvericiliklo miisyyon edilmis taleblora cavab vermslidir. Aktuar funksiyasini hayata
kegiran struktur bolma(lari)nin fealiyyatine birbasa nazarst masul aktuaride saxlanilmagqla
Umumi nozarat bas risk inzibatgisi terofinden heyata kegirilo bilor. Bu struktur
bolma(lari)nin isgilori say baximdan sigortaginin foealiyyati ilo alagadar risklorin xiisusiyyati,
hacmi ve miirekkabliyi ilo uygunluq toskil etmakls aktuar riyaziyyati sahasinda xtisusi bilik
vo bacariqglara malik olmalidir.

14.6. Mosul aktuari qanunvericiliklo miisyyeon edilmis vezifelorls yanasi, bu
Standartlarin 14.2-14.4-cti bandlerinde qeyd edilon vazifelorin yerins yetirilmasini tomin
edir.

14.7. Masul aktuari ve ya onun nazarat etdiyi struktur bolmalar miivafiq risklarle bagh
dayisikliklerin sigortaginin faaliyyetine ve xiisusile niifuzuna manfi tasir gosters bilacayi



biitiin hallarda Direktorlar Surasini, Risklori Idareetma Komitasini ve Idars Heyetini derhal
molumatlandirmalidir.

14.8. Mosul aktuari vazifesinin icrasi ile slagedar Qanunun teleblari nazeare alinmaqla
Direktorlar Surasina ve Markezi Banka aktuari rayini teqdim etmsli ve bu barade Idare
Heyotini mslumatlandirmalidir.

15. Komplayens funksiyasi

15.1. Komplayens funksiyasini hayata kegiran struktur bolma(lar) sigortagi terafinden
onun faaliyystini tanzimloayan qanunvericiliys, habels sigortaginin faaliyyetini tonzimlayen
daxili qaydalara riayat olunmasini temin etmsalidir.

15.2. Sigortaq fealiyyetinin xiisusiyystine, hacmine ve miirekkabliyine adekvat olaraq
ixtisaslasmis kadr va texnoloji resurslara malik komplayens funksiyasini hoyata kegiron
struktur bolma formalasdirmalidir.

15.3. Komplayens funksiyasim1i hayata kegiron struktur bolma(ler) azi asagidaki
vozifalari icra edir:

15.3.1. sigortaginin faaliyystinde ganunvericiliyin ve daxili qaydalarin pozulmasi
hallar1 ils bagh shemiyyetli komplayens risklari bas verdiyi halda Direktorlar Surasina dovri
va ya novbadankanar asasda hesabatlar toqdim etmak;

15.3.2. sigortacinin komplayens riskinin miisyyen edilmasi, qiymetlondirilmaesi, idars
edilmasi ve monitoringi {iglin daxili prosedur ve metodlari, hamg¢inin goriilocok toadbirlari
miisayyen etmoak;

15.3.3. ganunvericilikle teleb olunan biitiin siyasat ve gqaydalarin inventarizasiyasin
aparmaq va bu siyasat vo qaydalarda taleb olunan mselumatlarin diizgiin sokilde oks
etdirilmasini yoxlamag;

15.3.4. askarlanmis vo sigortaginin maliyys dayaniqhigi gostericilorine neqativ tosir
edacok komplayens risklari, habels onlarin aradan qaldirilmasi iizra goriilmiis ve (ve ya)
goriilacak todbirlar barada taleb edildiyi halda Markazi Banki malumatlandirmag;

15.3.5. sigortaginin emoakdasglar: {igiin komplayens risklari ile slagadar talim proqrami
hazirlamaq voe aidiyyati struktur bolmalarls birge programin icrasini tomin etmak;

15.3.6. risklerin idars edilmasi funksiyasin1i heyata kegiran struktur bolms ils
koordinasiyali formada risklorin idare edilmasi tizro sigortaginin daxili gaydalarimin
hazirlanmasinda, hemginin risk istahasi beyannamesine vo risklorin idare edilmasi
siyasatlorine riayat edilmasinin monitoringinin aparilmasinda istirak etmak;

15.3.7. komplayens risklorinin idare edilmasi iizro Idaro Heyeti do daxil olmaqla,
birinci miidafis xattine daxil olan struktur bolmalerin faaliyyetine davamli destayi temin
etmok;

15.3.8. yeni sigorta moahsullarinin ve xidmatlarinin hazirlanmasi ve tatbigi prosesinde
istirak etmok, yeni moehsullarin ve xidmatlorin formalasdirilmas: ilo bagh faaliyystin
ganunvericiliye ve olageli sigorta siyasatine, habels siorta tacriibasine uygunlugunu
giymatlondirmak, bu mahsullarin ve xidmatlarin hayata kegirilmasindan qabaq sigortaginin
hiiquq xidmati ve ikinci miidafis xattine daxil olan struktur bolmalarin reyinin alinmasim
yoxlamag;

15.3.9. komplayens risklorinin shats olundugu yeni teleblarle slaqedar daxili
kommunikasiyani tomin etmak;



15.3.10. sigortacinin faaliyyati {izrs qgerarverme prosesinds maraqlar miinaqisesini
miiayyen etmak vo dovri olaraq qiymatlendirmak;

15.3.11. sigortaginin fealiyyeti ils bagli vetondas miiracistlorinin monitoringini
aparmag;

15.3.12. sigortagiya va sigortaginin rohbar iscilarins tetbiq edilon sanksiyalarin, sigortagi
baresindo gebul edilmis mehkomoa aktlar1 ilo nezarde tutulan tslsblorin, Markezi Bank
torafindan verilan icras1 macburi olan gostariglorin icrasina nazarst etmak, habels miivafiq
nozarat todbirlerinin sigortalilara tesiri barade Komplayens Komitesine, bu komite
olmadiqda ise Risklori [darsetms Komitesine hesabat taqdim etmak.

15.4. Komplayens funksiyasinin fealiyyatinin effektiv tomini {igtin daxili audit bolmasi
ilo adekvat molumat miibadilesi tomin edilmali ve az1 ilde bir dofe funksiyanin
effektivliyinin daxili audit xidmati tarafinden giymatlondirilmasi {i¢lin serait yaradilmalidur.

15.5. Komplayens funksiyasimnin rshbor(lor)inin maliyys sektorunda hiiquq ve bu
Standartlarin 2.1.17-ci yarmmbandinds qeyd edilon daxili nazarst sistemine aid olan
funksiyalarda fealiyyst tizro az1 4 (dord) illik is tocriibasinin ve magbul ve lazimi
keyfiyyatlors malik olmasi talseb olunur.

15.6. Komplayens funksiyasini hayata keciron miivafiq struktur bolmays (bolmalara)
birbasa nazareti bag komplayens inzibatcis1 hayata kegirir. Komplayens funksiyasimi hoayata
kegiran struktur bolma(lari)nin fealiyyatine birbasa nazarst bas komplayens inzibat¢isinda
saxlanilmagla timumi nazarat bas risk inzibatgisi terafinden hayata kegirilo bilar.

16. Daxili audit funksiyas1

16.1. Daxili audit funksiyasi sigortaginin faaliyyastinin dayanigliginin ve onun
niifuzunun qorunmast {igiin Direktorlar Surasmna ve Idare Heystine sigortagilarin daxili
noazarat va risklarin idare edilmasi sisteminin keyfiyyoti vo effektivliyi ilo bagli miistaqil
dastok xidmatini temin edir.

16.2. Sigortacinin biitiin foaliyyat sahalori (kenar xidmetden istifade edilmakls icra
edilan faaliyystler do daxil olmaqla) audit funksiyasimin shats dairssins daxildir.

16.3. Sigortact daxili audit funksiyasimi hayata kegiran struktur bolma(lari)nin diger
nazaret funksiyalari da daxil olmaqla, basqa struktur bolmalarin tasiri altinda qalmamasinm
tomin etmoalidir. Daxili auditorlar maraqlar miinaqisasine yol verilmamasi magsadilo audit
yoxlamasimin shate olundugu dovr va sahs {izre savval heyata kecirilmis 6z fealiyyetlarinin
yoxlanilmasinin aparilmasinda istirak etmamalidirlar.

16.4. Daxili audit funksiyasinin effektivliyini tomin etmok moagqsadils Direktorlar Surasi
audit funksiyasmi hayata kegiran struktur bolme(lari)nin biitiin malumat bazasma, o
ciimlodan daxili informasiya sistemlarine vo sigortacinin amlakina tam ve qeyd-sortsiz
cixigini, habels audit funksiyasinin tvsiyelori iizre Idare Heyoti torafindon zamaninda vo
effektiv tadbirlarin goriilmasini tamin etmalidir.

16.5. Daxili audit funksiyasinin masul soxsi sigortaginin daxili audit xidmatinin
rohboeridir ve o, daxili audit xidmatinin rehbari ilo baghh qanunvericiliklo miiayyon edilmis
toloblors cavab vermoslidir. Daxili auditorlar audit fealiyystini hayata kegirarken
ganunvericiliys, daxili audit xidmatinin asasnamasina, Daxili Auditorlar Institutu terafinden
miiayyon edilmis pesa standartlarina, prinsiplars, talimatlara ve qaydalara amal etmalidir.



16.6. Daxili audit xidmatinin is¢ilori miivafiq sahada yiiksok bilik ve tacriibaye malik
olmalidirlar.

16.7. Oxsar tapsiriqlarin davaml icras: ils bagli obyektivliyin itirilmesi ehtimalinin
qarsisint almaq moaqgsadile audit isine xalal gatirmaden daxili audit funksiyas1 daxilinde
iscilorin vaxtasir1 rotasiyasi heyata kegirilir. Rotasiya qaydasi sigortacinin daxili audit
siyasatinds miiayyen edilir.

16.8. Daxili audit xidmatinin rehbari illik audit plami hazirlamaga masuldur. Planda
Direktorlar Surasinin ve Idare Heyotinin nazaratin tokmillesdirilmasi ilo bagl ehtiyaclar:
nazars alinmalidir. Planun icrasi iizre daxili audit xidmati sigortaginin istonilen fealiyyat
sahasindo daxili audit planinda gosterilon yoxlamalarla yanasi, bu Standartlarin 6.5-ci
bandinin talebi nazers alinmaqla yoxlamalar apara bilar. Yoxlamalar sigortaginin her bir
struktur bolms, filial ve niimayandaliklarinds ilds bir dafeden az olmamagq sortils, audit
planinda gostorilon ve hamin struktur bolmenin, filial ve niimayandaliyin risk daracasine
uygun olaraq miieyyen edilmis dovrilikls ve miiddstds aparilmalidir. Audit planinda
yoxlanilan har bir struktur bolms, filial ve ya niimayendaliklar {izre otrafh is proqramlar:
nazarde tutulmali, auditin maqgsadi aydin ve daqiq tesviri olmali, habels auditin hacmindan
asili olaraq konkret amaliyyatlarin yoxlanilmas: prosedurlari gostorilmalidir.

16.9. Daxili audit plan1 Audit Komitasi terafinden tesdiqglenir. Daxili audit fealiyyati
tiglin miiayyan edilmis resurslar daxili audit funksiyasinin faaliyyetinin tomin edilmasi tigiin
yetarli olmal1 ve si§ortacinin risk profilindaki potensial dayisikliklare uygunlasa bilmslidir.

16.10. Daxili audit giymatlondirmasi ¢or¢ivasine azi asagidakilar daxildir:

16.10.1. s1gorta, bazar, likvidlik, kredit, emaliyyat, hiiquq, niifuz ve digar asas risklarin
tohlili;

16.10.2. daxili nazarst vo risklorin idare edilmasi sistemlorinin effektivliyi vo
somaraliliyi;

16.10.3. risklarin idarsedilmasi, komplayens vo aktuar funksiyalar: iizra resurslarin
(masalen, emakdaslar, proqram tominati ve s.) keyfiyysti vo adekvathgy;

16.10.4. daxili vo xarici hesabatliliq tizro istifade olunan mselumatlarin uygunlugu,
daqiqliyi, tamli8, slcatanligi, mexfiliyi ve harterafliliyi;

16.10.5. daxili informasiya sisteminin effektivliyi vo tamligy;

16.10.6. sigortaginin fealiyystinin qanunvericiliye va daxili qaydalarma uygunlugu;

16.10.7. aktivlarin qorunmasi va tahliikasizliyi;

16.10.8. sigortacinin informasiya texnologiyalari, kiber ve informasiya tehliikasizliyi
saholorinin effektivliyi ve somaraliliyi;

16.10.9. sigorta agentlorinin faaliyyetinin qanunauygunlugu ve bels faaliyyatlo bagh
miimkiin olan risklerin nazaratdes saxlanmasi.

16.11. Daxili audit fealiyyetinin effektivliyinin artirilmasi moagsadile Idars Heyati daxili
audit funksiyasimni sigortagt daxilinde hoyata kegirilon tesebbiislor ve layihalar,
tokmillasmalar, mahsul ve amsaliyyat doyisikliklori barade mealumatlandirmalidir.

16.12. Daxili audit yoxlamasinin naticelarina asasen daxili auditin basa ¢atmasindan an
¢oxu 20 (iyirmi) is giinii miiddstinde daxili audit hesabati hazirlanir. Hesabatda auditin
mogqsodlori, ohato dairasi, faktlarla asaslandirilmaqgla audit tapintilari, mesul sexsler
(struktur bolmalar), tapintilarin aradan qaldirilmas: {izro zaruri hesab edilon todbirlor vo
belo todbirlorin hayata kegirilmosi miiddatlori shato olunmaqla miivafiq tovsiyeler
gostorilmalidir. Audit hesabati auditorun ve daxili audit xidmatinin rahbarinin (sigortaginin



daxili audit xidmati bir auditordan ibarat olduqda, yalniz hemin auditorun) imzasi ils tasdiq
edilorok Direktorlar Surasi vo Audit Komitasino, audit hesabatinin surati iso Idaro Heyotino
toqdim olunmalidur.

16.13. Daxili audit xidmati audit hesabati ilo bagli Idaro Heyoti torafinden goriilon
tadbirlarin naticalarinin monitoringini aparir ve ilds azi iki dafs tovsiyalerin icra veziyyeti
barado Audit Komitasine ve Direktorlar Surasina hesabat verir.

16.14. Sigortaginin daxili audit funksiyasinin effektivliyi ilde bir defaden az olmayaraq
Audit Komitesi, iki ilde bir defedsn az olmayaraq ise miisteqil auditor terafinden
giymatlandirilir. Son {i¢ miistaqil audit giymatlandirilmasinin naticeleri genastbaxs olduqda
daxili audit funksiyasinin effektivliyi bes ilds bir defaden az olmayaraq hayata kegirils biloar.

16.15. Sigortagt daxili audit funksiyasinin miistaqil auditor tersfinden
giymatlondirilmesinin naticalerini ve agkarlanan nodqsanlarin aradan qaldirilmasma dair
todbirlor planin1 yoxlama naticalari alde edildikden sonra 10 (on) is gilinii arzinds, daxili
audit planinin icrasina dair hesabati ise yarimillik ssasda, har yarimil basa catdigdan sonraki
10 (on) is giinii arzinde Markazi Banka taqdim edir.

17. Miikafatlandirma siyasati

17.1. Har bir sigortagida onun risklarin idars olunmasi siyasatinin talablarine uygun
olmagqla miikafatlandirma siyassti miisyyan edilir. Miikafatlandirma siyasati az1 asagidaki
prinsiplar asasinda formalasdirilir:

17.1.1. sigortaginin strateji hadaflars nail olmasina yonsldilmali;

17.1.2. sigortaginin  uzunmiiddatli fealiyyetinin naticalorine ve manfeatliliyine
osaslanmali;

17.1.3. sigortaginin risk profiline ve risk istahasina adekvat olmali ve izafi risk
goebulunu mahdudlasdirmals;

17.1.4. risklorin saglam veo effektiv idarsedilmasine xidmat etmali ve risk limitlarini
asmaga tosviq etmamali;

17.1.5. sigortag1 terafinden uzunmiiddatli risklarin gotiiriilmasi hesabina qisamiiddatli
dovrda golir alds etmasina tosviq etmoamali;

17.1.6. maraglar miinaqigasina yol vermamsli;

17.1.7. sigortaginin risk profili va talab olunan kapitalinin meblagi nazere alinmagla
cari va galacak dovrler {izra risklere maruzqalma miikafatin hesablanmasinda azaldici faktor
kimi rol oynamaly;

17.1.8. sigortagcinin biitiin amokdaslar1 miikafatlandirma siyaseti ilo yaxindan tanis
olmalidur.

17.2. Sigortagq1 effektiv risklorin idare edilmosi sistemini yaratmaq moagqgsadilo 6z
foaliyyeti ilo bagh maruz qaldig: risklarin xiisusiyyeti, hacmi ve miirakkabliyi seviyyasine
uygun olaraq miikafatlandirma siyasstinin samil ediloceyi soxslorin dairesini
miiayyonlosdirmalidir. Miikafatlandirma siyasstinda sigortaginin xiisusi kateqoriyaya aid
olan iscilorinin dairesi miiayyanlasdirilorken sigortaginin risk profiline shemiyyatli tosiri
olan struktur bolmasinds foealiyyat gostoran iscilorile bagh baslica meyarlar xiisusi qeyd
edilmolidir. Miikafatlandirma siyasatinda sigortaginin asagidaki amokdaslarina miikafatin
verilmosi sartlori ayri-ayriliqda oks etdirilmselidir:

17.2.1. sigortaginin xiisusi kateqoriyaya aid olan isgilori;



17.2.2. nezarat funksiyalarmi hoyata kegiron struktur bdlmslerin iscilori (bu
kateqoriyaya risklorin idare edilmasi, aktuar, komplayens ve daxili audit funksiyalarini
hayata kegiran struktur bolmalarin emakdaslar: aiddir);

17.2.3. sigortacinin bu Standartlarin 17.2.1-17.2.2-ci yarimbandlerinds nazards
tutulmayan diger emakdaslari.

17.3. Sigortagcinin emakdasina verilon doayisen miikafatin hacmi sigortaginin amoekdas
il bagli miiayyan etdiyi kemiyyat ve keyfiyyat gostaricilarinin, OFG-larin yerina yetirilma
soviyyasine osason miiayyen edilmsalidir. Doayison miikafatin hacmi miisyyenlasdirilorken
hom is¢inin ve onun aid oldugu struktur boélmenin fealiyyet naticelarins, ham do
sigortaginin ~ gdstordiyi iimumi neticoye osaslamilmalidir. Isgilorin fordi sokilde
miikafatlandirilmasi zamani hom maliyys, hom do geyri-maliyyo meyarlarindan istifads
olunmalidir. Sigortagi tersafinden maliyye ve geyri-maliyye meyarlar1 balanslasdirilmig
formada tatbiq olunmalidir.

17.4. Sigortaginin noazarst funksiyalarmi hayata kegiron amokdaslarina 6denilacak
miikafatin hacmi nazarst edilon sahoelorin ve struktur bolmelerin fealiyystinden asili
olmamali, eyni zamanda onlar tiglin miisyyen edilen gostericilarde onlarin miisteqilliyine
xolal gatiracok heg bir komponent aks olunmamalidir.

17.5. Sigortaginin emokdaslarinin ve idareetms orqanlar1 tizvlerinin (Direktorlar
Surasinin sigortaginin boliisdiiriilmamis manfastinin faizi soklinds muzd alan tizvleri istisna
olmagla) amayinin 0denilmasi yalniz miikafatlar vasitesile (vozife maas1 olmadan) hayata
kecirilmomalidir.

17.6. Miikafatlandirma siyasastinda xiisusi kateqoriyaya aid olan isgiler tizre dayisen
miikafatin miisyyen edilmasi ve Odenilmesi zamami az1 asagidaki teleblor nazere
almmalidir:

17.6.1. dayisen miikafatin verilmasi barade gorar ilds bir dafs qebul edilir. Bu zaman
sigortact maliyye ilinin naticoelorine gora xalis monfaat alde etmoli (biznes modelinin
dayisilmasi, faaliyystin genislonmasi, maliyys saglamlasdirmasi v s. ile bagh olaraq zararla
foaliyyot gdstoran sigortacinin Sehmdarlarimin Umumi Yigmcagimin deyisen miikafatin
verilmasini nazarde tutan gararlar gabul etdiyi hallar istisna olmaqla), habels sigortaginin
tolob olunan kapitali vo macmu kapitali hom maliyyoe ilinin yekun naticelarins, ham do
miikafatin verilmasi barads qgerar qebul edilon tarixe Markezi Bankin miisyyen etdiyi
prudensial normativlera uygun olmali, sigortacinin maliyye dayanigliginin pozulmasina
imkan yaratmamalidir;

17.6.2. dayisen miikafat sigortaginin miikafatlandirma siyasetinde miisyyenlasdirdiyi
hacmde ve miiddotde toxirs salina bilar;

17.6.3. dayisen miikafatin toxirs salinmis hissasi sigortagi qarsisinda chdslikler tizre
tominat gisminde qoabul edilmir.

17.7. Direktorlar Surasinin tizvlarinin ve Direktorlar Surasinin komitslarinin miistaqil
kenar {izvlerinin miikafatlandirilmasi barade gorar Sehmdarlarin Umumi Yigmcagi
torafindan gebul olunur.

17.8. Sigortaginin rohbar iscilorine 6denilon miikafatlar tizre biitiin sortlor selahiyyatli
idarsetma orqaninin miikafatlandirmaya dair gerarinda 6z oksini tapmalidur.

17.9. Xiisusi kateqoriyaya va digar kateqoriyalara aid olan is¢ilorin miikafatlandirilmasi
tizro qorar Direktorlar Surasi terofinden tesdiq edilir. Diger kateqoriyalara aid isgilorin
miikafatlandirilmasi iizra gorar gebul edilon zaman sigortagt miistaqil auditor terafinden



tosdiglonmis maliyys ilinin naticalarine gore xalis meanfeat alde etmsli (bu Standartlarin
17.6.1-ci yarimbendinds qeyd edilen istisna nezere alinmagqla), habels sigortaginin telob
olunan kapitali vo macmu kapitali hem maliyya ilinin yekun naticslarine, ham ds miikafatin
verilmasi bareds gorar gebul edilon tarixe Moarkszi Bankin miiayyen etdiyi prudensial
normativlars uygun olmalidir.

17.10. Miikafatlandirma siyasati, habels siyasets edilmis deyisiklikler tesdiq edildiyi
tarixden 30 (otuz) giin miiddatinds Markezi Banka taqdim edilir.

17.11. Sigortac: tarafinden il arzinds ve illik naticalors asasen Direktorlar Surasinin
tizvlarine vo xiisusi kateqoriyaya aid olan is¢iloro 6denilmis miikafatlarin hacmi (har bir soxs
tizro miikafatin hoacmi gosterilmakls) barade bu Standartlarm 2 nomrali Slavasinda
gostarilmis hesabat har novbati ilin iyul ayinin 10-dsk Markazi Banka teqdim edilir.

18. Korporativ idaraetms sisteminin effektivliyinin qiymatlandirilmasi

18.1. Idara Heyoti az1 ilda bir dafe olmaqla sigortacinin korporativ idareetma sisteminin
qanunvericiliyin ve bu Standartlarin telsblsrine cavab vermasini ve korporativ idarsetma
sisteminin effektivliyini giymeatlondirmslidir. Qiymatlondirmenin aparilmasi moaqgsadile
xiisusi metodologiya hazirlanmali ve illik asasda hesabat tartib edilmalidir. Hesabat teqvim
ilinin bitmasinden sonra 3 (ii¢) ay miiddatinde Direktorlar Surasina ve Morkoazi Banka
toqdim edilmalidir.

18.2. Hesabatin 1-ci hissasi az1 bu Standartlarin 1 némroali Olavesinds nazardes tutulmus
cadvals uygun olaraq Idars Heyati terafinden sigortaginin idarsetma sisteminin biitévlitkda
va ayri-ayrt komponentlor tizro asagidakilar nezere alinmagla Oziiniiqiymatlondirmasini
shato etmalidir:

18.2.1. oOziiniigiymatlondirms idareetms sisteminin har bir komponenti tizrs
ganunvericiliyin ve bu Standartlarin  taleblorine uygunlugu baximdan miisbat
dayarlandirilirss, hesabat bununla bagli qeyd aparilmaqgla yekunlasdirila bilar. 9vvalki
toqvim ili arzinde konkret sahads catismazliglar askar edildiyi ve cari toqvim ili arzinda bu
catismazliglart aradan qaldirmaq {igiin todbirlor goriildiiyi halda ise, Idare Heyaoti
ozlinligiymatlondirmenin  miisbat  doayarlondirilmasini  asaslandirmaq  #iglin  bu
catismazliglar1 ve onlar1 aradan qaldirmagq tiglin goriilmiis tadbirleri aydin sokilds izah
etmalidir;

18.2.2. miisyyon komponentlar iizre Oziiniigiymstlondirms menfi dayarlondirildiyi
halda buna sebab olan hallar vo catismazlhiglar tizro mealumatlar aydin gsokilde hesabatda
gostorilmalidir.

18.3. Hesabatin 2-ci hissasinds Idaro Heyoti torafinden agkar edilon ¢atismazliglarin
aradan qaldirilmas: tiglin goriilon ve ya goriilmasi planlasdirilan tedbirlarin siyahisi oks
olunmalidur.

19. Yekun miiddsalar
19.1. Bu Standartlar qiivveye mindiyi tarixden etibaran 18 (on sekkiz) ay miiddatinds

sigortagilar bu Standartlarin teleblorine uygun olaraq Risklori Idarsetma Komitesini vo
noazarat funksiyalarin1 hayata kegiron struktur bolmsleri yaratmali, komitenin tizvlerini, o



ciimlodan nazarat funksiyalarinin masul sexslarini, struktur bolmalsrin rahbarlerini vezifaye
toyin etmali va bu struktur bélmalarin tam faaliyystini tomin etmalidir.

19.2. Sistem shamiyyoetli sigortacilar bu Standartlarin 19.1-ci bandinds miisyyen edilen
18 (on sokkiz) ay miiddatinde icra edilmali masalalarin 12 (on iki) ay miiddatinds icrasini
tomin etmsalidir.

19.3. Bu Standartlarm 17.11-ci ve 18.1-ci bandlerinde gostarilon hesabatlar sigortagilar
torafindan 2024-cti ilin naticalari {izra hesabatliliqdan baslayaraq teqdim edilmalidir.

19.4. Sigortacilar torafinden tesdiq edilmis cari dovr iiglin qiivveds olan strateji plan
2024-cti ilin iyun ayinin 30-dek Markazi Banka teqdim edilmalidir.

19.5. Bu Standartlarin qiivveye mindiyi tarixden etibaren har ii¢ aydan bir sigortagida
korporativ idarsetmenin tatbiginin bu Standartlara uygunlugunun sigortagi tersafinden
giymatlandirilmasi ve giymsatlondirme basa catdigdan sonra 15 (on bes) is giinii arzinde
naticalorinin Markazi Banka taqdim edilmasi taleb olunur.



“Sigortacilarda  korporativ  idarsetma
Standartlari”na 9lavas 1

Korporativ idaraetms sisteminin effektivliyinin qiymatlandirilmasi iizro
Hesabat
1. Korporativ idarsetms strukturu, miikafatlandirma va sshmdarlar

1.1. Korporativ idarsetmsa strukturu:

a) Direktorlar Surasi (torkibi, vezifelori, faaliyyati);

b) Idare Heyeoti (torkibi, vezifalari, foaliyyati);

c) Direktorlar Surasina tabe olan xiisusi komitslar (torkibi, vezifelori, foaliyyati);

1.2. Miikafatlandirma siyaseti:

a) Siyasatin tasviri;

b) Icra proseslorinin tosviri;

1.3. Sehmdarlar, onlarmn tsrkibinds bas veren dayisikliklarin izlenilmasi prosesinin
tosviri.

2. Magbul ve lazimi keyfiyyatlar, digar hiiquqi saxslards vozifs tutma va aidiyyati
saxslarls aparilan amaliyyatlar

2.1. Magbul va lazimi keyfiyyatlar:

a) Magbul va lazimi keyfiyyatlor tizrs talabloarin tosviri;

b) Icra proseslarinin tasviri;

2.2. Direktorlar Surasmin tizvlerinin diger hiiquqi sexslerds vazife tutmasi tizre daxili
qaydalar:

a) Daxili qaydalarin tasviri;

b) Icra proseslarinin tosviri;

2.3. Aidiyyeti goxslers borc ve ya onlarin xeyrine zemanst verilmesi {izro aparilan
amoliyyatlarin va onlarin izlenilmasi proseslarinin tosviri.

3. Risklarin idarsedilmasi sistemi

3.1. Risklarin idarsedilmasi sistemi:

a) Risk istahas1 vo risk limitlari tizro ¢argivo;

b) Risklarin idare edilmasi tizra siyasatlarin tosviri;

c) Risklorin miiayyenlasdirilmasi, qiymatlondirilmasi, idaro olunmasi1 ve monitoringi
sisteminin tosviri;

d) Risklar barada hesabatliliq sisteminin tasviri;

e) Icra proseslarinin tasviri;

3.2. Fovgealado hallar planinin tesviri.

4. Daxili nazarat sistemi



4.1. Risklerin idareedilmosi funksiyas: (togkilati strukturdaki movqeyi, miistaqilliyi,
torkibi, vozifalari, faaliyyoti);

4.2. Komplayens funksiyas: (togkilati strukturdaki movqeyi, miistaqilliyi, terkibi,
vozifalari, faaliyyoti);

4.3. Aktuar funksiyas: (taskilati strukturdaki movqeyi, miistaqilliyi, torkibi, vazifalari,
foaliyyati);

44. Daxili audit funksiyas1 (teskilati strukturdaki movqeyi, miistaqilliyi, terkibi,
vazifeloari, faaliyyati).

5. Idarsetmonin diger aspektlori

5.1. Sigortacinin aid oldugu qrup iizre malumatlar (sigortact Markazi Bankin nazarati
xaricinda olan qrupun tarkib hissasi oldugu halda);

5.2. Idarsetma sisteminin giymatlendirilmesi {iclin sigortagi terafinden zeruri hesab
olunan digar masalalor.



“Sigortacilarda korporativ idarsetmsa
Standartlar1”na Slava 2

Direktorlar Surasinin iizvlarina va xiisusi kateqoriyaya aid olan iscilora 6danilmis miikafatlarin hacmi iizrs

Hesabat
manatla
Vozifosi Illik miikafat haqqinda slave malumat
Sovad (Direktorlar Surasinn tizvii, Idare illik miikafat illik mitkafat | iue - ) [llik miikafatn faizlo
Sira oyady, Heyeatinin tizvii, nazarat [llik amoak . Illik miikafatin faizlo ifads olunan toxira
.. . ads, ata . Ce (pul (qeyri-pul ifade olunan toxiro . .
nomrasi funksiyasinin masul soxsi, xiisusi haqq1 salinmis hissasi
adi ) i ) formasinda) formasinda) salmmus hissasi (pul g
kateqoriyaya aid olan digor g p (geyri-pul
1 formasinda)
soxslar) formasinda)
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