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Azərbaycan Respublikasının
Mərkəzi Bankına

daxil olan müraciətlərə dair statistik
H E S A B A T



Daxil olan zənglər 
5329

Vətədaşların yazılı müraciətləri
1392

Vətəndaşların qəbulu
182

Whatsapp üzərindən qeydiyyata alınmış müraciətlər haqqında məlumat
154

Bank sektoru üzrə

Sığorta sektoru üzrə Sığorta sektoru üzrə Sığorta sektoru üzrə

Bank sektoru üzrə Bank sektoru üzrə

Kapital bazarı sektoru 
üzrə

Kapital bazarı sektoru 
üzrə

Kapital bazarı sektoru 
üzrə

Digər istiqamətlər üzrə Digər istiqamətlər üzrə Digər istiqamətlər üzrə

Mərkəzi Bankın rəsmi 
cavab məktubunun əldə 

edilməsi ilə bağlı

Nəzarət subyekti ilə əlaqə 
saxlanılmasında yaranan 

çətinliklə bağlı

Əks Əlaqə Digər
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