AZORBAYCAN RESPUBLIKASI MORKOZi BANKININ iDARO HEYOTININ
QORARI
Ne 09/3
Baki gohari 21 fevral 2024-cii il

“Qdanis sistemi operatorunun faaliyystinin tegkili ve hayata kecirilmasi Qaydasi”nin
tosdiq edilmasi barada

“Odanis xidmotlori ve Odenis sistemlori haqqinda” Azasrbaycan Respublikasi
Qanununun 43.3-cti, 55.3-cii, 62.4-cii maddalarine va “Azarbaycan Respublikasinin Markazi
Banki haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 22.1.17-ci maddaesine asasen
Azarbaycan Respublikast Moarkazi Bankinin Idars Heyati

QORARA ALIR:

1. “Odonis sistemi operatorunun faaliyyeatinin tagkili vo hayata kegirilmasi Qaydas1”
tosdiq edilsin (slave olunur).

2. Azarbaycan Respublikasi Markozi Bankinin idars Heyatinin “Prosessinq fealiyyatine
icazenin verilmasi ve nazarat Qaydalari”’nin tesdiq edilmasi barade 2014-cii il 28 oktyabr
tarixli 24/2 nomrali Qararmin 1-ci hissasi logv edilsin.

3. Hiiquq departamentina tapsirilsin ki, bu Qsrarin 3 giin miiddstinds Azsarbaycan
Respublikasinin Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrine daxil edilmoesi tiglin Azarbaycan
Respublikasinin 9dliyye Nazirliyine taqdim edilmasini temin etsin.

Mborkazi Bankin sadri Taleh Kazimov
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Odanis sistemi operatorunun faaliyyatinin taskili va hayata kecirilmasi Qaydas1
1. Umumi miiddoalar

1.1. Bu Qayda “Odoenis xidmetlori vo &denis sistemleri haqqnda” Azerbaycan
Respublikas1 Qanununun (bundan sonra — Qanun) 43.3-cii, 55.3-cii, 62.4-cii maddslarine
uygun olaraq hazirlanmis ve lisenziya osasinda faaliyyot gostoron Odonis sistemi
operatorunun (bundan sonra — operator) minimum nizamnamse kapitalinin miqdarini,
operatorun biznes-planina, daxili nezarst sistemins, risklarin idare edilmasi sistemina, o
cimladan firildaqgiliq hallarindan, hassas 6denis melumatlarinin ve fardi malumatlarin
geyri-qanuni istifadesinden miidafis ti¢iin tohliikasizlik tadbirlerine dair taleblari, habels
operator torafinden faaliyyati barada verilon hesabatlarin formasi, mazmunu ve taqdim
edilma qaydasini miisyyen edir.

1.2. Operatorun nizamnama kapitalinin minimum miqdari bir milyon manat olmalidir.
Odenis teskilati vo ya elektron pul tegkilati operator foaliyystini gdstormok {igiin slave
olaraq operator ti¢lin nazards tutulmus nizamnams kapitalina malik olmalidir.

1.3. Operatorun informasiya tohliikasizliyinin temin edilmasins, habels fovgelads
hallarda fealiyyetinin davamlilifi ve barpa planina dair minimum telablor, hamg¢inin
operator torafinden emsoliyyat ve ya tohliikssizlik insidentlari barade Azarbaycan
Respublikasinin Moarkazi Bankina (bundan sonra — Markazi Bank) malumat verilmasi hallar1
vo qaydasi informasiya tohliikesizliyine dair Markezi Bankin normativ xarakterli akt1 ilo
miiayyenlasdirilir. Operator fovqelads hal bas verdiyi andan etibaren 2 (iki) saat arzinde
0danis sisteminin funksional faaliyyetinin barpa olunmasini tomin etmalidir.

2. Anlayislar

2.1. Bu Qaydada istifada olunan anlayislar asagidaki moenalari ifades edir:

2.1.1. amoaliyyat riski — operatorun amokdaslar1 tarafinden yol verilmis ndqsan vo
sohvlar, informasiya sistemi vo texnologiyalarinda bas vermis problem va catismazliqglar,
habels togkilatdan kenar hadisslarls slaqadar yaranan risk;

2.1.2. komplayens riski — operatorun qanunvericiliyin, o ctimleden maliyys bazarlarim
tonzimloyan hiiquqi aktlarin teleblarine riayet etmomasi naticesinda {tizlege bilacayi tesir
todbirlari ve sanksiyalar, maliyya itkilori ve ya niifuzunun itirilmasi riski;

2.1.3. biznes riski — operatorun golirlorinin azalmasi ve (ve ya) xarcloerinin artmasi
naticesinde maliyye voziyyatinin pislogsmasi riski;

2.1.4. kredit riski — 6danis sistemi istirak¢isinin operator va 0denis sisteminin diger
istirakgilar1 qarsisinda maliyye 6hdaliklorini vaxtinda va (ve ya) tam icra eds bilmemasi
riski;



2.1.5. likvidlik riski — O6denis sistemi istirak¢isinin 6z ohdasliklarini 6demak {iglin
yetorli miqdarda likvid vesaitlors malik olmamasi riski;

2.1.6. 6danis sisteminin birbasa istirakc¢isi (birbasa istirak¢l) — 6denis sisteminin
xidmatlorinden istifade etmok {iglin operator ilo 0denis sisteminda istirak iizra miiqavils
baglayan, Odenis sisteminin diger istirakgilar1 ilo hesablasmalarin aparilmasi moagqsadile
hesablasma agentinde miixbir va ya cari hesab acan vo O6denis sisteminin xidmatlorina
birbasa ¢ix1s hiiququ olan saxs;

2.1.7. d6denis sisteminin dolay1 istirakgisi (dolay: istirak¢l) — 6denis sistemindo istirak
tizro miivafiq Odenis sisteminin birbasa istirak¢isi ilo miiqavilo baglayan ve Odenis
sisteminin digor istirakgilar1 ilo hesablasmalarin aparilmas: moagqsadile birbasa istirak¢ida
miixbir vo ya cari hesab agan ve 6danis sisteminin xidmatlarine birbasa ¢ixis1 olmayan soxs;

2.1.8. stress-test — bir va ya bir ne¢e sokun O6danis sisteminin faaliyystine potensial
tosirinin qiymatlondirilmasi alati.

2.2. Bu Qaydada istifads edilen diger anlayislar Qanunda miisyysn edilmis menalar:
ifado edir.

3. Operator faaliyyati iizro biznes-plan

3.1. Operator faaliyyetinin ilk 3 (ii¢) ili ti¢lin hazirlanmis biznes-planda az1 asagidaki
moalumatlar: oks etdirmalidir:

3.1.1. Qanunun 43.6-cc maddaesinin telobi nazers alinmagqla, operatorun hoyata
keciracayi fealiyysta dair malumat;

3.1.2. sabit fealiyyet gostormesini temin edacok miivafiq sistemlars, resurslara ve
prosedurlara malik oldugunu miisyysnlagdirmays imkan veran va asagidakilar1 aks etdiren
ilk 3 (ti¢) il tizre maliyye proqnozlari:

3.1.2.1. prognozlasdirilan manfaat vo zarar hesabati, balans hesabati, pul vesaitlorinin
harakati haqqinda hesabat;

3.1.2.2. ehtimal olunan amaliyyat hacmi ve sayi, istirak¢t sayi, xidmat novleri iizra
totbiq olunacaq xidmat haqlary;

3.1.3. har bir struktur bolmanin salahiyyatlari (hiiquq ve vazifalari), hamin bolmalards
calisacaq iscilorin say1 gosterilmakle teskilati strukturu barade malumat;

3.1.4. operator faaliyyati ilo alagadar xidmat aldig1 kenar tachizatgilarin ad: ve hiiquqi
tinvani, habels hoar bir konar tachizat¢idan alinan xidmetlors dair otrafli malumat;

3.1.5. 0denis sisteminin biznes modeli haqqinda atrafli agiglama (birbasa ve dolay1
istirak forglondirilmekls 6denis emaliyyatlar1 iizra malumat axini diaqrami va agiglamasi,
amoliyyat zancirinde istirak edan teraflor ve onlarin funksiyalari, habels klirinq ve
hesablagsmalarin aparilmas: qaydasi).

4. Daxili nazarat sistemi

4.1. Operator 0donis sisteminin etibarli vo tohliikesiz idars olunmasini tomin etmok
ticlin miivafiq togkilati struktura ve faaliyyatinin biitiin sahslarini shate edon daxili nezarat
sisteminoe malik olmalidur.

4.2. Operatorun struktur bolmslerinin funksiyalarini, selahiyyetlorini, tabelilik veo
hesabat verma qaydalarini miisayyan edan va salahiyyotli idareetma orqani torafinden tasdiq
edilon reqlament sonadlari (9sasnams, qayda, prosedur vo s.) olmalidir.



4.3. Operator daxili nezarst sistemi ¢or¢ivasinde 6danis sisteminin faaliyyatini davamli
monitoring etmoali vo miiayyon edilmis hadaflars nail olunmasini qiymatlondirmalidir.

4.4. Operatorun daxili nazarst sistemi az1 asagidakilar: tomin etmsalidir:

4.4.1. operatorun faaliyyetinin, o cilimloden Odonis sisteminin gaydalarinin
qanunvericiliys, hamginin daxili reqlament senadlsrine uygun olmasini;

4.4.2. Odenis sisteminin foaliyyatinin tagkiline dair gerarlarin gebul edilmasinde
salahiyyet bolgiistiniin deqiq miisyyen edilmasini;

4.4.3. idaresetma orqanlarinin foealiyyati ii¢lin taleb olunan malumatlarin tam, diizgiin
vo vaxtinda hazirlanmasi vo ¢atdirilmasing;

4.4.4. struktur bolmalar arasinda maraqlar miinaqisesinin olmamasi, habels maraqlar
miinaqigasinin bas vers bilecayi hallarin ve sahslerin vaxtinda miisyyen edilmesi ve
qarsisinin alinmasi tizra miivafiq prosedurlarin olmasini;

4.4.5. smoliyyat xarclerinin ve investisiya qoyuluslarinin asash olmasini;

4.4.6. qanunvericiliyin teloblarins uygun olaraq malumat va hesabatlarin vaxtinda, tam
va diizgiin tertib ve teqdim edilmasini;

4.4.7. operatorun informasiya sistemloarinin qanunvericiliye ve daxili reqlament
sonadlarine uygun etibarli, davaml va tahliikasiz idars olunmasini;

4.4.8. informasiyanin konfidensialliginin ve tamliginin temin olunmasins;

4.4.9. daxili auditin hayata kegirilmasini;

4.4.10. informasiya ve kommunikasiya texnologiyalar1 ve tehliikasizlik risklsrinin idara
edilmasi ile bagl daxili ve kenar auditlerin hayata kecirilmasini;

4.4.11. operatorun faaliyystinde ve daxili nazarat sisteminds kenar ve ya daxili audit
naticasinde agkar edilmis pozuntu ve catismazhiglar haqqinda operatorun idaresetma
orqanlarimin vaxtinda mealumatlandirilmasini, onlarin aradan qaldirilmas: tizre hayata
kecirilon tadbirlsrin nazarsatda saxlanilmasini.

4.5. Operator daxili auditla bagh asagidaki talablors amal etmalidir:

4.5.1. operatorun selahiyystli idarsetms orqani daxili audit planlarini tesdiq etmsali,
audit fealiyyatinin hoayata kegirilmosi ti¢iin lazimi sorait yaratmali vo daxili audit xidmatinin
agkar etdiyi pozuntu ve catismazliglarin aradan qaldirilmasi ticlin miivafiq tedbirlar
gormolidir;

4.5.2. operatorun daxili audit xidmati giindalik emaliyyat ve nazarst funksiyalarindan
ayr1 olmalidir;

45.3. operatorun daxili audit xidmeti azi ilde bir dafe operatorun idareetma
organlarina hayata kegirilmis yoxlamalar, askar edilmis pozuntu ve ¢atismazliglar, verilon
tovsiyalar vo onlarin icra vaziyyati barads hesabat vermalidir.

4.6. Operatorun biitiin faaliyyet sahsleri (kenar xidmat techizatgisinin xidmatlarinden
istifade edilmoklo hoayata kegirilon faaliyyotlor do daxil olmagqla) daxili auditin shate
dairasine daxildir.

4.7. Daxili auditin teskili ve faaliyyatinin hoyata kecirilmasi zamani “Daxili audit
haqqinda” Azarbaycan Respublikas: Qanununun teloblarine amsal edilmalidir.

5. Risklarin idars edilmasi sistemi
5.1. Operator Oziiniin, habels istirak¢ilariin moeruz qala bilacayi risklorin miisyyen

edilmasini, qiymatlondirilmasini, monitoringini ve nazaratini tomin edan risklorin effektiv
idars edilmasi sistemina malik olmalidir.



5.2. Risklerin idare edilmasi sistemi azi1 asagidaki qayda ve prosedurlar:i shate
etmolidir:

5.2.1. operatorun biitiin movcud ve potensial risklarinin, o ciimleden amsaliyyat,
komplayens, biznes, kredit, likvidlik ve diger risklorin miiayyenlosdirilmasi,
giymetlondirilmesi, monitorinqgi ve nazarati qaydasi, hemginin risklerin idars olunmasi
moagsadils istifads olunan alatlori;

5.2.2. kenar tachizat¢inin xidmatlarinden istifade edildikde bununla bagh yarana
bilacak risklarin idars edilmasi proseduru;

5.2.3. 0Odenis sisteminin faaliyystinin temin edilmasi {igiin diger tagkilatlarin
xidmatlorinden (internet, elektrik tochizati ve s.) istifade etdikde bununla bagh yarana
bilacak risklerin idare edilmasi proseduru;

5.2.4. operatorun struktur bolmeleri arasinda riskler tizra selahiyyst bolgiisiiniin,
habels qarsiligh fealiyystin ve malumat miibadilasinin hayata kecirilmasi proseduru;

5.2.5. risklarle bagli stress-testlorin aparilmasi qaydasi ve ssenarilori;

5.2.6. risklorin idare edilmasi iizrs hesabatliliq sistemi.

5.3. Risklarin idars edilmasi tizre daxili qayda ve prosedurlar ilds az1 1 (bir) dofs
noazardan kegirilmoalidir. Risklorin idare edilmasi sistemi operatorun qarsilasdig: risklorin
qarsisinu ala bilmadikda ve ya operatorun risk profilinde aks olunmayan riskle slagadar
insident vo ya operatorun fealiyystinde dayanmalar bas verdikds, hamginin informasiya
sistemlari ve texnologiyalarinda asash dayisikliklar aparildiqda 3 (ii¢) aydan gec olmayaraq
risklorin idare edilmasi sistemina zoruri doyisikliklor edilmali, bu dayisikliklor
sonadlagdirilmalidir.

5.4. Operator komplayens risklorinin idare olunmasi maqsadile 6denis sistemina dair
gaydalarin, o ctimladen 6danis sistemi operatorunun reqlament sanadlsrinin ve miiqavile
miinasibatlarinin qanunvericiliyin talsblarine uygunlugunu tomin etmalidir.

5.5. Operator 0donis sistemine dair qaydalarin risklorin idars olunmas: ilo bagh
miiddealarinda kredit vo likvidlik risklerinin tenzimlenmasi, o ctimladen bu risklerin diger
istirakgilara tasirini minimallasdirmagq tiglin totbiq olunacaq mexanizmlari oks etdirmalidir.

5.6. Operatorun 6denis sistemine dair qaydalarinda dolay: istirak nazerds tutulduqda
dolay1 istirakcilar barade birbasa istirak¢t torafindon operatora msalumat verilmasino,
hamginin birbasa ve dolay: istirak¢ilar arasinda miinasibatlorin tenzimlenmasine dair
prosedurlar miiayyon edilmalidir.

5.7. Omaliyyat risklarinin idars olunmasi ti¢iin 6danis sisteminin emal giicii amsliyyat
hacminda bas vera bilacok artimlarin qarsilanmasini tomin etmalidir.

5.8. Odonis sisteminin qarsilasa bilacayi risk novlarindan asili olaraq har 6 (alt1) aydan
bir stress-testlorin kegirilmasi tomin edilmsalidir. Operator stress-testlorin kegirilmasi tigiin
adekvat resurslara (insan vo informasiya texnologiyalar1) malik olmalidir. Operatorun
miivafiq resursu olmadiqda stress-testlorin kegirilmosi bu sahade ixtisaslasmis kenar
toskilata havals edilo bilor.

5.9. Stress-testlar kegirilorkeon “an pis”, “on yaxs1” ve “ehtimal olunan” ssenarilar tartib
olunmali vo ehtimallar daxil olmaqla har bir ssenari ii¢lin ayrica meyarlar vo soklar
miiayyan edimselidir. Ssenarilor tortib edilorken potensial risklor ve maksimal itkilor nazare
alinmalidir.

5.10. Stress-testlorin noaticelori {izre miisayyon olunmus risklarin qarsisinin alinmasi
moagsadils tadbirlar plani hazirlanmali ve icras: tomin edilmalidir.



5.11. Operator torafinden kenar tachizatcilardan xidmatlorin alinmasi zamari hassas
O0denis malumatlariin moxfiliyi temin edilmali, kenar tachizat¢ilarin informasiya sistemlari
ilo inteqrasiya nezerds tutuldugu halda hamginin moalumat miibadilesi tshliikasizlik
tolobloarine uygun togkil edilmalidir.

6. Operator faaliyyati ilo bagl tohliikasizlik tadbirlari

6.1. Operatorun firildaqgiliq hallarina qars: tahliikasizlik siyasati mévcud olmali vo az1
asagidakilar1 6ziinds ehtiva etmalidir:

6.1.1. firlldaqgiliq hallariin miisyyen edilmasi ve qarsisinin alinmasi iizrs tadbirlarin,
o ciimladan istifads edilan alatler ve tatbiq edilen prosedurlarin olmasin;

6.1.2. finnldaqgiliq hallarmin monitoringi, qarsisinin alinmasi ve bu hallarla bagh
sikayatlora baxilmasi tizro masul emoakdaglarin va ya struktur bolmenin teyin olunmasini;

6.1.3. 6denis sistemi istirak¢ilarindan, habels istirak¢ilarla baglanmis miiqavilalords
nazards tutuldugu halda Odenis xidmsoti istifadagilorinden firildaqgiliq hallarma dair
miiracistlarin gebulu ve emali prosedurunun mévcudlugunu;

6.14. finldaqaliq hallar1  bas  verdikde aidiyysti struktur  bolmalerin
molumatlandirilmasi qaydasimin miisyyan edilmasini.

6.2. Hassas 6denis mealumatlarmin ve fardi mslumatlarin geyri-qanuni istifadesinden
miidafis tiglin operatorun daxili qaydalarinda az1 asagidakilar oks etdirilmalidir:

6.2.1. hessas 6denis malumatlarinin saxlandig: yer(lar)in reyestri;

6.2.2. gostarilon xidmeatlar {izra hessas 6danis melumatlarinin aximinin tasviri;

6.2.3. miivafiq infrastruktur komponentlorine ve sistemlarins, o ciimladen moalumat
bazasina giris hiiququ olan saxslar barade malumat;

6.2.4. hessas 6denis malumatlarinin saxlanilmasi qaydass;

6.2.5. hassas 0danis malumatlarindan istifade edilmasi hallari;

6.2.6. informasiya sistemlari ve texnologiyalari, sifraloma vo (ve ya) tokenizasiya daxil
olmagla hassas 6denis malumatlariin tehliikesizliyi {iglin totbiq edilon texniki tahliikasizlik
todbirlari, habels monitoring alstlori;

6.2.7. hassas 0donis malumatlarina giris hiiququ olan subyektlarin miisyyan edilmasi
qaydasy;

6.2.8. hassas 0donis moalumatlarina selahiyyetsiz miidaxilalorin va onlarla bagh
bosluglarin miisyyen edilmasi ve qarsisinin alinmasi prosedurlari.

7. Hesabatliliq ve malumatlandirma

7.1. Operator foaliyyoti ilo bagh bu Qaydanin 1 némrali Slavesinds gostarilon formada
hesabati riibliik asasda novbati riibiin ilk 5 (bes) is gliniinden gec olmayaraq Markezi Banka
toqdim edir.

7.2. Operator hor ilin yanvar aymin son is giintinedek Oton taqvim ili arzinde bas
vermis doyisikliklor gostorilmakls istifads olunan asas avadanliq ve proqram teminatlarinin
siyahisini, onlar arasinda slaqp tizrs topoloji diagrami (kenar togkilatlardan alinan xidmatlor
v inteqrasiyalar gqeyd edilmoakla) Markazi Banka taqdim edir.

7.3. Bu Qaydanin 1.3-cii bandinde nazerds tutulan tsloblars dair hesabatlar Markozi
Bankin informasiya tohliikasizliyine dair normativ xarakterli akti ilo miiayyenlasdirilon
gaydada vo miiddatds toqdim edilir.



7.4. Odoenis sistemine yeni istirakgilar daxil oldugda ve ya mévcud istirakgr ddonis
sistemindon ¢ixdiqda (gixarildiqda), habels istirak¢inin statusu (birbasa ve ya dolay:
istirak¢1) doayisdikds operator 5 (bes) is glinii miiddetinde bu Qaydanin 2 noémrali
Olavesindas gostarilon formada hesabati Markazi Banka taqdim edir.

7.5. Operator faaliyysti istiqamestinde yarana bilacek suallarin operativ
cavablandirilmasina ve operatorun foaliyysti ilo bagh mealumatlarin (hesabatlarin) Markazi
Banka taqdim edilmasine masul olan goxsi teyin etmali ve hemin gsaxs haqqinda yazili
molumati (soyadi, adi, atasinin adi, vezifesi ve alage rekvizitlori) Markezi Banka teqdim
etmoalidir. Masul sexs dayisdikde operator yeni moasul goxs barade qeyd olunan yazih
molumati 3 (li¢) is glinti arzinds Markazi Banka taqdim etmalidir.

7.6. Operatorun faaliyystinde bas vermis plansiz dayanmalar (sistemds isin ve ya
istirakcilarla malumat miibadilesinin 15 (on bes) deqige ve ya daha artig middate
dayanmasi) barads slagelondirici saxs torafinden yazili mslumat hadisenin bas vermasinden
sonra 15 (on bes) daqigadan gec olmayaraq, planli dayanma hali bareds malumat ise az1 3
(tig) is glinli avval Markazi Banka toqdim edilmalidir.

7.7. Bu Qayda ilo miisayyen edilmis hesabatlar operatorun icra orqaninin rehbarinin va
ya onun tarafinden selahiyyatlondirilmis vezifali sexsin (soxslorin) giiclondirilmis elektron
imzas1 ilo tesdiq edilir vo Markazi Bankin elektron informasiya sistemi vasitesils teqdim
edilir.



“Odonis sistemi operatorunun foaliyyatinin
toskili vo hayata kegirilmasi Qaydasi”na

Olava 1

Operatorun faaliyyati haqqinda hesabat

1. Balans malumatlar

(min manatla)

1.1. Nagd vosaitlor, comi
1.2. Odonis hesablarindak vasaitlar
1.3. Qiymaotli kagizlara investisiyalar
1.4. Debitor borclar1
1.5. Osas vasaitlor (amortizasiya ¢ixilmagla)
1.6. Qeyri-maddi aktivlar (amortizasiya ¢ixilmagla)
1.7. Digor aktivler

Cami aktivlar
1.8. Kredit toskilatlarindan calb edilmis vasaitlar
1.9. Digar maliyye institutlarindan colb edilmis vasaitlor
1.10. | Diger ohdsalikler

Coami dhdaliklar
1.11. | Nizamnams kapital1
1.12. Boltisdiiriilmamis xalis manfaat
1.13. | Umumi ehtiyatlar

Cami kapital

2. Galir va xarclar barads malumat

2.1. Operator faaliyyati ilo bagh golirlor
2.2. Digor galirler
2.3. Omoliyyat xarclori
2.4. Digor xarclar




“Odonis sistemi operatorunun foaliyyatinin
toskili ve hayata kegirilmasi Qaydasi”na

Olava 2
Odonis Odanis sistemi Istirakcinin Odonis sistemi | Bas veran dayisiklik
sistemi istirak¢isinin statusu operatorundan (yeni istirak¢inin
operatorunun | adi ve VOEN-i | (birbasa/dolay1) | alinan xidmatlar daxil olmasi,
adi istirak¢iliga xitam

verilmo, istirak¢inin
statusunun
doayisilmasi)




