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1. GİRİŞ 

Mərkəzi Bankın qarşısında duran əsas 

hədəflərdən biri nağdsız ödənişlərin 

genişləndirilməsi, innovativ ödəniş 

həllərinin ölkəmizdə tətbiqi, habelə 

nağdsız ödənişlərdən istifadə üzrə 

xərclərin optimallaşdırılması ilə rəqəmsal 

həllərə əlçatanlığın artırılmasıdır. 

Sözügedən hədəflərə nail olmaq 

məqsədilə Mərkəzi Bank tərəfindən 2025-

ci ildə qanunvericilik bazasının 

təkmilləşdirilməsi, ödəniş sistemlərinin 

davamlılığının təmin edilməsi, fintexlərin 

ödəniş bazarına cəlb olunması, habelə 

əlçatan ödəniş xidmətlərinin əhatəliliyinin 

genişləndirilməsi istiqamətində tədbirlər 

həyata keçirilmişdir.  

Ödəniş ekosistemi beynəlxalq 

miqyasda sürətlə inkişaf edən və 

innovasiyaların formalaşmasına istiqamət 

verən önəmli sahələrdən biridir. Təsadüfi 

deyil ki, qlobal miqyasda fəaliyyət göstərən 

ən böyük fintexlər məhz ödəniş bazarının 

iştirakçılarıdır. 

2025-ci il üzrə beynəlxalq ödəniş 

trendləri sırasında hesab əsaslı ödəniş 

həllərindən istifadənin artması, elektron 

cüzdan həllərinə marağın genişlənməsi və 

süni intellektə əsaslanan ödəniş həllərinin 

tətbiqi ön plana çıxmışdır. “McKinsey” 

təşkilatının araşdırmalarına əsasən, qlobal 

səviyyədə 2025-ci il ərzində 2 kvadrilyon 

ABŞ dolları həcmində 3.6 trln. ədəd ödəniş 

əməliyyatı emal olunmuşdur. 

2025-ci ildə dərc olunmuş “Beynəlxalq 

ödənişlər hesabatı”na əsasən, 2024-cü ildə 

qlobal elektron ticarət əməliyyatlarının 

həcmi 6.8 trln. ABŞ dolları təşkil etdiyi 

halda, 2030-cu ildə müvafiq göstərici 10.8 

trln. ABŞ dollarına yüksələcəkdir. Eyni 

zamanda, 2024-cü il ərzində qlobal 

miqyasda elektron ticarət əməliyyatlarının 

57%-i mobil cihazlar vasitəsilə icra 

olunduğu halda, 2030-cu ildə elektron 

ticarət əməliyyatlarının 64%-nin mobil 

cihazlar vasitəsilə icra olunacağı 

proqnozlaşdırılır. 

Ölkəmizdə də rəqəmsal ödənişlərdən 

istifadə tendensiyası yüksək artım tempinə 

malikdir. 2025-ci il ərzində Milli Ödəniş 

Sistemi (MÖS) vasitəsilə emal olunan 

əməliyyatların həcmi 840.9 mlrd. manat 

olmuş və ÜDM-in 6 mislini təşkil etmişdir. 

Gündəlik ödənişlərin həyata keçirilməsində 

istifadə olunan əsas ödəniş alətini debet və 

kredit kartları təşkil etmiş və bu kartlarla 

ölkə daxilində aparılan nağdsız ödənişlərin 

həcmi 2024-cü illə müqayisədə 26% 

yüksələrək 99.1 mlrd. manat olmuşdur. 

Ödəniş kartları vasitəsilə aparılan ölkədaxili 

əməliyyatlarda nağdsız dövriyyənin xüsusi 

çəkisi 2024-cü il ilə müqayisədə 3.4 faiz 

bəndi artaraq tarixi maksimuma çatmış və 

67.6% olmuşdur. 

İstifadəçilərin innovativ ödəniş həllərinə 

uyğunlaşması sürətlə davam etmişdir. 

2025-ci il ərzində “ApplePay” və 

“GooglePay” vasitəsilə aparılan ödənişlərin 

sayı 2024-cü illə müqayisədə 67%, həcmi 

isə 66% artmışdır. Hesabat dövründə 

istifadəçilər tərəfindən POS-terminallar 

vasitəsilə aparılan hər 2 təmassız 

ödənişdən 1-i məhz “ağıllı cihaz”lar 

vasitəsilə həyata keçirilmişdir. 

 

Görülmüş işlər 

Hesabat ilində rəqəmsal ödənişlərin 

inkişafına təkan verən nəqliyyat layihəsi 

uğurla icra edilmişdir. Bakı şəhərində 

ictimai nəqliyyatda, o cümlədən nağdsız 

ödəniş sistemi ilə təchiz olunmuş bütün 
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avtobus marşrutlarında və Bakı 

Metropoliteninin bütün stansiyalarında 

gediş haqlarının təmassız ödənişləri 

dəstəkləyən bütün bank kartları, eləcə də 

“ApplePay” və “GooglePay” həlləri 

vasitəsilə ödənilməsi imkanı yaradılmışdır. 

Bu layihə ilə Azərbaycan ictimai 

nəqliyyatda təmassız bank kartlarından 

istifadə imkanını yaradan qabaqcıl 

ölkələrdən birinə çevrilmişdir. Bu həll 

ənənəvi ödəniş vasitələrindən asılılığı 

aradan qaldıraraq, istifadəçilərə mövcud 

bank kartları və mobil cihazlar vasitəsilə 

sürətli və təhlükəsiz ödəniş imkanı təqdim 

edir. Layihənin icrası, eyni zamanda, 

turistlər tərəfindən lokal nəqliyyat kartı əldə 

etmək zərurətini aradan qaldıraraq, ictimai 

nəqliyyatda beynəlxalq brendli təmassız 

kartlarla ödəniş etmək imkanını təqdim 

etmişdir. İctimai nəqliyyatda gediş 

haqlarının bank kartları ilə qəbul edilməsi 

imkanının yaradılması Azərbaycanı qlobal 

miqyasda proqressiv rəqəmsal 

infrastruktura malik ölkələrlə eyni sıraya 

yüksəldir. 

Hesabat ili ərzində rəqəmsal 

ödənişlərdən istifadənin təşviqi məsələləri 

diqqət mərkəzində saxlanılmış, beynəlxalq 

ödəniş sistemi operatorları və aidiyyəti 

qurumlar ilə birlikdə zəruri tədbirlər həyata 

keçirilmişdir. Biznes subyektlərinin 

maarifləndirilməsi, ucuz ödəniş həlləri 

haqda məlumatlandırılması, banklarla 

sahibkarlıq subyektləri arasında 

kommunikasiyanın gücləndirilməsi 

məqsədilə Dövlət Turizm Agentliyi və 

Azərbaycan Banklar Assosiasiyası ilə 

əməkdaşlıq çərçivəsində aidiyyəti 

ekspertlərin cəlbi ilə regionlarda sahibkarlıq 

subyektlərinin maarifləndirmə tədbirləri 

təşkil olunmuşdur. 

Mərkəzi Bank tərəfindən maliyyə 

bazarında kibertəhlükəsizliyin 

gücləndirilməsi istiqamətində həyata 

keçirilən kompleks tədbirlər davam 

etdirilmişdir. Mərkəzi Bankın təşəbbüsü ilə 

hesabat ilində rəqəmsal ödənişlər üzrə 

dələduzluq halları ilə mübarizə tədbirləri 

çərçivəsində Daxili İşlər Nazirliyinin və 

ödəniş xidməti təchizatçılarının 

nümayəndələrindən ibarət işçi qrupu 

yaradılmışdır. İşçi qrupunun fəaliyyətinin 

əsas istiqaməti rəqəmsal maliyyə 

ekosistemində informasiya təhlükəsizliyinin 

gücləndirilməsi, qabaqlayıcı tədbirlərin 

təkmilləşdirilməsi və beynəlxalq təcrübəyə 

əsaslanan koordinasiyalı fəaliyyətin təmin 

edilməsinə yönəlmişdir. 

 

Qanunvericilik bazasının 

təkmilləşdirilməsi 

2025-ci ildə ödəniş xidmətləri üzrə 

qanunvericilik bazasının təkmilləşdirilməsi 

istiqamətində fəaliyyət davam etdirilmişdir. 

“Azərbaycan Respublikası Mərkəzi 

Bankının ödəniş sistemləri üzrə Nəzarət 

Siyasəti” yeni qanunvericilik tələbləri 

nəzərə alınmaqla yeni redaksiyada təsdiq 

edilmişdir. “Ödəniş əməliyyatlarının 

aparılmasına və ödəniş alətlərinə dair 

Qayda”ya dəyişikliklər edilmiş, daha ucuz 

ödəniş həlli olan QR kod vasitəsilə ödəniş 

əməliyyatlarının aparılmasına dair yeni 

tələblər əlavə edilmiş, ölkə üzrə vahid 

AZQR kod standartının tətbiqi tələb kimi 

müəyyən edilmişdir. “Ödəniş xidməti 

təchizatçıları arasında hesablaşmaların 

həyata keçirilməsi Qaydası” yeni 

redaksiyada təsdiqlənmiş, bank olmayan 

ödəniş xidməti təchizatçılarının ödəniş 

sistemlərinə inteqrasiya imkanlarının 

hüquqi əsasları müəyyən edilmişdir. 

“Ödəniş təşkilatları və elektron pul 
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təşkilatları tərəfindən fəaliyyətin təşkili və 

həyata keçirilməsi Qaydası”na edilmiş 

dəyişikliklərə əsasən, təşkilatların daxili 

nəzarət funksiyasını həyata keçirən 

struktur bölmələrinə dair yeni tələblər 

müəyyən edilmiş, ödəniş xidməti 

istifadəçilərinin pul vəsaitlərinin uçotu ilə 

bağlı tələblər, habelə təşkilatın fəaliyyətinə 

dair hеsаbаtlar, biznes plan və fəaliyyət 

proqramına dair tələblər 

təkmilləşdirilmişdir. 

Mərkəzi Bankın “2024-2026-cı illərdə 

maliyyə sektorunun inkişaf Strategiyası”nın 

icrası çərçivəsində “Açıq bankçılıq 

yanaşmasının tətbiqinin sürətləndirilməsi” 

və “Müştərilərin rəqəmsal kanallarla 

eyniləşdirilməsi prosesinin 

təkmilləşdirilməsi” tədbirləri üzrə işlər davam 

etdirilmişdir. Açıq bankçılıq ekosisteminin 

inkişafı mərhələli şəkildə həyata keçirilmiş, 

hesab üzrə məlumat xidməti üzrə 

kommersiya banklarının mərkəzləşdirilmiş 

infrastruktura inteqrasiyası tamamlanmış, 

ödəniş əməliyyatlarının aparılması xidməti 

üzrə isə daxili proqram təminatı və texniki 

spesifikasiya hazırlanmışdır. Açıq maliyyə 

üzrə konsepsiyanın təsdiq edilməsi və 

konsepsiyaya uyğun hüquqi-normativ 

bazanın formalaşdırılması istiqamətində 

işlər davam etdirilmişdir. “Öz müştərini tanı” 

(KYC) prinsipinin effektiv tətbiqi məqsədilə 

e-KYC platformasının konsepsiyası 

hazırlanmış və platforma ilə bağlı texniki 

məsələlərin icrasına başlanılmışdır.  

 

Ödəniş bazarının yeni oyunçuları 

Ödəniş xidməti təchizatçılarının 

fəaliyyətinin lisenziyalaşdırılması 

çərçivəsində hesabat dövrü ərzində 3 

elektron pul təşkilatı, 2 ödəniş təşkilatı və 1 

operatora Mərkəzi Bank tərəfindən müvafiq 

lisenziyalar verilmişdir. 2025-ci ilin sonuna 

ödəniş bazarında 17 elektron pul təşkilatı, 9 

ödəniş təşkilatı və 2 operator fəaliyyət 

göstərir. 

2025-ci il ərzində bank olmayan 

ödəniş xidməti təchizatçıları tərəfindən 

göstərilən xidmətlər üzrə əməliyyatların 

həcmi 62.8 mlrd. manat, o cümlədən 

elektron pulun emissiyası və elektron pul ilə 

ödəniş əməliyyatlarının həcmi 19.7 mlrd. 

manat olmuşdur. Elektron pulun emissiyası 

ilə bağlı olmayan digər ödəniş xidmətləri 

üzrə əməliyyatların həcmi isə 43.1 mlrd. 

manat təşkil etmişdir. 

 

 

2. MİLLİ ÖDƏNİŞ SİSTEMİ 

Hesabat ilində MÖS-ün əsas komponentləri 

olan Real Vaxt Rejimində Banklararası 

Hesablaşmalar Sistemi (AZIPS), Xırda 

Ödənişlər üzrə Hesablaşma Klirinq Sistemi 

(XÖHKS) və Ani Ödənişlər Sistemi (AÖS) 

vasitəsilə həyata keçirilən ödənişlərin həcmi 

840.9 mlrd. manat, ödənişlərin sayı isə 

145.2 mln. ədəd olmuşdur.  

19.7

43.1

Ödəniş xidmətləri üzrə əməliyyat 
həcmi, mlrd. manat

E-pulun emissiyası və e-pul ilə ödəniş əməliyyatlarının icrası

Digər əməliyyatlar
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2.1. AZIPS     

2025-ci il ərzində AZIPS vasitəsilə 

emal olunan əməliyyatların sayı 2.4 mln. 

ədəd, həcmi isə 784 mlrd. manat təşkil 

etmişdir. 2024-cü illə müqayisədə AZIPS 

vasitəsilə kommersiya bankları tərəfindən 

icra olunan əməliyyatların sayında 3.5%, 

həcmi üzrə isə 5.7% artım qeydə alınmışdır. 

 

Milli Ödəniş Sistemi üzrə dövriyyə göstəriciləri 

Ödəniş sistemi iştirakçıları 
Ödənişlərin sayı (min ədəd) Ödənişlərin həcmi (mln. manat) 

2023 2024 2025 2023 2024 2025 

AZIPS 

Mərkəzi Bank 20 16 17 259,382 188,603 223,158 

Kommersiya bankları 1,225 1,378 1,426 413,030 466,587 492,967 

Digər iştirakçılar 875 833 935 43,899 50,646 67,853 

XÖHKS 

Mərkəzi Bank 68 49 49 822 648 1,477 

Kommersiya bankları 144,593 165,116 132,367 39,626 42,941 42,957 

Digər iştirakçılar 375 373 406 8,564 9,364 9,843 

AÖS 588 801 9,992 1,054 1,373 2,609 
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2.2. XÖHKS 
  XÖHKS vasitəsilə 2025-ci il ərzində 

54.3 mlrd. manat həcmində 132.8 mln. ədəd 

ödəniş əməliyyatının klirinqi həyata 

keçirilmişdir.  

 

2.3. AÖS 
Milli Ödəniş Sisteminin ən müasir 

komponentlərindən biri olan və 7/24 

rejimində fasiləsiz fəaliyyət göstərən AÖS 

vasitəsilə icra edilən əməliyyatların sayı 

2024-cü illə müqayisədə 12.5 dəfə, həcmi 

isə 90.1% artmışdır.  

“2024-2026-cı illər üzrə maliyyə 

sektorunun inkişaf Strategiyası”nda AÖS-

dən istifadənin genişləndirilməsi əsas 

prioritetlərdən biri kimi müəyyən edilmişdir. 

Bu istiqamətdə atılan addımlardan biri də 

2025-ci ildə Mərkəzi Bankın İdarə Heyətinin 

müvafiq Qərarı ilə təsdiq edilmiş 

“Azərbaycan Respublikası ərazisində QR 

kod vasitəsilə ödəniş əməliyyatlarının 

aparılması üçün tərtib olunan AZQR koda 

dair Tələblər”in qüvvəyə minməsi olmuşdur. 

Müvafiq sənəddə AZQR kodun tərtib 

edilməsinə, formatına, o cümlədən AZQR 

koda daxil edilən sahələrə dair minimum 

tələblər müəyyən edilmişdir.  

 

AÖS vasitəsilə 2025-ci ilin ikinci yarımili 

ərzində həyata keçirilən QR ödənişlərinin 

sayı birinci yarımillə müqayisədə 6.2 dəfə, 

ödənişlərin həcmi isə 7.1 dəfə artmışdır. 

Daha ucuz ödəniş həlli hesab olunan QR 

ödənişlərindən istifadənin artması nağdsız 

ödənişlərin qəbulu üzrə xərclərin 

azalmasına əhəmiyyətli töhfə verir.  
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2.4. Digər komponentlər 

2025-ci ildə Hökumət Ödəniş Portalı 

(HÖP) vasitəsilə emal olunan ödənişlərin 

həcmi 2024-cü illə müqayisədə 6.6%, o 

cümlədən nağdsız ödənişlərin həcmi 9.3% 

artmışdır.  

Hesabat dövründə HÖP vasitəsilə 8.6 

milyard manat həcmində 114.4 mln. ədəd 

ödəniş icra olunmuşdur. Bu ödənişlərin say 

üzrə 79.2%-i (90.9 mln. ədəd), həcm üzrə 

isə 73.1%-i (6.3 mlrd. manat) nağdsız 

formada aparılmışdır. 

  

Ölkədə emissiya olunan ödəniş 

kartlarından istifadə olunmaqla xidmət 

mərkəzləri arasında aparılan əməliyyatların 

emalı prosesinin ölkə daxilində həyata 

keçirilməsi məqsədilə yaradılmış 

Banklararası Kart Mərkəzinin (BKM) 

fəaliyyətinin davamlılığı təmin edilmişdir. 

2025-ci il ərzində BKM üzərindən 872 mln. 

kart əməliyyatı aparılmış, milli valyutada 

əməliyyatların həcmi 40.3 mlrd. manat, 

xarici valyutada isə 79.8 mln. ABŞ dolları və 

23.6 mln. avro təşkil etmişdir. 

 

 
1 “Azərpoçt” MMC-nin xidmət şəbəkəsi nəzərə alınmaqla 

3. ÖDƏNİŞ KARTLARI ÜZRƏ 

GÖSTƏRİCİLƏR1 

3.1. Ödəniş kartlarından istifadə 

göstəriciləri 

Ölkədə nağdsız ödənişlərin 

aparılmasında banklar tərəfindən emissiya 

olunan ödəniş kartları əsas ödəniş aləti kimi 

istifadə olunmuşdur.  

01.01.2026-cı il tarixinə dövriyyədə 

olan ödəniş kartlarının sayı 22 mln. ədəd 

təşkil etmiş, virtual kartlar istisna olmaqla 

ödəniş kartlarının 91.6%-i təmassız 

ödənişləri dəstəkləmişdir. 2024-cü il ilə 

müqayisədə ödəniş kartlarının sayı 10.5% 

artmışdır. Emissiya edilən ödəniş kartlarının 

                         
  

2.2 2.3 2.3

4.8
5.7 6.3

2023 2024 2025

Son 3 ildə HÖP vasitəsi ilə 
aparılan əməliyyatların həcmi 

(mlrd. manat)

Nağd Nağdsız

30,9 27,6 23.5

100,9
126,3

90.9

2023 2024 2025

Son 3 ildə HÖP vasitəsi ilə 
aparılan əməliyyatların sayı 

(mln. ədəd)

Nağd Nağdsız
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90.6%-ni (19.9 mln. ədəd) debet kartlar, 

9.4%-ni (2.1 mln. ədəd) isə kredit kartları 

təşkil etmişdir. Eyni zamanda, virtual 

kartların sayı 24.6% artaraq 2.3 mln. ədədə 

çatmışdır və dövriyyədə olan ödəniş 

kartlarının 10.7%-ni məhz virtual kartlar 

təşkil etmişdir. 2025-ci il ərzində ölkə 

daxilində ödəniş kartları ilə aparılmış 

əməliyyatların ümumi həcmi 2024-cü il ilə 

müqayisədə 19.3% artaraq 146.7 mlrd. 

manat, o cümlədən nağdsız ödənişlərin 

həcmi 25.6% artaraq 99.1 mlrd. manat 

olmuşdur. 

2025-ci il ərzində elektron ticarət 

əməliyyatlarının sayı 2024-cü il ilə 

müqayisədə 43.4% artaraq 1.5 mlrd. ədəd, 

həcmi isə 29.8% artaraq 86.4 mlrd. manat 

olmuşdur. 

2025-ci il ərzində POS-terminallar 

vasitəsilə aparılan nağdsız əməliyyatların 

sayı 2024-cü il ilə müqayisədə 22.3% 

artaraq 760.5 mln. ədəd, həcmi isə 3.3% 

artaraq 12.7 mlrd. manat olmuşdur. 2025-ci 

il ərzində POS-terminallarla aparılan 

təmassız ödənişlərin sayı 2024-cü il ilə 

müqayisədə 22.5% artaraq 734.8 mln. ədəd, 

həcmi isə 4.7% artaraq 12.1 mlrd. manat 

olmuşdur. 
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3.2. İqtisadi rayonlar üzrə kart infrastrukturunun paylanması və aparılmış 

əməliyyatlar üzrə göstəricilər 

2025-ci ilin sonuna iqtisadi rayonlar üzrə bankomatların yerləşmə cədvəli 

İqtisadi rayonlar Cəmi 

ondan 

nağd pul 
qəbul edən 
(cash-in) 

valyuta mübadiləsini 
həyata keçirmə 
funksiyalı (kart 

istifadə olunmadan) 

qəbul edilmiş pulu 
yenidən dövriyyəyə 
buraxma funksiyalı 

(recycle) 

təmassız 
ödənişləri qəbul 
etmə funksiyalı 

Bakı 1,930 885  290 716  958  

Naxçıvan 98  16  1  13  14  

Abşeron-Xızı 246  92  20  72  107  

Dağlıq Şirvan 62  11  2  10  17  

Gəncə-Daşkəsən 184  45  11  32  44  

Qarabağ 131  14  2  13  24  

Qazax-Tovuz 140  20  5  18  24  

Quba-Xaçmaz 130  26  6  19  33  

Lənkəran-Astara 121  13  3  10  21  

Mərkəzi Aran 154  22  3  20  28  

Mil-Muğan 90  6  -  5  11  

Şəki-Zaqatala 153  23  6  15  28  

Şərqi Zəngəzur 17  2  -  2  3  

Şirvan-Salyan 116  14  4  11  20  

CƏMİ 3,572  1,189  353  956  1,332  

 

2025-ci ilin sonuna iqtisadi rayonlar üzrə POS-terminalların yerləşmə cədvəli 

İqtisadi rayonlar Cəmi 
Pərakəndə ticarət, ictimai iaşə 

və xidmət müəssisələrində 
quraşdırılmış 

ondan 

təmassız ödəniş qəbul edən 

Bakı 114,689 113,339 110,430 

Naxçıvan 4,369 4,292 4,272 

Abşeron-Xızı 11,635 11,466 11,212 

Dağlıq Şirvan 2,579 2,509 2,483 

Gəncə-Daşkəsən 7,857 7,665 7,470 

Qarabağ 5,470 5,323 5,250 

Qazax-Tovuz 5,355 5,230 5,166 

Quba-Xaçmaz 5,314 5,206 5,010 

Lənkəran-Astara 6,718 6,573 6,519 

Mərkəzi Aran 6,395 6,209 6,164 

Mil-Muğan 3,647 3,542 3,511 

Şəki-Zaqatala 6,247 6,101 5,894 

Şərqi Zəngəzur 275 252 251 

Şirvan-Salyan 3,670 3,555 3,506 

CƏMİ 184,220 181,262 177,138 
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2025-ci il ərzində ölkə üzrə 

bankomatların sayında 8.1%, o cümlədən 

regionlarda yerləşən bankomatların sayında 

isə 7.2% artım müşahidə edilmişdir. 

01.01.2026-cı il tarixinə dövriyyədə olan 

POS-terminalların sayı 2024-cü illə 

müqayisədə 54.1% artaraq 184.2 min ədədə 

bərabər olmuşdur. Təmassız ödənişləri 

qəbul edən POS-terminalların sayı müvafiq 

dövr ərzində 55.5% artaraq 182.4 min ədəd 

təşkil etmişdir. Quraşdırılmış POS-

terminalların 99%-i təmassız ödənişləri 

dəstəkləyir. Regionlarda pərakəndə ticarət, 

ictimai iaşə və xidmət müəssisələrində 

quraşdırılmış POS-terminalların sayı 23 min 

və ya 67% artmışdır.  

Əməkhaqqı kart sahiblərinin nağdsız 

ödənişlərdən istifadə vərdişlərində artım 

müşahidə olunur. Belə ki, 2025-ci ildə 

əməkhaqqı kartları vasitəsilə həyata 

keçirilən ödənişlərin 54.2%-i nağdsız 

formada icra olunmuşdur. Sosial kartlar 

vasitəsilə həyata keçirilən ödənişlərdə isə 

nağdsız əməliyyatların çəkisi son 3 il ərzində 

9% bəndi artaraq 20%-ə bərabər olmuşdur. 
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10 min nəfərə düşən bankomatların regionlar 

üzrə əmsal göstəricisi 

10 min nəfərə düşən POS-terminalların regionlar 

üzrə əmsal göstəricisi 

≥ 3 0-1 1-3 

Ölkə üzrə cəmi bankomat sayı 

3 572 

56 rayon 9 rayon 

  1. Bakı  
  2. Naxçıvan 

  3. Xızı 

  4. Gəncə 

  5. Naftalan 

  6. Xankəndi 

  7. Mingəçevir 

  8. Qəbələ 

  9. Şirvan 

1. Şərur 
2. Xocalı 

3. Lerik 

4. Masallı 

5. Cəbrayıl 

6. Kəlbəcər 

7. Qubadlı 

8. Laçın 

9. Zəngilan 

9 rayon 

Ölkə üzrə cəmi POS-terminal sayı 

184 220 

19 rayon 20 rayon 3 rayon 32 rayon 

1.Cəbrayıl 
2.Kəlbəcər 

3.Qubadlı 

≥100 0-10 11-50 51-100 
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Ödəniş kartlarından istifadənin 

bankomat, POS-terminal və elektron 

ticarət üzrə dinamikası 

 

Nağdsız ödənişlərdən istifadənin 

genişlənməsi istehlakçı davranışlarına da 

təsir göstərmiş, kart sahibləri tərəfindən 

daha çox rəqəmsal ödəniş kanallarına 

üstünlük verilmişdir. 

2020-ci ildə kart əməliyyatlarının say 

üzrə 41.7%-i bankomatlar vasitəsilə 

aparıldığı halda, 2025-ci ildə bu göstərici 

7.4%-ə enmişdir. Bankomatlarla aparılan 

əməliyyatların həcmi üzrə də oxşar 

tendensiya müşahidə edilir. 

Kartlarla aparılan əməliyyatlarda POS-

terminal ödənişlərinin say üzrə çəkisi 2020-

ci ildə 23.9% olduğu halda, 2025-ci ildə 

müvafiq göstərici 31.4%-ə yüksəlib.  

Elektron ticarət əməliyyatlarının kart 

əməliyyatlarında say üzrə çəkisi 2020-ci ildə 

34.4% olduğu halda, 2025-ci ildə müvafiq 

göstərici 61.2% təşkil etmişdir. Həcm üzrə 

müvafiq göstərici isə 14.7%-dən 58.9%-ə 

yüksəlmişdir. 
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Ölkədaxili və ölkəxarici nağdsız 

əməliyyatların təsərrüfat subyektinin 

ticarət kodu üzrə bölgüsü 

Ödəniş kartları vasitəsilə ölkəxarici 

nağdsız ödənişlərin 51.5%-i pərakəndə 

ticarət, 13.8%-i nəqliyyat, 13.1%-i səyahət 

və əyləncə, 6.1%-i biznes xidmətləri, 2.4%-i 

təhsil, 6.5%-i maliyyə xidmətləri (pul 

köçürmələri, kredit ödənişi, e-cüzdan 

balansının artırılması və s.), 6.5%-i isə qeyd 

olunanlardan başqa digər ödənişləri əhatə 

edir. 

Ödəniş kartları vasitəsilə ölkədaxili 

nağdsız ödənişlərin 70.9%-i maliyyə 

xidmətləri, 11.7%-i isə pərakəndə ticarət 

ödənişləri əhatə edir. 
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4. RƏQƏMSAL BANKÇILIQ ÜZRƏ GÖSTƏRİCİLƏR 

2025-ci il ərzində rəqəmsal 

bankçılıq xidmətlərindən istifadə 

göstəricilərində müsbət artım dinamikası 

müşahidə edilmişdir. 

01.01.2026-cı il tarixinə ölkədə 

fəaliyyət göstərən 21 bank, o cümlədən 

“Azərpoçt” MMC tərəfindən internet 

bankçılıq xidməti, 20 bank və “Azərpoçt” 

MMC tərəfindən isə mobil bankçılıq 

xidməti təqdim olunur. 

2025-ci il ərzində bank 

müştərilərinin cari hesablarından kağız 

daşıyıcılar və rəqəmsal bankçılıq 

vasitəsilə aparılan köçürmələrin sayı 

1060 mln. ədəd, həcmi isə 507.4 mlrd. 

manat təşkil etmişdir. Aparılan 

köçürmələrin say üzrə 94.4%-i, həcm 

üzrə isə 82.5%-i məhz rəqəmsal bankçılıq 

vasitəsilə reallaşdırılmışdır. 2025-ci il 

ərzində internet bankçılıq xidmətləri 

vasitəsilə aparılan müştəri köçürmələrinin 

həcmi 2024-cü illə müqayisədə 12.4% 

artaraq 308.9 mlrd. manat, mobil 

bankçılıq xidmətləri vasitəsilə aparılan 

müştəri köçürmələrinin həcmi isə 14.3% 

artaraq 73 mlrd. manat olmuşdur. 
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