Vatandaslarin miiracistlari haqqinda
AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ QANUNU

Bu Qanun Azsrbaycan Respublikas1 Konstitusiyasinin 57-ci maddasina va 94-cii maddassinin I hissssinin 1-ci
bandins uygun olaraq, Azarbaycan Respublikas1 vetandaslarinin miiracist etmak hiiququnun hayata kecirilmasi ils bagh
miinasibatlari tenzimlayir, vazifali saxslarin miiracistlars baxmasi qaydasini miisyysn edir.

Madds 1. Miiraciat etmak hiiququ

1.1. Azarbaycan Respublikas1 vatendaslarinin dévlst ve baladiyys organlarina, dévlst va ya baladiyys miilkiyystinds
olan ve ya paylarinin (sshmlsrinin) nazarst zarfi dovlets ve ya bsladiyysys maxsus olan hiiquqi sexslara ve biidcs
tagkilatlarina va ya onlarin vezifsli sexslsrina sexsen ve ya niimaysnds vasitssile yazili ve ya sifahi formada, fardi ve ya
kollektiv gakilds miiracist etmak hiiququ vardur.

1.2. Vatandaslar miiracist etmak hiiququnu sarbast va koniillii hayata kegirirlar. Vatendasin 6z miiracist hiiququnu
hayata kecirmasi digar saxslarin hiiquglarini ve azadliglarini pozmamalidir.

1.3. irgins, milliyystins, dinins, dilins, cinsins, mangayins, smlak vaziyystins, qulluq mévqeyins, aqidssins, siyasi
partiyalara, hamkarlar ittifaglarina ve diger ictimai birliklars mansubiyystine gors saxsin miiraciat etmak hiiququnu
moahdudlasdirmaq qadagandir.

Maddas 2. Vatandaglarin miiracistlsri haqqinda qanunvericilik

Vatandaslarin miiracistlari hagqinda ganunvericilik Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasindan, Azasrbaycan
Respublikasinin terafdar ¢ixdig: beynaslxalq miiqavilalardsn, bu Qanundan va Azsrbaycan Respublikasinin digsr normativ
hiiquqi aktlarindan ibaratdir.

Madda 3. 9sas anlayislar

3.0. Bu Qanunun magsadlari {i¢lin asagidak: ssas anlayislardan istifads edilir:
3.0.1. miiraciat edan saxs - fiziki va ya hiiquqi saxs;

3.0.2. miiraciat — miiraciste baxan subyekts va ya onun vezifsli sexsins saxsan va ya niimaysndas vasitssils yazih (o
climladan elektron) formada gondarilan (taqdim edilan) ve ya sifahi formada edilen fordi ve ya kollektiv taklif, arizs,
sikayot;

3.0.3. taklif - ganunlarin ve digsr normativ hiiquqi aktlarin tekmillasdirilmasi, dévlat ve baladiyys orqanlarinin va
digar miiracists baxan subyektlsrin fsaliyystinin yaxsilagsdirilmasi, elm, tshsil, madsniyyst, hiiquq, sosial-igtisadi,
yaradiciliq ve basqa sahalarls bagh masalslarin halli barads edilsn miiraciat;

3.0.4. ariza - hiiquq ve azadliglarin hayata kecirilmasi ils bagh talablari nazards tutan miiracist;
3.0.5. sikayat — pozulmus hiiquq ve azadliglarin barpasi ve miidafissi ils bagh talablari nazsrds tutan miiracist;

3.0.6. miiraciata baxan subyekt — fiziki vo hiiquqi saxslarin miiracistlsrina baxmaq ve garar gabul etmak salahiyyati
olan dovlst va baladiyys orqanlari, dovlst va ya baladiyys miilkiyystinds olan vs ya paylarinin (sshmlsrinin) nazarat zarfi
dovlsts va ya baladiyysys maxsus olan hiiquqi saxslar va biidcs taskilatlar;

3.0.7. miiraciata baxan subyektin canli yayimlanan teleradio proqramindaki niimayandasi - miiracista baxan
subyektin razihigi ils onu hamin proqramda tamsil edan vazifsli saxs;

3.0.8. miiracisats baxan subyektin vazifsli sexsi — miiraciste baxan subyektin rahbari, dévlst orqaninda inzibati
vozifs tutan ve hakimiyyst salahiyystleri olan gexs, digsr miiracists baxan subyektlsrds teskilati-ssrancamverici ve ya
inzibati-tasarriifat vazifslarinds daimi ve ya miivaqqgati islayan ve ya hamin vezifslari xiisusi salahiyyst ssasinda hayata
keciran saxsler;

3.0.9.sifahi miiracist — vatendasglarin fardi ve kollektiv gsbulu zamani ve ya miiracists baxan subyektin
niimaysndasinin istiraki ils canli yayimlanan teleradio proqramlar1 zamani, habels telefon miiracist xidmati vasitssila
edilan miracist;

3.0.10. telefon miiraciat xidmati — miiracist edsnin sifahi miiracistinin gsbulunu, texniki vasitalarin kémayi ile
geydiyyatini va cavablandirilmasini hayata keg¢irmak {i¢iin yaradilmis rabits xidmati;

3.0.11. yazih miiracist — kagiz tizarindas vs ya elektron formada tertib edilmis miiracist;

3.0.12. elektron miiracist — miiraciste baxan subyektin va ya onun vazifsli sexsinin elektron {invanina géndsrilen ve
yaresmi internet sayti vasitasils daxil edilsn miiraciat;

3.0.13. kollektiv miiraciat - eyni massalays dair iki ve daha c¢ox saxsin birgs miiraciati, yaxud ictimai istirakcihgin
hayata kecirilmasi ils alagadar olan miiracistlar;

3.0.14. takrar miiraciat — miiracistin bu Qanunla miisyysn edilmis baxilmasi miiddati 6tdiikds va ya hemin miiracist
cavablandirildiqda eyni saxsin eyni masals ils bagh eyni miiraciste baxan subyekts va ya onun vazifsli sexsins gondardiyi
novbeti miiracist;

3.0.15. anonim miiraciat — miiracists baxan subyekts ve ya onun vazifsli sexsins vetandasin soyad, adi, atasinin adi,
tinvani, saxsi va ya elektron imzasi (hiiquqi saxslsra miinasibstds hiiquqi saxsin adi ve hiiquqi iinvani, onun rahbsrinin
imzas1) olmadan yazili formada gondarilan miiracist.

Madds 4. Vatandaglarin miiracistlarina baxilmasinin ssas prinsipleri



4.0. Vatandaslarin miiracistlarins baxilmasinin ssas prinsiplari agsagidakilardir:

4.0.1. ganuncgulug;

4.0.2. vatandaslarin miiracist hiiququnun sarbasst ve koniillii hayata kecirmasins sarait yaradilmast;

4.0.3. miiracistlars dair talsblarin vahidliyi;

4.0.4. fiziki ve hiiqugqi saxslarin hiiquglarinin ve qanuni mesnafelsrinin qorunmasy;

4.0.5. miiracistlars baxilmasinda ayri-seckiliys ve siiriindiirmaciliys yol verilmsmasi;

4.0.6. miiracista baxan subyektlsrin ve onlarin vazifsli saxslarinin faaliyystinds saffafligin temin edilmssi;
4.0.7. votandaslarin miiracist etmak hiiququ ils dévlat maraglarinin uzlasdirilmasi.

Maddas 5. Bu Qanunun tatbiq dairasi

5.1. Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya qanunlarinda, basqa qanunlarda, onlarin ssasinda gabul edilmis digar
normativ hiiquqi aktlarda, habels Azarbaycan Respublikasinin terafdar ¢ixdigi beynslxalq miiqavilslards basqa qayda
nazards tutulmayibsa, bu Qanunun miiddsalar vetandaslarin biitiin miiracistlarins samil edilir.

5.2. Bu Qanunun miiddsalar vatandaslarin mahksmes icraat: ve ya inzibati icraat ¢arcivesinds etdiklsri miiracistlars
samil edilmir.

5.3. Harbi qullug¢ularin xidmatls slagadar bilavasits raislsrine ve ya boylik raislerine miiracist etms ve onlara
baxilmasi qaydasi Azarbaycan Respublikasi Silahli Qiivvslerinin Daxili Xidmat Nizamnamasi ve intizam Nizamnamasi ils
tonzimlanir.

5.4. Referendumun ve seckilarin bilavasits tagkili ve kecirilmasi ils slagadar miiracistlsrin edilmssi ve onlara
baxilmasi qaydasi Azerbaycan Respublikasinin Secki Macallasi ils tanzimlanir.

5.5. Azarbaycan Respublikasinin insan hiiquglar iizrs miivekkiline (ombudsmana) insan hiiquglarinin pozulmasina
dair sikaystlerin verilmasi ve bu sikaystlere baxilmasi qaydasi “Azsrbaycan Respublikasinin insan hiiquqlan {izrs
miivakkili (ombudsman) haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanunu il tenzimlsnir.

5.6. Informasiya slds edilmasi {igiin sorgunun verilmasi ve informasiya slds edilmasi hagqinda sorguya baxilmasi
qaydas “informasiya slds etmak hagqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanunu ils tenzimlsnir.

5.7. Maisat zorakilig: barads sikaystds cinayat terkibinin slamatlari olmadiqda sikayatlars baxilmas: qaydas: “Maisat
zorakihginin garsisinin alinmasi haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanunu ils tenzimlanir.

5.8. Siyahis1 miivafiq icra hakimiyyati orqani tarafindan tasdiq olunan ictimai shamiyyatli funksiyalar yerins yetiren
hiiquqi saxslars, habels normativ hiiquqi aktlar ve ya miiqavils ssasinda tahsil, sshiyys, madsniyyst va sosial sahslards
xidmat gostaran 6zal hiiquqi sexslara ve fardi sahibkarlara miiracist edilmaesi ve hemin miiracistlars baxilmasi gaydas: bu
Qanunla tanzimlanir.

5.9. Azarbaycan Respublikasinin tarafdar ¢ixdidi beynslxalq miigavilelerds basqa qayda nazsrds tutulmayibsa, bu
Qanunun miiddsalari scnabilsrin, vatandashg: olmayan saxslsrin ve xarici hiiquqi saxslsrin miiracistlsrins samil edilir.

Maddas 6. Vatandaslarin miiracisatlarins dair talsblar

6.1. Vatandaslar miiracistlorini hemin masslsys baxilmasini bilavasits temin etmsli olan miiracists baxan
subyektlars ve ya onlarin vazifsli sexslsrins yazili formada taqdim edir vs ya sifahi formada bildirirlar.

6.2. Yazili miiracistlsr gexsen va ya niimaysnds vasitssils taqdim edilir va ya poct, telefaks, yaxud bu Qanunun 6.7-ci
maddassindas gosterilan qaydada gondarilir.

6.3. Yazih miiracistds asagidakilar gostarilir:

6.3.1. miiraciste baxan subyektin adi1 ve ya onun vazifsli sexsinin adi, soyadi, vezifesi (vezifsli saxsin elektron
tinvanina gondarilan miiracistlar istisna olmagla);

6.3.2. miiracisat edan fiziki sexsin adi, atasinin adi, soyad: ve {invani (yaxud isladiyi yer), hiiquqi saxsin ad1 va hiiquqi
linvani;

6.3.3. miiraciat nimayandas vasitasils taqdim edildikds, nlimayandanin adi, soyadi, atasinin adi ve iinvani.

6.4. Miiraciat hiiquqi saxslerin firma rekvizitlari olan blankda gondorildiyi, yaxud fiziki sexsin slags malumatlarindan
an azi birinin gostarildiyi hallar istisna olmagqgla, bu Qanunun 6.3-cii maddasinin talablarina cavab vermadikda anonim
sayilir. Anonim miiracistler miiraciste baxan subyektlor vo onlarin vezifsli saxslari tarafindan gsbul edilmir ve onlara
baxilmur.

6.5. Kagiz iizerinds yazili miiracisti fiziki saxs ve ya hiiquqi sexsin rehbeari, yaxud onlarin sslahiyystli niimaysndasi
imzalamali ve tarix qoymalidur.

6.6. Yazil miiracist niimaysnds vasitssils teqdim edildikds miiracists niimaysndsnin sslahiyystlarini tesdiglaysn
sanadin sursti alave olunmahdir.

6.7. Elektron miiracist hamin miiracista baxan subyektin ve ya onun vazifsli sexsinin elektron {invanina géndarilir va
ya onun rasmi internet saytina daxil edilir. Miiraciate baxan subyektin rasmi internet saytina daxil ediloan miiraciatds
vatandasin elektron ve ya pogt tinvani gosterilmsalidir.

6.8. Elektron sanad formasinda géndarilan miiraciat elektron imza ils tasdiq olunmalidur.

6.9. Miiracistin matni oxunaqli olmali, miiracistds edilen taklif ve ya talsb aydin ifads edilmslidir. Miiracistin
matninds tahqir ve bohtana yol verilmamealidir.

Maddas 7. Vatandaslarin yazili miiracistlarinin gabulu, geydiyyati va onlara baxilmasi gaydasi



7.1. Miiraciste baxan subyektlar va onlarin vazifsli saxslari bu Qanunla miisyysn edilmis qaydada verilan yazili
miiracistlari miitlaq gabul etmsali, geydiyyata almali v onlara baxilmasini temin etmslidirlsr. Bu Qanunun tslablsrina
uygun olaraq verilan miiracisti gabul etmakdan imtina qadagandir.

7.2. Vatendaslarin miiracistleri ils bagh kargiizarliq miivafiq icra hakimiyysti orqaninin miisyysn etdiyi qaydada
aparilir ve miiracists baxan subyektin rahbari tarsfindsan tamin edilir.

7.3. Miiracists baxan subyektlarin miiracistlsrin gsbul edilmssi va cavablandirilmasi isini habels elektron formada
hayata kecirmak hiiququ vardir.

7.4. Votandasin miiracistina onun daxilolma tarixi ve geydiyyat némrasi qoyulur. Miiracist edsn gaxsin talsbi ils ona
miiraciatin qeydiyyat ndmrasi, tarixi va onun icracisina dair mslumat bildirilir.

7.5. Miiracistds gosterilon masalays baxildigda va bu barads vetandasa (kollektiv miiracistlerds - miiracist edan
soxslardan birins) asaslandirilmis cavab verildikds miiracist baxilmis hesab olunur. Miiracists dévlst dilinds cavab verilir.

7.6. Elektron miiracistloars miiraciste baxan subyektlar ve onlarin vezifsli saxsleri tsrsfindsn miiracist edsnin
gostardiyi elektron tinvan vasitssils elektron qaydada ve ya miiracist edsnin xahisi ils pogt tinvani vasitasils yazili cavab
verilmakls baxilir. Elektron miiracistds miiraciat edsnin elektron {invani géstarilmadikds miiracists poct vasitasils yazili
cavab verilir.

7.7. Vatandasin miiracistine baxilmasina dair cavab maktubunda miiracistds gosterilon masslslsrin aragdirilmasi ve
goriilan tadbirlsr ve ya hamin masalslarls bagh aidiyysti izra miiracist edilmali subyekt gostarilmsalidir.

7.8. Miiracistin baxilmamis saxlanilmasi, gismen tamin edilmasi ve ya radd edilmasi barads garar gabul olunduqda,
miiracist edsna cavab maktubunda hamin gsrardan sikayst verilmasi qaydasi izah edilir.

7.9. Miiraciate baxan subyekt va ya onun veazifsli sexsi miiracistds gosterilon masalenin halli ils slagadar slave
molumatlarin dyrsnilmasi {iclin aidiyyati tizre sorgu géndsrdikds hamin sorguya yeddi is giiniindan gec olmayaraq cavab
verilmalidir.

7.10. Miiracists baxan subyektlsr ve ya onlarin vezifsli gexslari miiracistds irsli siiriilan masslslarin hslli onlarin
salahiyyatine aid olmadiqda, miiracisti {i¢ is giiniinden gec olmayaraq aidiyysti lizrs géndsrir ve miiracist edsns bu
barads malumat verir. Miiracistds gostarilon masals bir ne¢s miiracists baxan subyektin salahiyystins aid edildikds
miiraciatin surati {i¢ is gliniindan gec olmayaraq hamin subyektlars gondarilir.

7.11. Yuxar1 doévlst organi vetandaglarin miiracistlsrini baxilmagq iiciin aidiyysti dévlst ve baladiyys orqanlarina vs ya
digar miiraciate baxan subyekts gondsrdikds hamin miiracists baxilmanin naticasi barads yuxar1 dévlst orqaninin talabi
ils miiracists baxan subyektin rahbari tarafinden ona malumat verilmalidir.

7.12. Vatendasin miiracistinds gosterilan masalalar “Dévlat sirri haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununa
uygun olaraq dovlst sirri taskil edsn malumatlara vs ya qanunla qorunan digsr mslumatlara aid edildikds miiracistin bu
sebabdan mabhiyysti lizrs cavablandirilmasinin miimkiinsiizliiyii barads miiracist edens mslumat verilir.

7.13. Vetandaslarin miiracistlsrini aidiyysti tizrs baxilmaq ti¢lin qanunazidd hsrskstindsn (hsrskstsizliyindan)
sikayat edilon miiracista baxan subyekts va ya onun vazifsli sexslarina gondarmak qadagandir.

7.14. Bu Qanunun 7.13-cli maddssi ils miisyysn edilmis qadagaya gore vetsndasin miiracistini aidiyysti iizrs
gondsrmak miimkiin olmadiqda vetendasa qanunla miisyysn edilmis qaydada mahkemays miiracist etmak hiiququ izah
olunur.

Maddas 8. Miiracisatin baxilmamis saxlanilmasi

8.1. Miiracist asagidaki hallarda baxilmamis saxlanilir:

8.1.1. bu Qanunun 5-ci maddssins uygun olaraq miiracistin edilmssi ve ona baxilmasi ii¢iin basqa qayda nazards
tutulduqda;

8.1.2. miiraciat bu Qanunun 6.4-6.9-cu maddaslarinda gostarilan talablara cavab vermadikds;

8.1.3. miiracistds gostarilon masals ils slagadar mahkamsanin qanuni qiivvays minmis gsrar1 olduqda;

8.1.4. vatandasin takrar miiraciatlarins bir il srzinds 3 dafs mahiyysti lizrs ssaslandirilmis cavab verildikds ve takrar
miiracistds masalanin halli {iclin yeni malumatlar olmadiqda;

8.1.5. bu Qanunun 7.9-cu maddssinds gosterilon hallarda miiracistin aidiyysti {izre gonderilmasi miimkiin
olmadigda ve ya miiracistds olan malumatlar onun halli ve ya aidiyyati tizrs gondarilmasi li¢lin kifayst etmadikds;

8.1.6. miiracist etmis soxs bu Qanunun 14.0.2-ci maddssins uygun olaragq srizs ils miiracist etdikds.

8.2. Bu Qanunun 8.1-ci maddasinds gosterilan hallarda miiracists baxan subyekt ve ya onun vazifsli saxsi miiracist
edan saxse sabablar gostarilmakls miiracistin (anonim miiracist istisna olmagla) baxilmamis saxlanilmasi barads bes is
giiniindan gec olmayaraq, sifahi miiracistin baxilmamis saxlanilmasi ii¢iin asas olduqda iss derhal mslumat verir.

8.3. Miiracistin baxilmamis saxlanmasina ssas versn hallar aradan qaldirildigda miiracists baxan subyekt ona
baxilmani temin etmalidir.

Madda 9. Korrupsiya ils alagadar hiiqugpozmalar barads miiraciatlars baxilmasinin xiisusiyyatlari

9.1. Dovlat orqanlarinda korrupsiya ile slagadar hiiqugpozmalar bareds miiracistlars, bu maddanin xiisusiyyatlari
nazara alinmagla, bu Qanuna miivafiq olaraq baxilir.

9.2. Korrupsiya ila slagadar hiiqugpozmalar barads miiraciat daxil oldugda dovlst organinin rahbasri miiracist {izra
xidmsati arasdirma tsyin edir. Xidmsati arasdirmani miivafiq dovlst orqaninda daxili nszarst xidmsti aparir. Xidmati
arasdirma 20 is giinii miiddatinds basa catdirilmali ve naticasi barade malumat dévlst orqganinin rahbarins teqdim
olunmalidir. Slave materiallarin ve malumatlarin alds edilmasi talab olunduqda dévlst organi rehbarinin bu miiddati 10
is glinii uzatmagq hiiququ vardur.

9.2-1. Barssinds malumat verilan saxss, hamginin arasdirmanin naticasinds birbasa ve ya dolayist ils maraqli olan



saxslare korrupsiya ils alagadar hiiqugpozmalarla bagli mslumatin arasdirilmast hovals edils bilmaz.ﬂl

9.3. Dovlst organmin rshberi xidmsti arasdirmanin naticasi barads mslumati aldigdan sonra miiracist iizra
asagidaki gararlardan birini gsbul edir:

9.3.1. miiracistin ssash oldugu tasdiq edildikds, eyni zamanda samsalds miilki-hiiquqgi ve ya inzibati masuliyysti
yaradacaq slamatlsr oldugda Azsrbaycan Respublikasinin Miilki Macallssina ve Azarbaycan Respublikasinin inzibati
Xatalar Macsllssina uygun olaraq tadbirlsr goriilmasi, cinayst slamatlsri olan hiiqugpozmalar askar edildikds, miivafiq
senadlsrin Azarbaycan Respublikasinin Bas Prokurorluguna géndsrilmasi barads;

9.3.2. miiraciatin asash olmas: tesdiq edildikds, lakin smslds miilki-hliquqi, inzibati ve ya cinayst masuliyysti
yaradacaq slamatlar olmadiqda aidiyyati sexslarin intizam masuliyystina calb edilmasi barads;

9.3.3. miiracistin asash oldugu tssdiq edilmadikds sikayst {izrs icraata xitam verilmasi barads.

9.4. Miiraciat etmis saxss gabul olunmus garar haqqinda ssaslandirilmis cavab verilmakls hamin gsrardan sikayst
etmak hiiququ izah olunur.

9.5. Vatandasin dovlst orqgani rshbarinin gsrarindan yuxari dovlst organina sikayst vermak hiiququ vardir. Bu
miiddsa vetendasin dovlst orqani rehbarinin gararindan mahkamays sikayst vermak hiiququnu mshdudlasdirmur.

9.6. Dovlat orqanlar istisna olmagla, diger miiracists baxan subyektlards korrupsiya ile slagadar hiiqugpozmalar
barads miiracistlars bu Qanunun 7-ci maddssinds miiayyan edilmis qaydada 20 is giinii miiddstinds baxilir.

Maddas 10. Miiraciats baxilmasi miiddsti

10.1. Bu Qanunun 9.2-ci, 9.6-c1 va 10.2-10.4-cii maddslsrinds gostsrilan hallar istisna olmagqla, vstendaslarin
miiracistlarine sn geci 15 is gilinii, alave Oyrenilms ve yoxlanilma tslsb edsn miiracistlers ise sn geci 30 is giinii
miiddstinds baxilir.

10.2. Bu Qanunun 9.2-ci, 9.6-c1, 10.3-cii ve 10.4-cii maddalarinds gosterilon hallar istisna olmagqla, miiraciste
baxilmasi {i¢iin slave melumatlarin slds edilmssi ve ya aidiyyati lizra sorgu gondsrilmasi talab edildikds, miiracists baxan
subyektin vezifsli saxsinin miiracists baxilmasi miiddstini sn ¢oxu 30 is giinii uzatmaq hiiququ vardir. Bu barads
miiraciat eden vatendasa, habels miiracisti baxilmagq {i¢iin bu Qanunun 7.11-ci maddassins uygun olaraq diger miiracista
baxan subyekts gondsrmis yuxari dévlst orqanina onun talabi ils malumat verilmslidir.

10.3. Harbi qulluggularin va onlarin ails tizvlerinin miiracistlarins daxil oldugu giindsn etibaran an geci 15 is giinii
arzindas baxilir.

10.4. 9gar malumatin verilmasi barads miiracists yuxarida gostarilon miiddatlerds baxilmasi naticasinds lazim olan
molumat 6z shamiyystini itirs bilsrss, hamin miiracists dsrhal, bu miimkiin olmadiqda, miiracistin daxil oldugu andan
24 saat kecanadak baxilmalidir.

10.5. Bu Qanunun 10.1-10.3-cti maddalarinds gostarilan miiddatlsrin aximi1 miiracistin miiracists baxan subyekts
daxil oldugu giindsn baslanir.

Madda 11. Vatandaglarin gabul edilmasi gaydasi

11.1. Miiraciste baxan subyektlar vatendaslarin gsbul edilmasini vatendaslarin gsbulu cadvslins uygun olaraq ayda
bir dafadan az olmamagla temin etmslidirlar.

11.2. Vatandaslar1 miiracists baxan subyektlarin rahbarlari ve ya digsr vazifsli sexslari gabul edirlar.

11.3. Vatandaslar avvalcadsn malumat verilan giinlsrds ve saatlarda gabul edilmslidirlsr. Vatandasin miiracisti ils
alagadar texiresalinmaz tadbirlarin goriilmssi talsb edildikds miiraciste baxan subyektin rahbari ve ya digar vezifsli
soxslari onlar1 dsrhal gabul etmalidirlsr.

11.4. Vatondas soxsiyystini tesdiq edsn ssnad ve ya sexsiyystini miisyysn edan rekvizitlor ve ya elektron imza
olduqda elektron xidmsatlsr vasitesils gabula yazilir. Qsbula galmis vetandas sexsiyystini tesdiq edsn senadi teqdim
etmalidir.

11.5. Qoebul zamam taqdim edilmis yazih miiracist bu Qanunun 7-ci maddssins uydun olaraq gsbul edilir,
geydiyyata alinir ve ona baxilir.

11.6. Vetandasin sifahi miiracisti ils bagh qsbula dair qeydiyyat-nazarst versgssinds qeyd aparilir. Sifahi
miiraciatdeki masalalarin halli slave arasdirma aparilmasini tslesb etmadikds vetsndasin razihi@: ile miiracist gsbul
zamani sifahi qaydada cavablandirilir. Qsbul zamani vetandasin miiracistini sifahi qaydada cavablandirmaq miimkiin
olmadiqda miiraciat yazili sakilds taqdim olunur. Bels miiracisatin gabul edilmasi, geydiyyat1 ve ona baxilmasi qaydasi bu
Qanunun 11.5-ci maddssina uygun olaraq hayata kegirilir.

11.7. Vatandasin gabulu zamani onun miiracistinds galdirilan masslanin digsr miiracists baxan subyektlarin ve
onlarin vazifsli saxslarinin sslahiyystins aid oldugu askar edilarss, miiracist edan sexse aidiyysti {izre miiracist etma
gaydast izah olunur.

11.8. Miiracista baxan subyektlarin rahbarlsrinin va digsr vezifsli saxslerinin sayyar ve videogabullar, o ciimladan
onlayn konfranslar kecirmak hiiququ vardir. Bu ciir gabul zamani teqdim edilsn miiracisatlarin gabul edilmasi, geydiyyati
va ona baxilmas1 gaydasi bu maddsys uygun olaraq hayata kegirilir.

Madds 12. Miiracists baxan subyektlarin vs onlarin vezifsli saxslsrinin vazifsalari

12.1. Miiraciats baxan subyektlar ve onlarin vazifsli saxsleri Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi ve ganunlari
ils miisyyan edilen vs teminat verilan qaydada vatendaslarin yazih ve sifahi formada takliflar vermsak, srizs ils miiracist
etmak, vazifeli sexslarin qanunazidd herskstlarindsn (hearsketsizliyindsn) sikayst etmak hiiquglarnin ssrbast hayata
kecirilmasi {i¢ilin serait yaradilmasini tamin etmslidirlsr.



12.2. Miiraciste baxan subyektlsr ve onlarin vazifsli sexsleri vetendaslarin takliflsrini, srize ve sikaystlsrini gabul
etmsli, onlara bu Qanunla miisyysn olunmus qaydada ve miiddstlsrds baxmal ve cavab vermalidirlsr.

12.3. Miiraciste baxan subyektlarin vazifsli saxslari vetandaglarin miiracistlsrins baxarkan:

12.3.1. miiracists obyektiv, hartarafli ve vaxtinda baxilmasini tsmin etmslidirlsr;

12.3.2. masslanin mahiyystini 6yrenmsali va onun haslli {i¢iin lazimi senadlari talsb etmalidirlar;

12.3.3. miiraciste baxilmasinin naticasi haqqinda vstsndaslara yazili formada msalumat vermsli, miiracist tsmin
edilmadikds bunun sabablarini gostarmali, sikayat vermak qaydasini izah etmslidirlar;

12.3.4. miiraciatlsr barasinds ssaslandirilmis gararlarin gabul edilmasini ve bu gerarlarin vaxtinda ve diizgiin yerina
yetirilmasini tamin etmalidirlar.

12.4. Dovlst organlarinin ve onlarin vezifsli sexslarinin, siyasi partiyalarin, hamkarlar ittifaglarinin ve digsr ictimai
birliklarin, habels ayri-ayr1 vetandaslarin faaliyystinin ve ya isinin tenqid edilmsasi ils bagl, yaxud vetandasin ve ya digsr
soxslarin hiiquq ve azadhqglarinin barpast ve miidafissi maqgsadi ils edilsn miiraciste gors veatendasi taqib etmak
gadagandir.

12.5. Miiracistlors baxilmasi zamani miiracists baxan subyektlarin va onlarin vezifsli sexslsrinin miiracistdaki
moasalalarin halli ils alagadar slds olunmus maslumatlari, o cimladsn doévlst sirri tagkil edsn ve qanunla qorunan digsr
moalumatlar yaymasi (yazili miiracistin aidiyysti tizrs baxilmasi {i¢lin digar miiracista baxan subyektlars ve onlarin vazifali
soxslarina gondsrilmasi istisna olmagla), elaca ds miiracistin halli ils bagh olmayan fsrdi mslumatlarin, o ciimladsn
xtisusi kateqoriyal fardi mslumatlarin toplanilmasi, saxlanilmasy, istifadssi ve yayllmasi qadagandir.

12.6. Dovlst organinin (va ya onun vazifsli sexsinin) qanunazidd harskasti (hearskatsizliyi) barads prokurorluq
orqanlarina daxil olmus miiracistlare bu Qanuna ve “Prokurorluq haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununa
uygun olaraq baxilir. Bu ciir miiracistlar prokurorluq organlarinin sslahiyyatlarine aid olmadiqda onlar bes is giinii
miiddatinds miiracist edsn saxss qaytarilir. Vatondasin miiracisti miiracists baxan subyekt (ve ya onun vezifsli saxsi)
terefindan aidiyysti lizrs baxilmasi ti¢iin prokurorluq orqanina géndsrildikds hamin subyekts (ve ya onun vazifsli saxsina)
onun xahisi ils baxilmanin naticasi barads malumat verilir.

12.7. Azsrbaycan Respublikasinin Bas prokuroru bu Qanunun 12.6-c1 maddssinds gosterilon miiracistlers
baxilmasinin naticalari barads alt1 ayda bir dafedan az olmayaraq miivafiq icra hakimiyysti organina malumat verir.

Madds 13. Nazarstin hayata kecirilmasi

13.1. Dovlat organlarinda, dévlat miilkiyystinds olan ve paylarinin (sshmlsrinin) nazarst zarfi dévlste maxsus olan
hiiquqi sexslards va biidcs tagkilatlarinda kargiizarlq isinin aparilmasina nazarsti miivafiq icra hakimiyysti orqgani hayata
kecirir.

13.2. Bu Qanunun 13.1-ci maddssinds nsazsrds tutulmus nszarstin hsyata kecirilmasi gaydasini miivafiq icra
hakimiyyati organ1 miisyyan edir.

Madda 14. Miiracistlara baxilmasi zamani vatandaslarin hiiquqlar:

14.0. Miiracistines baxilan vetendasin asagidaki hiiquqlar vardir:

14.0.1. miiracistin tam va hartarafli arasdirilmasi {iciin slavs senad ve materiallar taqdim etmak vs ya bu ssnadlsrin
alds edilmssini (o ctimladan elektron formada) miiracists baxan subyektdsn xahis etmak;

14.0.2. miiraciste baxilmasinin dayandirilmasi barada arizs ils miiracist etmak;

14.0.3. tokrar yazili miiracists ilkin miiracists baxilmasinin naticasi barads sanadlari alave etmak;

14.0.4. ictimai informasiya va fardi mslumatlarin alds edilmasi magsadi ils sorgu vermak;

14.0.5. miiracistin baxilmasina dair senadlsrin ve materiallarin digsr saxslarin hiiquglarina ve qanuni manafelsrins
toxunmamasl va ya qanunla dovlst sirri teskil edsn mslumatlara ve ya qanunla qorunan digsr mslumatlara aid
edilmamasi garti ilos hemin sanad ve materiallarla tanis olmag;

14.0.6. miiracistin geydiyyat némrasi ve daxilolma tarixi barads, miiracist aidiyysti tizre gondsrildikdes hsmin
maktubun geydiyyat némrasi ve géndarilmsa tarixi barads mslumat almag;

14.0.7. miiraciste baxilmasi barads yazili cavab ve ya miiracistin aidiyysti izrs géndasrilmasina dair mslumat almag;

14.0.8. miiracist barssinds gabul edilmis gararla razilasmadiqgda hsmin gsrardan inzibati ve (va ya) mahkems
qaydasinda sikayst vermak;

14.0.9. miiracistin mszmununda vatendasin ails ve saxsi hayatina aid sirr olan, habels pess ve ya kommersiya sirri
olan sanadlarin ve ya malumatlarin maxfiliyinin tamin olunmasini talab etmak.

Maddas 15.Canh yayimlanan teleradio proqramlar1 va ya telefon miiracist xidmati vasitssils edilsn sifahi
miiraciatlarin xiisusiyyatlari

15.1. Canli yayimlanan teleradio programlar vasitssils edilsn sifahi miiracist tizrs slave aragdirma aparmadan izah
verilmasi miimkiin olduqda miiracists baxan subyektin hsmin proqramda istirak edsn niimaysndssinin geydiyyat
aparmadan miiracisti canli yayimda cavablandirmaq hiiququ vardir.

15.2. Vatandaslarin canh yayimlanan teleradio programlar: zamani edilsn miiracistlarinin dsrhal cavablandirilmasi
miimkiin olmadiqda miiracistin qabul edilmssi, geydiyyati1 ve ona baxilmasi qaydas: bu Qanunun 7-ci maddssins uygun
olaraq hayata kegirilir.

15.3. Telefon miiracist xidmsati vasitesils sifahi miiracistlsrin edilmssi, gsbulu, geydiyyati: vo cavablandirilmasi bu
Qanunun talableri nazars alinmagla miivafiq icra hakimiyysti orqaninin miisyyesn etdiyi qaydada hayata kecirilir.



Madds 16. Bu Qanunun pozulmasina gors masuliyyat

Bu Qanunun talsblsrini pozan saxslar Azsrbaycan Respublikasinin Miilki, inzibati Xstalar ve Cinayst macallslsrina
uygun olaraq masuliyyat dasiyirlar.

Madds 17. Yekun miiddsa

“Vatendaslarin miiracistlerine baxilmasi gaydasi hagqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanunu (Azsrbaycan
Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 1997, 5, maddas 417; 1998, 7, madds 444; 1999, 10, maddas 570; 2001, 3, madda

151, 11, madds 697, 12, madds 736; 2002, 8, madds 463; 2004, 1, madds 10; 2006, 5, madds 390, 12, madds 1005;
2007, 11, madds 1053; 2010, 3, madds 173;2011, 7, madds 615) lagv edilsin.

ilham SLIYEV,
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti

Baka sahari, 30 sentyabr 2015-ci il
1308-IVQ

ISTIFADS OLUNMUS MONBS SONSDLSRININ SiYAHISI

1. 25 aprel 2017-ci il tarixli 623-VQD noémrsli Azarbaycan Respublikasinin Qanunu (“Azarbaycan” gazeti, 21 iyun 2017-ci il, 132, Azarbaycan
Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2017-ciil, 6, madds 1032)

QANUNA EDILMiS DSYIiSIKLIK VO SLAVOLORIN SiYAHISI

1
25 aprel 2017-ci il tarixli 623-VQD némrsli Azarbaycan Respublikasinin Qanunu (“Azarbaycan” gazeti, 21 iyun 2017-ciil, 132, Azarbaycan
Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2017-ciil, 6, madds 1032) ils yeni mszmunda 9.2-1-ci madds slavs edilmisdir.
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