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1. Umumi muddealar

1.1. Bu Qaydalar Ani Odanigler Sisteminds (bundan sonra — AQOS) istirakgilarin
faaliyyatinin tagkili Uzre prosedur gaydalart miayyen edir.

1.2. AOS-ds hesablagmalarin aparilmasi Markezi Bankin Idare Heysti tersfinden tasdiq
edilmis “Azerbaycan Respublikasinda banklararasi markazlagdiriimis 6denis sistemlarinda
hesablagsmalarin tagkili Qaydalari” ila tanzimlenir.

1.3. AOS-ds istirakla bagl Merkszi Banka Odanilen, hamginin, istirakgi teskilatlar
arasinda, eleca ds igtirakgl teskilatlarla vasitaecilar arasinda tatbiq olunacaq xidmat haglari
Morkazi Bankin idare Heyati tersfinden tesdiq edilmis tariflerle tonzimlonir.

1.4. AOS-ds igtirakgilar arasinda melumat miibadilasi sistemin reglamenti (8lave Ne1)
asasinda aparilir.

1.5. AOS-das aparilan smaliyyatlar tizrs igtirakgilar arasinda yaranan miibahisali hallarin
istirakgilar terafindan danisiglar yolu il hall olunmasi mimkin olmadigi halda minasibatler
Merkazi Bankin idare Heyati torefinden tesdiq edilmis “Ani Odenisler Sistemi ile aparilan
amaliyyatlar zamani yaranmig mubahiseli hallarin halli Uzre Talimat’a uygun olaraq
tenzimlanir.

2. AOS-in magsadi

AOS-in ssas magsadi innovativ 6denig Usullarindan istifade edilmakls ddayicilar tGglin
muxtalif eynilesdirma vasitelerinin (bank hesabi, mobil némra, fardi identifikasiya ndmrasi
(FIN), Vergi Odayicisinin Eynilasdirma Nomrasi (VOEN), elektron pogt Ginvani va s.) tatbiq
edilmasi yolu ile 24/7/365 rejiminde olkedaxili 6denislerin ve bu o6denigler Uzra
hesablagsmalarin tamin edilmasidir.

3. Malumat mibadilasinin tagkili

3.1. AOS-ds igtirakgilar arasinda mealumat mibadilesi 1SO20022 standartina uygun
hazirlanmis mealumat formatlari esasinda hayata kegirilir.

3.2. AOS-ds informasiya tshliikssizliyinin tamin olumasi lgiin Markazi Bankin “Bank
Sertifikat Xidmati Markazinin” elektron sertifikatlarindan istifade olunur. Bu zaman sanksiya
olunmamis kanar mudaxilalardan gorunmagq uUgun istifade olunan malumat 6ttrtilma kanallari
sifralanir ve istirakgilarin geydiyyat kodlari Gzra autentifikasiya aparilir.

3.3. AOS-ds igtirakcilar arasinda malumat mubadilesi asagidaki komponentlar
vasitesila hayata kegirilir:



3.3.1. “AOS-in Nuvesi” (STPG REST API) - 1SO20022 standarti ssasinda malumat
mubadilasinin hayata kegirilmasi ve hesablagsmalarin 24/7/365 rejiminda icra edilmasi Ugln
istifade edilir;

3.3.2. “Markazlasdiriimis Muasteri Malumatlari Bazasi” modulu (CAS REST API) -
istifadacilarin geydiyyati ve onlar hagginda malumatlarin idare edilmasi Ggln istifada edilir;

3.3.3. “Autentifikasiya” modulu (AUTH REST API) — istifadagilarin eynilesdiriimasinin
hayata kegirilmasi tgun istifads edilir;

3.3.4. “Aciq Bankgilig” modulu (Open Banking REST API) - vasitegilarin elektron
bankgilig xidmatlarinde musteriloerin hesablarinin qeydiyyati Uzre icazs alinmasi, hesab
galiginin ve amealiyyat tarix¢asinin alde olunmasi, birdafslik kod (bundan sonra — OTP)
autentifikasiyasi zamani kodun gondarilmasi Ugun hesaba xidmet gdsteren istirakgiya
muraciatin olunmasi Ugun istifade edilir;

3.3.5. “Mibahissli hallarin hall edilmssi” modulu (Dispute REST API) — AOS-ds
amaliyyatlarin aparilmasi prosesinda yaranmis mubabhisali hallarin hall edilmasi Gglin istifada
edilir.

3.4. lgtirakgilar bu Qaydalarin 3.3-cli bandinds geyd olunan komponentlar ile malumat
mubadilasini, hamginin bu zaman istifade olunan malumat formatlarinda kodlasdirma taleb
olunan sahaler (emaliyyatin kegiriima metodunun kodu, amaliyyat névinin kodu, tesarrifat
subyektinin tasnifat kodu, strukturlagdirilmig malumat kodu ve s.) uUzre giymaetlandirmeni
mitlaq gqaydada Markezi Bank tarsfinden taqdim olunmus AOS-iin texniki spesifikasiyalari
asasinda hayata kegirir.

4. Moarkazi Bankin vazifalori

4.1. AOS-iin 24/7/365 rejiminds fasilesiz, sabit va etibarli faaliyystini, hamginin bu
magsadla Merkazi Bankin ehtiyat markazlerinde sistemin komponentloerinin daim islek
vaziyyatde olmasini tamin edir.

4.2. AOS-Un ig reglamentini miayyenlasdirir va bu reglaments har hansi deyisikliklar
oldugu halda igtirak¢ilara elektron va ya kagiz dasiyicida melumat verir.

4.3. AOS-Un faaliyystinde gozlenilmaz fasilsler bas verdikde istirakgilara an qisa
zamanda elektron ve ya kagiz dasiyicida malumat verir ve faaliyystin barpa edilmasi Ugln
toxiresalinmaz tedbirler gorar.

4.4. AOS-do amaliyyatlarin aparilmasi Ugln istirakgl tersfinden ayrilmis maliyys
vosaitinin 80 (seksan) faizdan ¢ox hissesi istifada edildikde har bir emaliyyat cehdi zamani

istirakclya MX mesaj formatinda ve aidiyyati istirak¢inin Merkazi Banki melumatlandirmagla
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avvalcadan muayyanlagdirdiyi inzibatgisina (inzibatgilarina) ise SMS va ya email vasitasila
muvafiq xebardarligin géndarilmasini tamin edir.

4.5. AOS-in reglamentina uygun olaraq, ganunvericilikle nazerdse tutulmus qeyri-is
gunleri istisna olmagla, yaranmis xalis movqeler Uzrs igtirakgilar arasinda hesablagmalarin
Real Vaxt Rejiminde Banklararasi Milli Hesablagmalar Sistemi (bundan sonra AZIPS)
vasitesile akseptsiz gaydada hayata kegilmasini tamin edir.

4.6. AOS-do aparilan smealiyyatlar (izre hesablanmig xidmat haglarini istirakgilarin
muxbir hesablarindan sistemin reglamentine uygun olarag AZIPS vasitasile akseptsiz
gaydada silir.

4.7. AOS-de gosterilean xidmatler ve aparilan amealiyyatlara gbrs hesablanmis
interceync va vasitagilar Uc¢ln xidmat haglari Gzrae garsiligl hesablagsma amaliyyatlarini
sistemin reglamentina uygun olaraq AZIPS vasitasile aidiyyati muxbir hesablarda akseptsiz
gaydada icra edir.

4.8. Odanigs smaliyyatlarinin emali zamani yarana bilacak risklarin garsisinin alinmasi
ucun finldaqgiliq hallari Gzrs ilkin giymatlendirmanin apariimasi, subhali emaliyyatlar Uzre
muvafiq tadbirler gorulmesini temin edir.

4.9. AOS infrastrukturunda moévcud olmayan yeni mahsulun teqdim olunmasi va ya
xidmatlarin gdsterilmasi barads istirakgilardan daxil olan teklifler Gzra gararini 1 (bir) aydan
gec olmayaraq bildirir.

4.10. Istifadaciler (iclin mobil tatbiq, internet sshife ve mobil telefon platformasinda
strukturlasdinimamis xidmati malumatlar servisi (bundan sonra - USSD) Uzerinden gsoxsi
kabinetin yaradilmasi funksional imkanini temin edir.

4.11. AOS istirakgilan terofinden “Merkezlesdiriimis Misteri Melumatlari Bazas!”
modulunda geydiyyatdan kegirilmis istifadacilarin saxsi kabinetinin aktiviesdiriimasi magsadile
birdafalik sifrelerin yaradilmasi ve SMS vasitasilo hamin istifadaciloere gdéndarilmasi Uguln
funksional imkani tamin edir.

4.12.3oxsi  kabinetini aktivlesdirmis istifadaciler Gg¢un daimi gifrelserin sistemda
saxlanilmasi, bu sifralerdan sexsi kabinets giris zamani autentifikasiya vasitasi kimi istifade
olunmasi va dayisdirilmasi G¢un funksional imkani temin edir.

4.13. stifadagilerin AOS-iin internet sohifesinde yaradilmis sexsi kabinetlerine daxil
olmalari Ggun iki saviyyali autentifikasiyani temin edir.

4.14. AOS-iin mobil tetbigi ve sexsi kabinet vasitasi ilo slave olunan ve ya dayisdirilen

mobil ndmra va elektron poct Unvani, hemginin digar alternativ eynilegdirma vasitalerinin
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geydiyyatdan kegiriimazdan 6nca istifadagi tarefindan tasdiq edilmasi Ugun funksional imkani
temin edir.

4.15. AOS mobil tatbiginds samaliyyati hayata kegiren istifadagiys, garsi terafin qisa adi
(fiziki sexslerda ve fardi sahibkarlarda adin ilk harfi vo soyad, huquqi sexslerde qisaldilmis
firma adi) hagginda malumatin ¢atdiriimasi va tesdiqin alinmasi tg¢in funksional imkani temin
edir.

5. Maliyya Nazirliyinin DOvlat Xazinadarhgi Agentliyinin vazifalari

5.1. Bidcs 6daniglerinin AOS vasitesils yerina yetirilmasi Ggin “AOS-in niivesi” il
ISO20022 standarti asasinda malumat mibadilasinin hayata kegirilmasini temin edir.

5.2. AQOS vasitasile Hokumat Odanig Portall lizerinden aparilan biidce 6danisleri istisna
olmagla sistemdan daxil olan avtorizasiya sorgularini bu Qaydalarin 11-ci hissasinda
muayyanlasdirilmis vaxt intervalinda cavablandirir.

5.3. AOS vasitesile hayata kegirilan bilidce 6deniglerini gabul edir, muvafiq biidce
hesablarina iglayir va aidiyyati dovlet qurumlarini bu daxilolmalar hagqqinda malumatla real
rejimde temin edir.

6. Birbasa istirakgilarin va birbasa olmayan istirak¢ilarin vazifalari

6.1. AOS infrastrukturuna inteqrasiya olunmaq ve musterilarine bu infrastruktur
Uzerinden mumkuln olan xidmatlerin teqdim olunmasi Ugln sistemin bu Qaydalarin 3.3-cl
bandinda sadalanan komponentlari ile malumat mubadilasini temin edir.

6.2. Daxili sistemlarinda planl dayanma hallarinda Mearkazi Banki 3 (i¢) gun 6ncadan
yazil gaydada malumatlandirir.

6.3. “Aciq Bankeilig” modulu vasitssils istifadagilarin AOS-da geydiyyati ile bagl daxil
olan sorgulari gabul edir, “Markazlasdiriimis Musteri Malumatlari BazasI” modulu vasitasila
taqdim olunan funksionallardan istifade etmakls istifadagilarin AOS-da qeydiyyatini hayata
kecirir va avvaller geydiyyatdan kegcirilmis istifadacilora aid malumatlarda dayisiklik edilmasi
vo ya yeni malumatlarin daxil edilmasi il bagli istirakgiya Ginvanlanmis sorgu oldugda hamin
dayisikliklorin AOS-s 6tlirtilmasini temin edir.

6.4. Istifadacilorin geydiyyat prosesinds istifadeci terefinden teqdim olunan alternativ
eynilesdirma vasitalerinin ve alage malumatlarinin OTP vasitesi ile yoxlanmasini tamin edir.

6.5. AOS-Un “Agiq Bankgilig” modulunun imkanlarindan istifade olunmagla vasitagiler
torafinden amaliyyatlar aparildigi halda obyektiv sababler istisna olmagla, har hansi ayri-
seckilik olmadan, xususile da istifadeci terafindan birbasa aparilan emaliyyatlara prioritetlik

vermadan va xidmat haqqi farqi yaratmadan emal prosesini hayata kegirir.



6.6. AOS-in “Agiq Bankgilig” modulu vasitssile gabul edilan icaze sordular Gzre bu
Qaydalarin 11-ci hissesinde muayyanlasdirilmis vaxt gargivesinds icaze yaradaraq, sorgunu
cavablandirir.

6.7. Xidmat etdiyi istifadagiler barssinde AOS-iin “Agiq Bankgiliqg” modulu vasitssile
daxil olan sorgulari bu Qaydalarin 11-ci hissasinde nazerds tutulmus vaxt intervalindan gec
olmamagla emal edir va cavablandirir.

6.8. Xidmat etdiyi istifadegilerin hesabini (hesablarini) “Markazlagdiriimis Musgteri
Malumatlari Bazasi’nda qeydiyyatdan kegirmak lgiin AOS-Un “Agiq Bankgiliq” modulu
vasitesile daxil olan sorgunu muivafig gaydada emal edir vae cavablandirir.

6.9. Vasitagilardan gabul edilan 6deanis sorgusunu (pain001l) va Odenisin geri
gaytariimasi sorgusunu (camt.056) “Aciq Bankgilig” modulu vasitesile verilmis icazeya
asasan bu Qaydalarin 11-ci hissasinde muayyeanlasdiriimis vaxt intervalinda autentifikasiya
etmakle ddanis tapsingi ve ya ddanisin geri gaytariimasi tapsingi formalasdirarag AOS-s
gondarir.

6.10.Xidmet etdiyi istifadecilerin AOS-de apardigi emaliyyatlar (izre daxil olan ddanis
sorgularini ve ddanis tapsiriglarini, hamginin da 6denisin geri gaytariimasi Gzrs avtorizasiya
sorgularini bu Qaydalarin 11-ci hissesinde nazards tutulan vaxt intervalindan gec olmamagla
cavablandirir.

6.11. AOS-s gdndarilen bitiin malumat miibadilesi formatlarinda AOS tersfinden tayin
olunmus gqaydada amaliyyatlarin eynilagdirma ndmrasinin unikalligini temin edir.

6.12. AOS-a gbndarilan malumat mibadilssi formatlarinda kodlagdirma tslab olunan
kamiyyatlar G¢lin bu Qaydalarin 3.4-ci bandinin talablarina uygun dizgun istifadeni temin edir.

6.13. Odenis sorgusunu ve ya ddanis tapsingint AOS-s géndsran zaman istifadagiys
gars! tarafin qisa adi (fiziki sexslarda ve fardi sahibkarlarda adin ilk harfi ve soyad, hliquqi
soxslarde qisaldiimis firma adi) hagginda malumatin ¢atdirilmasi ve tesdigin alinmasini temin
edir.

6.14. Xidmat gdstardiyi istifadagilarin xeyrine AOS-da aparilan emsliyyatlar (izre vesaitin
amaliyyat basa catdigdan sonra bu Qaydalarin 11-ci hissasinde nazarde tutulan vaxt
intervalindan gec olmamagla muvafig hesaba iglenilmasini ve istifadaginin
malumatlandiriimasini temin edir.

6.15. Ehtiyac yarandiqda amaliyyatin icra edildiyi tarixden 14 (on dérd) giin muddatinde
Odanisin geri qaytarilmasi sorgusunu har bir amaliyyat Uzra tasdiq ve ya imtina cavabi

alinana gadar, cahdlarin Umumi sayi 3-den (Ug¢dan) ¢ox olmamagq sartile tekrar gondarir.



6.16. Odanisin geri gaytariimasina ehtiyac yarandiqda smaliyyatin icra edildiyi tarixden
14 (on doérd) gin muiddatinde har bir 6danis Uzra yalniz bir 6denigin geri qaytariimasi
tapsingini (pacs.004) sistema gondarir.

6.17.Aparilan amaliyyatlar Uzra ¢ixarig sanadinda sistemin adini aks etdirir.

6.18. istifadeciden xidmat haqqi tutulmasi nazerdae tutulan hallarda bu barads istifadagini
har bir amsaliyyatdan avval malumatlandirir ve istifadaginin arzusu ile 6denigsden imtina
olunmasi imkanini temin edir.

6.19. Ozlnln va hesablasma banki gisminds ¢ixig etdiyi birbasa olmayan istirakgilarin
AOS-da likvidliyini temin edir.

6.20.A0S-das vasitagi gisminda ¢ixis etdikds vasitaginin vazife ve funksiyalarini icra edir.

7. Vasitacilarin vazifalari

7.1. AOS infrastrukturuna inteqrasiya olunmaq ve bu infrastruktur (zarinden mimkiin
olan xidmatlerin taqdim olunmasi Ugun sistemin asagidaki komponentloeri ile malumat
mubadilasini temin edir:

7.1.1. “AOS-Un nivesi”;

7.1.2. “Markazlasdiriimis Mlusteri Malumatlari Bazasi” modulu;

7.1.3. “Aciq Bankgilig” modulu.

7.2. AOS-in muvafiq texniki spesifikasiyalarina uygun informasiya muibadilasinin
aparilmasi Uc¢in terminallarda (POS terminal, bankomat ve nazarst kassa aparatlar)
funksionalliq yaradir.

7.3. AOS-a génderilan bltlin melumat miibadile formatlarinda AOS tersfinden teyin
olunmus gaydada amaliyyatlarin eynilesdirma nomrasinin unikalligini temin edir.

7.4. Ehtiyac yarandiqda amaliyyatin icra edildiyi tarixden 14 (on dérd) gin miuddatinda
Odanisin geri qaytarilmasi sorgusunu har bir amaliyyat Uzra tasdiq ve ya imtina cavabi
alinana gadar, cahdlarin imumi sayi 3-den (ligdan) cox olmamagq sertile tekrar gdéndarir.

7.5. AOS-s gonderilan malumat mubadilesi formatlarinda kodlasdirma tsleb olunan
kamiyyatlor Ugun bu Qaydalarin 3.5-ci bandinin telablerina uygun dizgun istifadeni temin edir.

7.6. Odenis sorgusunu ve ya 6denis tapsingini AOS-s gdnderen zaman istifadagiye
gars! terafin qisa adi (fiziki sexslarde ve fardi sahibkarlarda adin ilk harfi vo soyad, hliquqi
soxslerde mduassisanin qisaldilmis adi) haqgginda malumatin c¢atdinimasi ve tasdiqin
alinmasini temin edir.

7.7. Aparilan amaliyyatlar Uzra ¢ixarig sanadinda sistemin adini aks etdirir.



7.8. lstifadaciden xidmet haqq tutulmasi nazerde tutulan hallarda bu barads istifadecini
har bir amsaliyyatdan avval malumatlandirir va istifadaginin arzusu ile 6denigsden imtina
olunmasi imkanini temin edir.

7.9. Vasitagi xidmat etdiyi istifadegi ve onun hesabina xidmat eden istirakgi istisna
olmagla autentifikasiya maqsadile istifadaciye teqdim edilan fordilagdiriimis malumatlara diger
toraflerin ¢ixisinin garsisini alir ve éturilan malumatlarin tehlikasizliyini tamin edir.

7.10. “Agiq Bankgilig” modulu vasitesile xidmat etdiyi istifadagi tersfinden AOS-de
geydiyyatinin aparilmasi ugun tagdim edilon mobil ndmranin hemin saxsin adina geydiyyatda
olub-olmamasinin yoxlanilacagina dair elektron formada raziliq alir.

7.11.“Markazlasgdiriimis Mduasteri Msalumatlari Bazasi” modulunda qeydiyyatdan
kecirilmasi Ugun oturulen malumatlar Gzrs istifadagi razihdginin olmasina zemanat verir.

7.12. “Ac¢iq Bankgilig” modulu vasitasile xidmat etdiyi istifadagidan onun bank hesabi
hagqinda malumatlarinin, hesab galiginin ve amaliyyat tarix¢asinin sorgulanmasi, habela
hesab Uzra 0danis sarancaminin verilmasi Ugun vasitegiya muracist daxil oldugda hamin
amaliyyatin apariilmasi Ugun istifadegiden elektron formada raziliq alir.

7.13.Istifadagilerin geydiyyat prosesinds istifadagi tersfinden teqdim olunan alternativ
eynilesdirma vasitalarinin ve alaga malumatlarinin OTP vasitasi ile yoxlanmasini temin edir.

7.14.0danis xidmatinin gdsteriimasi ile slagedar olmadigda “Ac¢iq Bankgilig” modulu
vasitesile xidmat etdiyi istifadaginin 6danis malumatlarini istifadeginin raziidi olmadan
istifade etmamali, saxlamamali va ya bu malumata girise cehd etmamalidir;

7.15. “Aciq Bankgilig” modulu vasitesile xidmat etdiyi istifadeciden AOS Uzre 6denis
xidmatinin gosterilmasi Ugun zaruri olmayan alave malumatlar teleb etmamalidir.

7.16.Istifadacinin bank sirri malumatlarinin (istifadeci bank hesabi, hesab qgaligi ve
amaliyyat tarix¢asi hagqinda malumatlarin) geyri-qanuni agiglanmasina yol vermamalidir.

8. Mobil operatorlarin vazifalari

8.1. USSD vasitesilo AOS terefinden teqdim olunan xidmatlorden istifadenin temin
edilmasi Ugun qisa kod (247) ayirir.

8.2. Ayrilmis qisa kod Uzerinden USSD vasitasile ile muvafiq protokola uygun standart
asasinda sifrelenmis kanal ile tehllikasiz malumat mubadilesinin aparilmasini temin edir.

8.3. Mobil telefonlardan USSD (izerinden AOS-de aparilan emaliyyatlar (izra
xabardarliq (“Push”) ve tasdiq ( “interaktiv Push”) magsadils istifade olunmasi ti¢iin funksional

imkan yaradir.



8.4. AOS vasitesilo xidmat etdiyi istifadecinin édenis mealumatlarini saxlamamali, AOS
ile bagh xidmatlarden basqga her hansi diger maqsadlerle bu malumatlara girise cehd
etmamali ve bu malumatlardan istifade etmamalidir.

8.5. AOS vasitesils xidmat etdiyi istifadegiden AOS (izre 6danig xidmatinin gdstariimasi
ugun zeruri olmayan alave malumatlar teleb etmamalidir.

8.6. lIstifadecinin bank sirri malumatlarinin (istifadeci bank hesabi, hesab qgaligi ve
amaliyyat tarix¢asi hagqinda malumatlarin) geyri-qanuni agiglanmasina yol vermamalidir.

9. istirakgilar tarafinden istifadacilerin eynilagdirilmasi

9.1. AOS-ds istifadagilarin eynilasdiriimasi prosesi istifadagilerin secimi asasinda vaxt
asasli birdafalik kod (bundan sonra — TOTP), OTP, mobil tatbiqde tasdig (bundan sonra -
Push mobile) metodlari vasitesi ile merkazi autentifikasiya servisinde (mekazlagdiriimis
gaydada) va ya istirakgilarin 6z daxili servislari vasitasi ile icra olunur.

9.2. “Merkazlasdiriimis Mdusteri Melumatlari Bazasi” modulunda istifadagilerin
geydiyyati zamani agagidakilar nezara alinmalidir:

9.2.1. autentifikasiya metodu istifadacinin har bir bank hesabi Uzrs tayin edilir;

9.2.2. ager muvafig metodlardan heg biri istifadaciys taqdim oluna bilmirse, bu halda
autentifikasiya metodu avazina “NONE” dayari goturilmakle qeydiyyat aparilir;

9.2.3. istifadacilerin alage vasitaleri olan mobil ndmre ve elektron pogt UGnvanlarinin
istirakgi tarefinden “OTP” vasitasi ile eynilagdiriimasi prosesi hayata kegirilir;

9.2.4. toeyin edilan autentifikasiya metodu markazlesdiriimis gaydada icra edilen
metodlardan har hansi biri oldugu teqdirde “Autentifikasiya” moduluna miuvafiq sorgu
gondarilmakla hamin istifadaci G¢lin bu metodun mévcud olub-olmamasi miayyanlesdirilmali
ve yalniz bundan sonra geydiyyat apariimalidir.

9.3. Vasitagilor tarefinden formalasdirilan har bir 6danis sorgusunun tarkibina
istifadacinin eynilesdiriimasina dair metod “Markazlesdiriimis Mustari Melumatlari Bazas!”
modulundan alinmagla daxil edilmalidir.

9.4. lstifadaginin eynilosdirilmasi metodu “TOTP” ve ya “OTP” oldugu halda 6denis
sorgusunun tarkibinde muivafig sahade metodun adi ile yanasi istifadagi tarefinden daxil
edilmis kod da oéturtlmalidir.

9.5. istifadeginin eynilosdirimesi metodu “Push mobile” oldugu halda 6denis
sorgusunun terkibina yalniz metodun adi daxil edilmalidir.

9.6. Odenis sorgusunu gabul edan istirakgl sorgunun terkibinds 6tiirtlen eynilegdirma

metoduna uygdun olaraq istifadagini asagidaki qaydada eynilagsdirmalidir:
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9.6.1. Istifadacinin eyniloesdirimasi metodu markazlesdirilmis qaydada icra olundugu
halda eynilasdirma tigtin AOS-iin “Autentifikasiya” moduluna muracist edilmalidir;

9.6.2. Istifadacinin eyniloegdirimasi metodu istirakgi tegkilat tersfinden idare edildiyi
halda teskilatin bu maqgsadla nazards tutulmus daxili servisine miracist edilmalidir.

9.7. ©ger istifadacinin eynilasdiriimasina zarurat yoxdursa va ya eynilesdirma tagkilatin
daxili servisinde 6ncadan apariimisdirsa 6danis sorgusu formalasdirilarkan eynilasdirma
metodu kimi “NOT_AUTH” dayeri daxil edilmalidir.

9.8. Vasitagilar tarafinden bagladilan 6danis sorgusunda istifadaginin autentifikasiya
metodu “OTP” oldugu halda, asagidakilar hayata kegirilmalidir:

9.8.1. 0denis sorgusunun icrasina baslayan istirakgi terefinden istifadeciya SMS
gondarilmasi G¢tin “A¢iq Bankgilig” modulunun muvafig metodundan istifads edilmalidir;

9.8.2. “Acig Bankgilig” modulu vasitasile “OTP” kodunun goéndarilmasi Gizre muraciati
gabul edan igtirakgl 6z kanali vasitesi ile musterisine “OTP” kodun gdéndarilmasini temin
etmalidir.

9.9. Qargl terofin mobil tetbig ve ya internet sahifasinin goxsi kabinetindan
formalasdirilan 6danis sorgusunun terkibinds istifadaginin eynilesdiriimasi metodu kimi
“CONSENT” qgeyd edilmakle “Aciq Bankgihg” modulu UGzsrindan alinmis icazenin dayari
oturulmalidir.

9.10.Vasitagi teskilatin 6denis kanallari vasitesile vasaiti gaytarmaq isteyan istifadagi
torafinden formalasdirilan 6denigin geri qaytarilmasi sorgusunun tarkibinde istifadaginin
eynilesdiriimasi metodu kimi “CONSENT” geyd edilmakle “A¢ig Bankg¢ilig” modulu Gzerindan
alinmis icazenin dayari 6turiimalidir.

9.11.istifadegi hesablarinda qaliq ve emsliyyat tarixgesinin  6ziinexidmat
terminallarindan (bankomat, 6denis terminali ve s.) “Ag¢iq Bankgilig” modulu vasitssila
sorgulanmasi zamani icaza sorgusunu basladan igtirak¢i kanalin tipi olarag “TERMINAL”
dayerini muvafiq sahada qeyd etmalidir. Bu zaman sorgunu gabul edan istirakgi risk faktorunu
nazera alaraq, bu Qaydalarin 11-ci hissesinde muayyanlasdiriimis vaxt arzinde quvvedas
olacaq birdafalik icaza yaratmalidir ve qarsi terefe éturmalidir.

9.12.istifadagi hesablarinin mobil tatbiq ve internet sohifesinde sexsi kabinetden idare
edilmasi Ugun “Ac¢ig Bankgilig” modulu Gzerindan icaze sorgusunu basladan istirakgi kanalin
tipi kimi mavafiq gaydada “IMEI” ve ya “WEB” dayarlarini aidiyysti sahada geyd etmalidir.
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10.9maliyyatlar Uzre tayin edilmis vaxt limitlori

10.1. Benefisiar igtirakgl gabul edilmis édanis tapsingini (pacs.008) 5 (bes) saniyadan
gec olmamagq serti ile emal etmali va natice ugurlu oldugda AOS-s tasdiq, aks halda iss imtina
bildirisi gondarmalidir.

10.2. Odenisin geri gaytariimasi tapsingini  gebul eden emitent istirakgl 5 (bes)
saniyaden gec olmamagq serti ilo senadi emal etmali ve natice ugurlu oldugda AOS-o tesdiq,
aks halda ise imtina bildirigsi gondermalidir.

10.3. Odenis sorgusunu ( autentifikasiya metodu “Push mobile”-dan ve ya emaliyyatin
névunu tayin edan kod “CRTP”-dan fargli olduqgda) gabul eden emitent istirak¢i 5 (bes)
saniyaden gec olmamagq serti ilo senadi emal etmali ve natice ugurlu oldugda AOS-s ddanis
tapsirigi, eks halda ise imtina bildirisi gondarmalidir.

10.4. Odenis sorgusunu ( autentifikasiya metodu “Push mobile” oldugda) gabul eden
emitent istirakgi 25 (iyirmi bes) saniyadan gec olmamaq saerti ile sanadi emal etmali va natica
ugurlu oldugda AOS-a 6denis tapsirgi, sks halda ise imtina bildirisi gdndarmalidir.

10.5. Odenis sorgusunu ( smaliyyatin néviind tayin eden kod “CRTP” oldugda) gabul
edan emitent istirakgl 24 (iyirmi dord) saatdan gec olmamagq serti ile senadi emal etmali vo
natice ugurlu oldugda AOS-o ddenis tapsingi, oks halda ise imtina bildirisi géndarmalidir.

10.6. Vasiteci tagkilatin 6denis kanallar vasitesile vasaiti qaytarmaq isteyan istifadagi
torafinden 6denisin geri gaytariimasi sorgusunu (strukturlagdiriimis malumat kodu “MRTN” va
ya “CRTN” oldugda) gabul edan benefisiar istirakgi 5 (bes) saniyadan gec olmamagq serti ila
senadi emal etmali ve natica ugurlu oldugda AOS-e ddanisin geri qaytariimasi tapsirigini, oks
halda isa imtina bildirigsi gondarmalidir.

10.7.Istifadegi terefinden &denisin geri qaytarilmasi sorgusunu (strukturlasdiriimis
malumat kodu “CRCL” oldugda) gabul edan benefisiar istirakgi 24 (iyirmi dord) saatdan gec
olmamaq serti ilo senadi emal etmali ve netice ugurlu oldugda AOS-s 6denisin geri
gaytarilmasi tapsirigini, aks halda ise imtina bildirisi gondarmalidir.

10.8.“Agiq Bankgihg” modulu vasitasile icaze yaratmaq sorgusu gabul edan istirakgi,
sorgu 6zunaxidmat terminallarindan (bankomat, 6denis terminall ve s.) daxil olduqgda icazeni
gisamuddatli (5 (bes) daqigalik), digar vasitalerdan daxil oldugda ise uzunmuddatli (12 (on iki)
aydan ¢ox olmamagla) yaratmalidir.

10.9.“Aciq Bankgilig” modulu vasitesils yaradilmis uzunmuddatli icazaler, icaze muddati

bitmadan istifadaginin 6z istayi ila legv edilo bilar.
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10.10. “Aciq Bankgilig” modulu vasitesile sorgu gabul eden istirak¢l sorgunu 5 (bes)
saniyadan gec olmamagla cavablandirmalidir.

10.11. istirakgl xidmat gosterdiyi istifadagilerin xeyrine AOS-de aparilan emaliyyatlar
Uzra vesaiti emaliyyatin basa ¢atmasindan 5 (bes) saniyadan gec olmamagq sarti ile mivafiq
hesaba islanilmasini va istifadaginin malumatlandiriimasini temin etmalidir.

11.9maliyyatlarin valyutasi va har bir amaliyyat tranzaksiyasi t¢lin limit

11.1. AOS-ds amaliyyatlar milli valyutada (manat) aparilir.

11.2.Odanigin geri qaytarilmasi tapsiri§i ve sorgusu amaliyyat mablaginin tam ve ya
onun muayyan hissasinin hacminda ola biler.

12.Yekun muddaalar

12.1.Bu Qaydalar tasdig olundugu gindan quvvaya minir.

Maerkazi Bankin sadri Elman RiUstamov
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“Ani Odaniglar Sisteminde istirakgilarin

09:30 - 24:00

fealiyyatinin togkili uzra prosedur
Qaydalar’a
Olave Ne1
Ani Odenislar Sistemi
vasitasile amaliyyatlarin apariimasi
REQLAMENTI
1. AOS asagidaki vaxt intervallarina uygun olaraq fealiyyet gostarir:
Vaxt Omaliyyatlarin mazmunu icraci
Bmealiyyat guinii: | Istirakgilar tarafindan ddanis (o climladen, geri qaytariima) Istirak
irakgl
00:00 - 24:00 | tapsirigi ve sorgularin géndarilmasi va gabul edilmasi ® ¢
©maliyyat gunu: | . | , o . _ .
Istirakgilar tarafindan limitlerin miayyanlasdiriimasi Istirakgi

©maliyyat gunu:

00:00 - 00:30

Yeni amaliyyat gunundn agilmasi, avvelki amaliyyat ginu
Uzra hesablardan g¢ixarislarin istirakgilara géndarilmasi

Markazi Bank

NOvbati is gunu:

10:00 - 10:30

istirakgilar tersfinden aparilan emsliyyatlara gore xidmat
haglarinin tutulmasi

Markazi Bank

NOvbati is gunu:

istirakcilar  torefinden  aparilan  emaliyyatlara gore

interceync ve vasitagilar Ggln servis xidmat haqglar Gzra

Markazi Bank

10:30-11:00 | qarsiligh hesablagmalarin apariimasi va istirakgilara
hesabatin gondarilmasi
Apariimis  amaliyyatlar  tzre AOS  hesablagsma
Is qiin hesablarinda yaranmis xalis modvgeler Uzra AZIPS-ds
ana:
59 muavafig muxbir ve ya cari hesablarda 1-ci tenzimlama | Markazi Bank
09:30 - 10:00 _ _ _ o
prosedurunun icra edilmasi va istirak¢ilara hesablarindan
cixarislarin gondarilmasi
Is ating Aparilmis  emoliyyatlar zre AOS  hesablasma
ana:
59 hesablarinda yaranmis xalis movgeler Uzro AZIPS-da | Markazi Bank
13:00 - 13:30

mivafig muixbir ve ya cari hesablarda 2-ci tenzimlama
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prosedurunun icra edilmasi va istirak¢ilara hesablarindan
cixarislarin géndarilmasi

is gun:
15:00 - 15:30

Aparilmis  smealiyyatlar  izre AOS  hesablagsma
hesablarinda yaranmis xalis movqeler Uzre AZIPS-da
muavafig muxbir ve ya cari hesablarda 3-ciu tenzimlama
prosedurunun icra edilmasi va istirak¢ilara hesablarindan
cixarislarin géndarilmasi

Markazi Bank

Is glini:
16:30-17:00

Aparilmis  smaliyyatlar Gzre AOS  hesablasma
hesablarinda yaranmis xalis moévgeler Uzro AZIPS-da
muvafig muxbir ve ya cari hesablarda 4-ci tanzimlama
prosedurunun icra edilmasi va istirakgilara hesablarindan
cixarislarin géndarilmasi

Markazi Bank

2.

AOS-da har bir 6denis amaliyyati ticiin miiayyanlasgdirilmis limit

AOS-ds amaliyyatin mablagi Dovlst Xazinadarli§i Agentliyi, Markezi Bank, Markazi Bankin

Naxcivan Muxtar Respublikasi Idaresi ve “Azerbaycan Respublikasinin ipoteka ve Kredit

Zamanat Fondu” ASC tarefinden goéndarilen va alinan ddanisler istisna olmagla 40000 (qirx min)

manatdan ¢ox olmamalidir.
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