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1. UMUMi MUDDSALAR

1.1. Azerbaycan Respublikasi Markezi Bankinin informasiya texnologiyalari departamenti
(bundan sonra - Departament) Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin (bundan
sonra — Markazi Bank) markeazi aparatinin struktur bélmasidir.

1.2. Departament 6z faaliyyastinde Azerbaycan Respublikasi Konstitusiyasini,
“‘Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki haqqinda”, “Banklar haqqinda”,
“Elektron imza va elektron sanad haqqinda” ve “Dasinar emlakin yukluluyu haqqinda”
Azarbaycan Respublikasinin ganunlarini, Maerkazi Bankin normativ xarakterli
aktlarini, Azerbaycan Respublikasinin quvvada olan digar normativ hliqugi aktlarini,
Markezi Bankin idara Heystinin gerarlarini, Markazi Bank lizre smrlari, serancamlari
ve bu ©sasnamani rahbar tutur.

1.3. Departament bu ©sasnama ile miayyan olunmus funksiyalarin yerina yetiriimasi
prosesinde Merkazi Bankin diger struktur bdlmaleri va qurumlari ile faaliyyatini

alagsalandirir.

2. DEPARTAMENTIN FOALIYYSTININ 8SAS M2QSaDi
Departamentin faaliyystinin asas magsadi muasir standartlara cavab veren
informasiya sistemlarinin yaradilmasi, onlarin etibarli ve davamli, habels toehlikasiz
foaliyyatinin temin edilmasi, beynalxalg alemda bas veran inkisaf meyllari nazara alinmagla
movcud sistemlarin daim tekmillesdiriimasi ve sistemlararasi inteqrasiyanin teskil edilmasi,
hamcinin  maliyye texnologiyalari Uzre regemsal transformasiya siyasatinin
formalagdirilmasi va innovativ hallari tetbiq etmakle faaliyyatin effektivliyinin tamin

edilmasidir.

3. DEPARTAMENTIN 9SAS FUNKSIYALARI
Departamentin asas funksiyalari asagidakilardir:

3.1. beynalxalg alemds informasiya texnologiyalari sahasinds bas veran yeniliklerin
davamli olaraq izlanilmasi ve xarici tecriibanin dyranilmasi, muasir taleblare cavab
veran informasiya sistemlarinin yaradilmasi va daim inkisaf etdiriimasi;

3.2. informasiya sistemlarinin texniki ve program platformalarinin etibarli ve davamli
faaliyyatinin tamin edilmasi;

3.3. informasiya sistemlarinin digar sistemlars integrasiyasinin tagkil edilmasi;

3.4. Maerkazi Bankda hayata kecirilan butin biznes proseslarin daha semarali ve effektiv
toskil olunmasi maqgsadile avtomatlasdiriimasi, habele mdvcud informasiya

sistemlarinin modernlagdiriimasi ile badli arasdirma ve tahlil iglerinin apariimasi,



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

texniki talablarin muayyan edilmasi, texniki tapsiriglarin hazirlanmasi va
avtomatlasdirma prosesina calb edilmasi;

Markazi Bankin layiha idaresetma metodologiyasina uygun olaraq informasiya
texnologiyalari Uzre layihalarin idara edilmasi;

programlasdirilacag masalalerin algoritmlarinin ve poqram taminatlarinin iglanib
hazirlanmasi;

informasiya sistemlarinda toplanilan ve emal edilon malumatlarin tehlikasizliyinin ve
konfidensialliginin gorunmasi;

Markazlasdiriimis Kredit Reyestrinin (MKR) apariimasi;

Dasinar amlakin yukluliyunun dovlst reyestrinin (DOYDR) apariimasi;

Maerkazi Bankda istifade olunan program tasminatlarina dastekloma xidmatinin
gosterilmasi;

Markazi Bankin emakdaslarinin muvafiq ofis avadanliglari ile tachiz edilmasi, mévcud
komputer va printer parkinin veaziyyatinin giymetlandiriimasi ve dastaklanmasi,
struktur bolmalarin ofis avadanhqglarina olan ehtiyaclarinin muayyanlasdiriimasi ve
istifadede olan kompdter va printer parkinin miatamadi olarag yenilenmasi;

Maerkazi Bankda istismarda olan korporativ informasiya sistemlarinds elektron
imzanin tatbiqinin tagkil edilmasi;

Merkazi Bankin xidmet go6sterdiyi dovlet teskilatlarina ve maliyye bazarlarinda
foaliyyat gOsteron nazarat subyektlarine, habels nazaret subyektlarinin
xidmatlarindan istifade eden fiziki ve hlquqgi sexslere elektron imza xidmsatlarinin
gosterilmasi;

Olkenin  maliyya bazarlarinda muasir telsblere cavab veren informasiya
texnologiyalari infrastrukturunun qurulmasi, innovativ hallare asaslanan elektron
xidmatlarin genisloendiriimasi, xidmat va mahsullarin ragemsal kanallar vasitesila
alcatanhginin artirilmasi Uzra metodoloji dastayin gostarilmasi;

Olkenin  maliyya  bazarlarinda regemsal transformasiyani  dastekloyan
markazlasdiriimis informasiya resurslarinin yaradilmasi, nazarst subyektlarinin
hamin resurslara inteqrasiyasinin temin edilmasi va yaradilmig muhitin davaml
faaliyyatinin tamin edilmasi;

maliyye bazarlari istirakgilari va aidiyyati qurumlar il birge fealiyyat ¢arcivasinda yeni
maliyya texnologiyalarinin ve innovasiyalarin tatbiqi ve davamli inkisafi Uzra asas

istigamatlarin muayyan edilmasi;



3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

4.1.

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.
4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.
4.1.8.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

kredit hesabatlihgl seviyyssinin yiuksaldilmasi magsadile gabaqcil beynalxalq
tocriibanin Oyranilmasi, o cumladan digar markazi banklar va beynalxalg maliyya
qurumlari ile emakdasliqg munasibatlarinin qurulmasi;

informasiya sistemlarinin fealiyyatinin temin edilmasi ile alagadar Markazi Bankin
normativ-metodoloji bazasinin hazirlanmasi ve daim tekmillasdiriimasi;
Departamentin strateji ve amsaliyyat planlarinin, habels bidce layihasinin
hazirlanmasi, tesdiq olunmus planlarin icrasinin tamin edilmasi;

Markazi Bankin normativ-metodoloji senadlarinde nazerds tutulmus informasiya
texnologiyalarina dair diger salahiyyastlarin yerina yetiriimasinin taskili;

informasiya texnologiyalari masalalerina dair Markezi Banka daxil olan muracietlare

baxilmasi, maktub vae sorgulara cavablarin hazirlanmasi.

4. DEPARTAMENTIN TOSKILATI STRUKTURU V3 iDAR® OLUNMASI
Departamentin toskilati strukturu asagidaki bélmalarden ibaratdir:

informasiya sistemlarinin teminati sébasi;

informasiya texnologiyalari infrastrukturunun teminati sébesi;

informasiya texnologiyalari (izre idareetma ve planlasdirma soébaesi;

Maliyys texnologiyalari ve innovasiyalar sdbasi;

Programlasdirma sobasi;

Elektron imza Uzrs sertifikasiya sébasi;

Texniki dastekloma sobasi;

Reyestr bélmasi.
Departamentin foealiyyatina direktor rehbarlik edir. Departament direktoru Markazi
Bankin idare Heysti torsfinden vezifeys teyin olunur ve vezifeden azad olunur.
Departament direktoru 6z fealiyystini Merkezi Bankin idare Heyaeti terefinden tesdiq
olunmus vazife telimatina asasen hayata kegirir.
Departament direktorunun muavini (oldugda) va soba raislari (b6lma rahbari) Markezi
Bankin idare Heysti tersfinden vezifeys teyin olunur ve vezifeden azad olunurlar.
Departament direktorunun muavini va soba raislari (bdlma rahbari) 6z fealiyyatlarini
idars Heyati tarafindan tasdiq olunmus vazifs telimatlarina essasen hayata kegirirlor.
Departamentin sébalarinin faaliyyatine soba raisleri rahbarlik edirlar.
Departament direktoru isde olmadiqda onun salahiyyatlerini direktor muaavini
(oldugda), o da isde olmadiqda, rahbarliyin garari ile havals edilmis sdba raislarindan
biri hayata kecirir.

Departamentin stat cadvali Markazi Bankin sadri tarsfindan tesdiq edilir.



5.1.
5.1.1.

5.1.2.
5.1.3.

5.1.4.
5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5. DEPARTAMENTIN iSiNiN TOSKILI

informasiya sistemlerinin teminati g6baesi:
informasiya sistemlarinin layihalandiriimesinda, yaradilmasinda, test rejiminda
sinaqdan kegirilmasinda vae istismara verilmasinds istirak edir;
informasiya sistemlarinin inzibatciligini hayata kegcirir;
informasiya sistemlarinin tatbigi-program taminatlarinin ve program platformalarinin
etibarli va davamli fealiyyatini temin edir;
informasiya sistemlari arasinda alags interfeyslerinin yaradilmasinda istirak edir;
informasiya sistemlarinin sanksiya olunmamis daxili ve xarici mudaxilalerdan
gorunmasi ugun zaruri tedbirler gordr;
informasiya sistemlerinin fealiyyeti ile bagh insidentlarin idare olunmasini hayata
kecirir;
informasiya sistemlarinin fasilasiz fealiyatinin tamin edilmasi G¢liin Markazi Bankin
Ehtiyat Merkeazlarinds fovgeladsa hallarda amaliyyatlarin davamlilhigi ve fealiyyatin
barpasi prosedurlarini hayata kegirir;
aidiyyati struktur boélmalar ile birge informasiya sistemlarinin istismar qaydalarini
hazirlayir;
informasiya sistemlarinin normativ-metodoloji bazasinin tekmillesdiriimasinda
istirak edir;
s6banin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracisetlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.

informasiya texnologiyalari infrastrukturunun taminati sdbesi:
informasiya texnologiyalari infrastrukturunun layihalandiriimasinda, yaradilmasinda,
test rejiminda sinagdan kegirilmasinda va istismara verilmasinds istirak edir;
informasiya texnologiyalar infrastrukturun, o cimleden maerkeazlagdiriimis server
avadanliglari ve verilanler bazalarinin idars edilmasi sistemlari, virtualizasiya halleri,
sobaka ve telefoniya sistemlarinin, hamginin amaliyyat sistemlarinin etibarli ve
davamli fealiyyatini temin edir;
informasiya sistemlarinin fasilesiz foealiyatinin tamin edilmasi tg¢in Mearkazi Bankin
Ehtiyat Merkeazlarinda févgeladsa hallarda amaliyyatlarin davamlihdr ve fealiyyatin
barpasi prosedurlarini hayata kecirir;
informasiya sistemlarinin yaradilmasi zamani “davamli integrasiya ve davamli

totbiq” proseslarini hayata kecirir;



5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.
5.2.9.

Markazi Bankin Merkazi ofisi ve blUtin sorazi idarslerinde lokal sabaka
infrastrukturunun etibarli ve davamli faaliyyatini temin edir;

Markazi Bankin Markeazi ofisi ile butin earazi idarslari arasinda moévcud olan
telekommunikasiya sebakasinin etibarli va davamli fealiyyatini temin edir;

Merkazi Bankda istifade olunan komputer ve server avadanliglarinin virus
programlarindan muhafizasini hayata kecirir;

informasiya sistemlarinin ehtiyat suratlarinin idara edilmasi iglorini hayata kegirir;
s6banin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracistlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.

5.3. informasiya texnologiyalari iizre idaraetma va planlasdirma sobesi:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.5.1.

5.3.5.2.

5.3.5.3.

5.3.6.

dunyada informasiya texnologiyalari sahasi Gizra bas veran yeniliklari daim izlayir,
bu yeniliklerin Markazi Bankda tatbigi imkanlarini mtsyyan edir va muvafiq tokliflori
formalasdirir;
informasiya sistemlarinin miasir standartlara uygun olaraq yaradilmasi va inkisaf
etdirilmasi sahasinde gabaqcil markazi banklar ile kommunikasiyani qurur va
beynalxalq tacribani dyranir;
informasiya texnologiyalarinin inkisafi strategiyasini hazirlayir;
struktur bdlmalerin komputer ve ofis avadanliglarina, habele mivafig program
teminatlarina dair ehtiyaclarinin muayyenlasdiriimasi magsadile sordular kegirir;
stuktur bdélmalerin mévcud informasiya sistemlarinde biznes proseslar Uzro
dayisikliklare va tekmillesdiriimalera, hamginin avtomatlasdirmadan kesnar galan
sahalarin muiayyan edilerak avtomatlasdirma prosesine cealb edilmasine olan
ehtiyaclarini miayyanlesdirir ve informasiya sistemlarinin yaradilmasi yollarini
arasdirir:
alinacaq sistemlarle bagli aidiyysti struktur bélmalerle birlikda texniki sertlarin
hazirlanmasini ve satinalma prosedurlarinin hazirliq islerini hayata kecirir;
Programlasdirma sobasi ile birga avtomatlasdirilacaq sahaler lizra masalalerin
goyulusunu muayyan edir ve realizasiyasini toskil edir;
informasiya sistemleri arasinda olagsa interfeyslerinin yaradilmasi tslablarini
muayyan edir.
Departamentin digar struktur vahidlari ile birlikde komputer parkinin movcud
vaziyyatinin giymatlendiriimasini, bank Uzra texniki telabatin formalasdiriimasini,
habele beynalxalq standartlara uydun olaraq informasiya texnologiyalari

vasitalarinin yenilenmasini va inkisaf etdirilmasini teskil edir;



5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

informasiya sistemlarinin tatbigi proseslerini planlasdirir va layihaleri Markazi
Bankin korporativ layiha idaraetma konsepsiyasina uygun olaraq hayata kegirir;
informasiya sistemlarinin  normativ-metodoloji bazasinin hazirlanmasini  va
tekmillagdirilmasini taskil edir;

Departament tarefinden nodvbati dovr arzinde hayata kecirilacek biznes proseslari
ehtiva eden ©mealiyyat Planlarinin hazirlanmasinda istirak edir;

Departamentin névbati il Uzre Bludcae layihasini hazirlayir, aidiyyati struktur bolmaler
ile razilasdirir va icrasina nazarat edir;

Departamentin faaliyyati Uzra arayis ve hesabatlari hazirlayir ve aidiyyati tzra
teqdim edir;

Departament terafindan gostariloan xidmaetler UGzre mamnunlug seaviyyssinin
Olctlmasi ile bagh sorugularin kegirilmasini taskil edir;

sbbanin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracistlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.

Maliyya texnologiyalari ve innovasiyalar sobasi:

beynalxalg alemda maliyya texnologiyalarinin va innovasiyalarin tatbiqi ile bagh
tacrubalarin izlanilmasini, dyranilmasini, 6lkads tatbiqi ehtimallarinin aragdiriimasini
vo alda oluna bilacak faydalarin effektivliyinin giymatlendirilmasini tamin edir;
maliyye texnologiyalarinin ve innovasiyalarin tatbigi Uzre bazar arasdirmasini
aparir, texnoloji hallari tahlil edir va tatbiq Gcun tekliflor hazirlayir;

maliyya bazarlarinda maliyye texnologiyalarinin ve innovasiyalarin yaradilmasi,
pilot rejiminda yoxlanilmasi ve tetbiginds istirak edir, hamg¢inin bu istiqgamatda
foaliyyati slagalendirir;

maliyye bazarlarinda maliyya texnologiyalarinin ve innovasiyalarin tetbiqi Uzra
Merkazi Bank, diger qurumlar ve maliyye bazarlarinin istirakg¢ilarinin yerli ve
beynalxalq tagkilatlarla fealiyyatinin koordinasiyasini tagkil edir;

ragemsal maliyys infrastrukturunda texnoloji standartlarin hazirlanmasi va tetbiqi
Uzrs foaliyyati toskil edir;

maliyya bazarlarinda maliyye texnologiyalarinin ve innovasiyalarin tetbigi tzra
tobligat ve tagvigat islarini teskil edir;

sobanin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracisetlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.



5.5. Proqramlasdirma sobasi:

5.5.1.

5.5.2.

5.5.2.1.
5.5.2.2.
5.5.2.3.
5.5.2.4.
5.5.2.5.
5.5.2.6.
5.5.3.

Departamentin  digar  struktur  vahidleri ile birlikde Markazi Bankda
programlasdirilacag masalaler Gizra texniki tapsiriglarin hazirlanmasinda istirak edir
va muvafiq tetbigi program taminatlarini hazirlayir;

s6ba tarefindan hazirlanan tetbigi program teminatlarinin:

digar sistemlaras inteqrasiyasini hayata kegirir;

test rejiminda yoxlaniimasini ve istismara verilmasini hayata kegirir;

istismar gqaydalarini islayib hazirlayir;

normativ-metodoloji senadlara uygun olaraq istifadaciya verilmasini temin edir;
telabata uygun olaraq inkisaf etdirilmasini ve tekmillesdiriimasini temin edir;

manba kodlarinin tehliikasizlik gaydalarina uygun olarag saxlaniimasini temin edir.
sbbanin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracisetlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.

5.6. Elektron imza uzra sertifikasiya sobasi:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

5.6.7.
5.6.8.

Bank Sertifikat Xidmsatleri Markazinin beynalxalg standartlara ve mdvcud
ganunvericiliya muvafiq olaraq faaliyyatini tagkil edir;

Maerkazi Bankda istismarda olan korporativ informasiya sistemlarinde elektron
imzanin tatbiqini tagkil edir;

Merkazi Bankin xidmet gosterdiyi dovilet ve kredit teskilatlarina, habela kredit
toskilatlarinin mustarileri olan fiziki ve hliquqgi sexslare elektron imza xidmatlarini
gOsterir;

elektron imzanin yaradilmasini, sertifikatlarin verilmasini va onun quvvasinin
dayandiriimasini/barpa edilmasini va legv edilmasini/geri cagiriimasini hayata
kegirir;

sertifikat xidmatlorinin hayata kegirilmasi ilo bagh muqavilelarin baglaniimasi, tahvil-
toslim aktlarinin rasmilesdirimasi va imza sahibleri haqqinda malumatlarin
toplaniimasi, yoxlanilmasi, emali va hesabatligini teskil edir;

imza sahibi hagqinda malumatlari, sertifikatin seriya némrasini, sertifikatin qiivvada
oldugu muddati, sertifikatin quvvasinin dayandiriimasi/barpa edilmasi, lagv
edilmasi/geri ¢gagiriimasi tarixi va sabableri 6ziinda aks etdiren reyestri aparir;
elektron imzalarin tahliikssizlik gaydalarina uygun olaraq saxlanmasini temin edir;
elektron imza sertifikatlarinin va dagiyicilarinin istifadacilar terafinden istismari

zamani talimatlarin verilmasini temin edir;



5.6.9.

elektron imza Uzrs sertifikasiya sisteminda bas veran har bir dayisiklik ve yenilikler

barada imza sahiblarini xabardar edir;

5.6.10. s6banin funksiyalarina aid olan masaleler barade miuracistlore ve maktublara

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.
5.7.4.

5.7.5.

5.7.6.
5.7.7.

5.7.8.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

cavablar hazirlayir.

Texniki destaklama sobasi:

Markazi Bankin inzibati binalarinda, o cumladen erazi idaralerinds ve 2 némrali
xazina saxlancinda istismarda olan komputer ve ofis avadanliglarina “Help Desk”
xidmatini gostarir;

Maerkazi Bankda istifads olunan komputer, server ve sabaka avadanliglarinin,
habela program taminatlarinin inventarlasdiriimasinda istirak edir;

yeni alinmig komputer avadanliglarini qurasdirir ve sazlayir;

Merkazi Bankin komputer parkinda qurasdiriimis program teminatlarinin
dasteklanmasini hayata kegirir;

Maerkazi Bankda bas veren insidentlarin idare edilmasi uc¢in departamentin digar
struktur vahidlari ile birga zeruri tedbirlar gorar;

cixdas edilecak komputer avadanliglarina texniki baxis kegirir ve raylar hazirlayir;
Olkada faaliyyat gosteron kredit tagkilatlarinin elektron malumat kitabgasinin
apariimasini hayata kegirir;

sbbanin funksiyalarina aid olan masalaler barede miracisetlora ve maktublara

cavablar hazirlayir.

Reyestr béImasi:

MKR-in faaliyyatini mivafiq normativ hiquqi aktlarin telablerine uygun olaraq taskil
edir;

Azarbaycan Respublikasi erazisinda fealiyyat gostaran bitin kredit toskilatlarinin
borcalanlari hagginda mealumatin MKR-in mealumat bazasina taqdim olunmasini
tomin edir;

DOYDR-in faaliyyatini muvafig normativ-hiquqi aktlarin talablerine uygun olaraq
toskil edir;

‘Dasinar amlakin yukluliyl haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununda
nazerde tutulmus yuklilik malumatlarinin DBYDR-in malumat bazasi vasitesile
mubadilasini temin edir;

DOYDR-in informasiya sisteminde yUkli edilmis dasinar emlak haqqinda

hesabatlari hazirlayir ve sorgu edana taqdim edir;



5.8.6. MKR-de ve DOYDR-de melumatlarin teqdim edilmasi qaydalarinin pozulmasi
hallarini askar etdikde ganunvericiliya muvafiq olaraq tedbirlarin gorilmasi tGgln
teqdimat verir;

5.8.7. bdlmaenin funksiyalarina aid olan massalelar barade muracistlera ve maktublara

cavablar hazirlayir.

6. YEKUN MUDDSALAR

6.1. Bu ©sasnama tasdig olundugu glndan quivvaya minir.
6.2. Bu 8sasnamanin qiivvaye mindiyi giinden Markazi Bankin idare Heystinin 23 oktyabr
2020-ci il tarixli garari (protokol Ne 48) ile tesdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasi
Markezi Bankinin informasiya texnologiyalari departamenti hagqinda 9sasnams”

lagv edilir.

Markazi Bankin sadri Elman Ristemov



